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1. INTRODUCCION

De acuerdo con su Decreto de Creacion, el Instituto de Espacios Educativos del Estado de
Veracruz (IEEV) es un Organismo Publico Descentralizado de la Administracién Publica del
Estado de Veracruz, con personalidad juridica y patrimonio propios, sectorizado a la Secretaria
de Educacién, que tiene por objeto organizar, dirigir, coordinar y llevar a cabo, de acuerdo con
la legislacion y normatividad de la materia la planeacioén, disefio, proyecto, construccion,
equipamiento, rehabilitacién, refuerzo, reconstruccion, reconversion y habilitacion de inmuebles
e instalaciones destinados al servicio de la educacion impartida por el Estado, en los distintos
tipos de niveles y modalidades que establece la Ley de Educacion para el Estado, asi como
fungir como instancia normativa, de consultoria y certificacion de la calidad de la Infraestructura
Fisica Educativa (INFE) estatal y de construcciéon de conformidad con la legislacion y la
normatividad aplicables, asi como de instancia asesora en materia de prevenciény atencion a
dafios ocasionados por desastres naturales, tecnolégicos o humanos en el sector educativo.

El Organo de Fiscalizacion Superior del Estado (ORFIS), por medio.de la Auditoria Especial de
Legalidad y de Desempefio, programd y ejecutd una auditoria sobre el desempefio con el
objetivo de valorar la eficacia, eficiencia y economia de las actividades desarrolladas por el
IEEV, durante el ejercicio fiscal 2015, con la finalidad de verificar el cumplimiento del objeto por
el cual fue creado; cabe sefialar que esta revision originalmente se habia enfocado a la
valoracién sobre el desempefio del Programa Presupuestario A.D.K.043.B Mejoramiento de la
Infraestructura Fisica Educativa, a cargo del IEEV; sin.embargo, con base en la informacion
obtenida durante el proceso de‘ejecucion, se decidié extender el objetivo de la auditoria al
cumplimiento del objeto de creacion de dicho organismo.

Esta auditoria_surge en el marco de la revision de la Gestion Financiera del IEEV
correspondiente al ejercicio fiscal 2015, con motivo de la Orden de Auditoria sobre el
desempefio contenida en el Oficio OFS/1872/05/2016 del 02 de mayo de 2016, siendo iniciada
el 04 de mayo del mismo afio, segin consta en el Acta de Auditoria correspondiente.

El IEEV present6 la documentacion requerida por el ORFIS a través de las Actas Parciales de
Reanudacion de fechas 13 y 18 de mayo de 2016, asi como de los Oficios IEEV/DIE/0015/2016
del 26 de mayo de 2016, IEEV/DIE/0017/2016 del 8 de junio de 2016 e IEEV/DIE/0018/2016 del
21 de junio del mismo afo.

Con base en el andlisis realizado por el personal habilitado del ORFIS, respecto de la

informacion proporcionada por el IEEV, se presenta este Informe que contiene los resultados
derivados de la auditoria sobre el desempefio antes sefialada.
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2. CRITERIOS DE SELECCION

La auditoria sobre el desempefio practicada al IEEV se programoé y ejecuté considerando la
importancia de dicho organismo en la politica educativa del Estado de Veracruz, particularmente
porque a través de la administracion de la planeacién, disefio, proyecto, construccion,
equipamiento, rehabilitacion, refuerzo, reconstruccion, reconversion y habilitacion de los
inmuebles e instalaciones educativos, asi como de la regulaciéon normativa y de la certificacion
de la calidad en la materia, se pretende contribuir al mejoramiento de las condiciones de la INFE
publica estatal y a la optimizacion de la calidad educativa prestada por el Estado.

3. ANTECEDENTES

En el afo 2008 se expidi6 la Ley General de la Infraestructura Fisica Educativa (LGIFE), con la
cual se cred el Instituto Nacional de la Infraestructura Fisica Educativa (INIFED) y se abrogo la
Ley que creé al Comité Administrador del Programa Federal de Construccion de Escuelas
(CAPFCE).

De acuerdo con la LGIFE, la INFE del pais debe cumplir con requisitos de calidad, seguridad,
funcionalidad, oportunidad, equidad; sustentabilidad, pertinencia y oferta suficiente de agua
potable para consumo humano, de acuerdo con la politica educativa determinada por el Estado
(federacion, entidades federativas y municipios); asimismo la INFE se compone por bienes
muebles e inmuebles destinados a la educacién impartida por el Estado y los particulares
autorizados'en términos de la Ley General de Educacion.

Debido a la nueva LGIFE las Entidades Federativas llevaron a cabo las adecuaciones
necesarias en su legislacion.

En septiembre de 2009 se crea el Instituto de Infraestructura Fisica de Escuelas del Estado de
Veracruz (IFIDEV), sectorizado a la Secretaria de Educacion, mismo que en mayo de 2011 fue
renombrado como Instituto de Espacios Educativos del Estado de Veracruz (IEEV), mismo que
es el encargado de organizar, dirigir, coordinar, evaluar y ejecutar la construccion, reparacion,
mantenimiento, rehabilitacion, refuerzo, reconstruccion, reconversion, habilitacion vy
equipamiento de inmuebles e instalaciones destinadas al servicio de la educacién en general
en el Estado de Veracruz, asi como de fungir como instancia normativa, de consultoria, de
certificacion de la calidad y de asesoria en materia de prevencién y atencién a dafos de la INFE
estatal.

De acuerdo con el Plan Veracruzano de Desarrollo (PVD) 2011-2016 se reconoce la necesidad

de mejorar las caracteristicas fisicas de los planteles educativos del Estado, por lo que se define
en el objetivo IV la implementacion de 4 estrategias.
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ESTRATEGIAS DEL OBJETIVO IV DEL PVD 2011-2016

Objetivo Estrategias

e Impulsar la construccion, remodelacién y equipamiento, de espacios educativos
dignos, que rednan las condiciones necesarias para ofrecer educacién de calidad
Modernizar 'y  ampliar el (...)
equipamiento de los planteles e Incrementar el equipamiento informatico de los planteles e instalaciones
escolares en todos los niveles, escolares para apoyar el aprendizaje de las comunidades educativas.
servicios y modalidades del e Adecuar la infraestructura, equipamiento y acceso a servicios de la escuela a las
Sistema Educativo Veracruzano necesidades de los alumnos.
e Constituir un mecanismo para proveer a la escuela de materiales educativos,
incluyendo equipos informdticos, pertinentes y adecuados a las necesidades de
aprendizaje a los alumnos.

FUENTE: Elaborado por el Organo de Fiscalizacion Superior del Estado con informacién del Plan Veracruzano de Desarrollo 2011-2016.

A su vez el Programa Sectorial de Educacion (PSE) 2011-2016 reconoce que la construccion,
el mantenimiento y el equipamiento de los espacios educativos constituyen uno de los factores
importantes para una mejor educacion, por lo que se define el objetivo sectorial 8, mismo que
establece tres estrategias.

ESTRATEGIAS DEL OBJETIVO SECTORIAL 8 DEL PSE 2011-2016

Objetivo Sectorial Estrategias

e Adecuar la infraestructuray el equipamiento de centros de trabajo y las unidades
para la administracion de los servicios educativos para generar procesos

Mejorar la infraestructura fisica
! Y administrativos eficientes y de calidad.

el equipamiento de los espacios L, . L. .
Promover la provision de servicios basicos a los planteles educativos con base en

educativos para garantizar la A 3
criterios de economia y desarrollo sustentable.

optimizacién de sus servicios . o . .
e Impulsar la conservacion y el mantenimiento de los espacios educativos con la

concurrencia de todos los niveles de gobierno y la participacion de la comunidad.

FUENTE: Elaborado por el Organo de Fiscalizacion Superior del Estado con informacion del Programa Sectorial de Educacién 2011-2016.

Por otra parte, de acuerdo con el Decreto de Presupuesto de Egresos (DEP) para el ejercicio
fiscal 2015, el IEEV tuvo asignaciones presupuestales por un monto de $1,738,303,152.00, de
los cuales el'97.1% correspondié a inversion publica y el 2.9% a gastos de operacion.

PRESUPUESTO AUTORIZADO AL IEEV EN EL DEP 2015

Presupuesto Autorizado

Concepto Proporcion (%)
Subtotales Totales
Gastos de Operacion 50,000,000.00 2.9
Servicios Personales 42,000,000.00 2.4
Materiales y Suministros 1,693,500.00 0.1
Servicios Generales 6,306,500.00 0.4
Inversion Publica 1,688,303,152.00 1,688,303,152.00 97.1
Totales 1,738,303,152.00 1,738,303,152.00 100.0

FUENTE: Elaborado por el Organo de Fiscalizacion Superior del Estado de Veracruz, con informacién del Decreto de Presupuesto
de Egresos para el ejercicio fiscal 2015
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En los dltimos tres ejercicios fiscales, el gasto en inversion publica del IEEV, mismo que se
utiliza para la construccion, mantenimiento, rehabilitaciéon y equipamiento de los espacios
educativos del Estado, se ha presupuestado de la siguiente manera:

PRESUPUESTO AUTORIZADO AL IEEV EN LA PARTIDA DE INVERSION PUBLICA
EN LOS EJERCICIOS 2013, 2014 v 2015
1,688,303,152.00

1,363,446,799.00 1,263,464,948.00

2013 2014 2015

FUENTE: Elaborado por el Organo de Fiscalizacién Superior del Estado de Veracruz, con informacién de los Decretos de Presupuesto de Egresos para los
ejercicios fiscales 2013, 2014 y 2015.

4. OBJETIVO DE LA EVALUACION

Comprobar que el IEEV ha_cumplido con las responsabilidades, mandatos y atribuciones
sefialados en-su marco normativo, asi como en los planes y programas correspondientes al
ejercicio.fiscal 2015, en materia de planeacion, disefio, proyecto, construccion, equipamiento,
rehabilitacion, refuerzo, reconstruccion, reconversion y habilitacion de la INFE estatal, asi como
de regulacion normativa, consultoria, certificacion de la calidad y asesoria en prevencion y
atencion de dafios.

5. ALCANCE

La auditoria sobre el desempefio comprendid la evaluacién de la eficacia en el cumplimiento de
los objetivos y metas del IEEV; la eficiencia de las acciones de planeacién, organizacion,
direccion, coordinacion, ejecucion, capacitacion, regulacién y certificacion del disefio, proyecto,
construccién, equipamiento, rehabilitacién, refuerzo, reconstruccién, reconversion y habilitacion
de inmuebles e instalaciones destinados al servicio de la educacion impartida por el Estado; asi
como de la economia en la programacion y ejercicio de los recursos recibidos por el IEEV.
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Se consideraron las gestiones realizadas por el IEEV en el marco de la Cuenta Publica
correspondiente al ejercicio fiscal de 2015, que en algunos casos tienen relacién con acciones
ejecutadas en los ejercicios fiscales 2014 y 2016.

6. AREA REVISADA

Instituto de Espacios Educativos del Estado de Veracruz.

7. FUENTES DE INFORMACION

La auditoria sobre el desempefio se realizé con base en el andlisis y valoracion de lainformacion
presentada por el IEEV con respecto al requerimiento de informacion estipulado por el ORFIS,
en la Orden de Auditoria contenida en el oficio OFS/1872/05/2016 del 02 de mayo de 2015, asi
como de los requerimientos adicionales que el Equipo Auditor formul6 durante la ejecucion de
la revision.

El IEEV entreg6 la documentacion requerida a.través de las Actas Parciales de Reanudacion
de fechas 13 y 18 de mayo, asi como de los Oficios IEEV/DIE/0015/2016 del 26 de mayo,
IEEV/DIE/0017/ 2016 del 8 de junio e’ IEEV/DIE/0018/2016 del 21 de junio, todos
correspondientes al afio 2016.

8. UNIVERSAL CONCEPTUAL

De la auditoria sobre el desempefio al objeto de creacién del Instituto de Espacios Educativos
del Estado de Veracruz (IEEV) se aplicaron 25 procedimientos enfocados en las vertientes de
eficacia y eficiencia, mismos que derivaron en 12 resultados, de los cudles 7 hacen referencia
al andlisis de su eficacia, 4 de su eficiencia y 1 de su economia. Los resultados determinados
propiciaron la formulacién de 25 recomendaciones al desempefio, los cuales fueron notificadas
al Ente Fiscalizable.

Con la finalidad de atender las recomendaciones al desempefio notificadas, el IEEV cont6 con
un plazo de 20 dias habiles para precisar las mejoras efectuadas, las acciones a realizar o, en
su caso, justificar su improcedencia; al respecto el Ente Fiscalizable presentd informacién que
fue analizada por el Equipo Auditor, el cual determind que 2 de las recomendaciones fueron
atendidas, mientras que para las 23 restantes precisé las acciones futuras que implementara
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para atenderlas, quedando los resultados como se describe en el apartado de Resultados y
Conclusiones.

RESUMEN DE RESULTADOS

Recomendaciones

Vertiente Namero de
Resultado Atendidas No Atendidas
S 1 1
Eficiencia 5 2
3 3 4
4 5y6
Eficacia 5 7y8
6 9y 10
7 11
Eficiencia 8 12,13y 14
Eficacia 9 15y 16
Eficiencia 10 17 18, 19 y-20
Eficacia 11 21,22y 23
Economia 12 24y 25
TOTAL 12 2 23

(Los numeros de las recomendaciones son los que originalmente se asignaron en
el Pliego Recomendaciones respectivo)

RESUMEN DE RESULTADOS

) Numero de Recomendaciones
Vertiente - -
Resultado Atendidas No Atendidas
- ¥ 1 1,2
Eficiencia 5 3
Eficacia ] 4y5
4 6y7
5 8
6 9y 10
7 11
Eficiencia 8 12y 13
9 14y 15
10 16y 17
11 18
12 19y 20
TOTAL 12 0 20

(Los numeros de las recomendaciones son los que originalmente se
asignaron en el Pliego Recomendaciones respectivo)
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9. RESULTADOS Y RECOMENDACIONES

Resultado Numero 1 Eficiencia
Estructura Organica y Operativa

En el Cédigo Financiero para el Estado de Veracruz (Cédigo Financiero) en su articulo 186,
fraccion IX, establece que los titulares de las unidades administrativas en las dependencias o
entidades de su adscripcion, seran responsables de <<actualizar los manuales de organizacion
y procedimientos>>.

En la Gaceta Oficial del Estado Numero Extraordinario 229 del 25 de septiembre de 2009, se
publicé el Decreto que crea el Instituto de Infraestructura Fisica de Escuelas del Estado (Decreto
de Creacion), posteriormente, en la Gaceta Oficial NUmero 129 del 3 de.mayo de 2011, se
publicé la modificacion al articulo 1° del Decreto de Creacién, donde se cambié el nombre del
Instituto quedando como Instituto de Espacios Educativos del Estado de Veracruz (IEEV).

En el articulo 3 del Decreto de Creacioén del ahora IEEV, se menciona que <<tendra por objeto:

I. Organizar, dirigir, coordinar yllevar a cabo, de acuerdo con la legislacion y
normatividad de la materia la planeacion, disefio, proyecto, construccion,
equipamiento, rehabilitacién, refuerzo, reconstruccion, reconversion y habilitacion de
inmuebles e instalaciones destinados al servicio de la educacion impartida por el
Estado, en los distintos tipos de niveles y modalidades que establece la Ley de
Educacion para el Estado.

II.  Fungir como instancia normativa, de consultoria y certificacion de la calidad INFE
[infraestructura fisica educativa] y de construccién de conformidad con la legislacién y
la normatividad aplicables, asi como de instancia asesora en materia de prevencion y
atencion a dafios ocasionados por desastres naturales, tecnolégicos o humanos en el
sector educativo>>

El articulo 7 del Decreto de Creacion especifica que <<son autoridades en materia de
Infraestructura Fisica Educativa:

I.  Eltitular del Poder Ejecutivo del Estado;

II.  Eltitular de la Secretaria de Educacién del Estado;
lll.  Eltitular del IFIDEV [ahora IEEV]; y
IV. Los presidentes municipales.
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Estas autoridades deberan coordinarse mediante los mecanismos legales correspondientes
para el cumplimiento de los objetivos del presente Decreto, de acuerdo a lo dispuesto por la Ley
[General de Infraestructura Fisica Educativa]>>.

El articulo 8 del Decreto de Creacion establece que para el cumplimiento de su objeto el IEEV
<<tendra las siguientes atribuciones:

VI.

VII.

VIII.

66

Planear, disefar, dirigir y llevar a cabo los programas y proyectos relativos a la
construccién, equipamiento, rehabilitacion, refuerzo, reconstruccion, reconversion y
habilitacién de inmuebles e instalaciones destinados al servicio de la educacion publica
en el Estado.

Promover en coordinacion con las autoridades correspondientes la participacion de
sectores sociales en la planeacién, construccién y mantenimiento de los.-espacios
educativos, asi como para optimizar y elevar la calidad de la INFE, en los términos que
sefialen la Ley, su reglamento y los lineamientos que, en-su caso, expida el IFIDEV.
Establecer en coordinacion con las autoridades correspondientes acciones para atender
a los grupos y regiones con mayor rezago educativo, segun parametros estatales y
nacionales mediante la creacion de programas compensatorios tendentes a ampliar la
cobertura y calidad de la INFE.

Desarrollar la planeacion financiera 'y administrativa que contribuya a optimizar los
recursos en materia de la infraestructura fisica destinada al servicio de la educacion
impartida por el Estado, realizando'las previsiones necesarias para que los recursos
econémicos destinados a la infraestructura educativa sean prioritarios, suficientes,
oportunos y.crecientes en términos reales, de acuerdo con la disponibilidad presupuestal
debiendo. establecer las' condiciones fiscales, presupuestales, administrativas y
juridicas, para facilitar' y fomentar la inversion en la materia, asi como promover
mecanismos para acceder a fuentes alternas de financiamiento.

Emitir normas y. especificaciones técnicas para la elaboracion de estudios, proyectos,
obras e instalaciones, asi como difundir las normas mexicanas y normas oficiales
mexicanas que se emitan en materia de construccién, equipamiento, mantenimiento,
rehabilitacion, reforzamiento, reconstruccion, reconversion y habilitacion de la INFE.
Crear y mantener actualizado un sistema de informacién del estado fisico de la INFE en
colaboracion y coordinacion con las autoridades federales y municipales competentes
(-..)

Formular y proponer programas de inversion para la planeacion, disefio, proyecto,
construccién, equipamiento, rehabilitacion, reforzamiento, reconstruccion, reubicacion y
reconversion de los inmuebles destinados a la educacion que imparta el estado, asi
como realizar la supervision de la obra de conformidad a las normas y especificaciones
técnicas que se emitan para tal efecto.

Llevar a cabo la certificacion de la calidad de la INFE en el Estado, de conformidad con
la legislaciéon y normatividad aplicables (...).

Prestar servicios técnicos especializados en materia de edificacion relacionados con la
infraestructura fisica educativa.
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X.  Elaborar proyectos ejecutivos en materia de infraestructura fisica educativa, a peticion
de parte, de acuerdo con las normas y especificaciones técnicas emitidas para tal fin.

XI.  Impartir capacitacion, consultoria y asistencia técnica, asi como prestar servicios de
asesoria a los organismos, entidades, instituciones o personas que lo requieran en
materia de elaboracion de proyectos, ejecucion, supervision y normatividad de la INFE,
asi como para determinar los mejores esquemas u opciones de seguridad de la INFE.

Xll.  Coadyuvar con el Instituto Nacional de la Infraestructura Fisica Educativa en la
realizacién de acciones de seguimiento técnico y administrativo de los diversos
programas aplicables a la infraestructura fisica educativa.

XIll.  Participar en coordinacién con las instancias correspondientes en la planeacion,
programacion y seguimiento técnico de los recursos autorizados para la ejecucion de
proyectos de inversion en la INFE del Estado.

XIV.  Realizar la supervisién en materia de ejecuciéon de obra de la infraestructura fisica
educativa destinada a la educacion publica, conforme a la Ley y a las disposiciones
reglamentarias aplicables.

XV.  Coordinar las actividades derivadas de la prevencién y atencién de dafios causados a
la infraestructura fisica educativa estatal por desastres naturales, tecnolégicos o
humanos.

XVI.  Desarrollar programas de investigacion y desarrollo en materia de infraestructura de
nuevos sistemas constructivos y proyectos arquitecténicos, disefio de mobiliario y
equipo, asi como la incorporacion de técnicas y materiales de vanguardia y tradicionales,
ecolégicos, regionales, econémicas y. de seguridad, de acuerdo con las directrices de
politica educativa.

XVIl.  Celebrar contratos y convenios de colaboracion, coordinacién, investigacion, desarrollo
e intercambio de tecnologia en materia de infraestructura fisica educativa con
organismos.e instituciones académicas nacionales y extranjeras, asi como con los
sectores publico 'y privado.

XVIIl.  Realizar y promover _.investigaciones sobre avances pedagdgicos, tecnolégicos y
educativos que contribuyan a contar con una infraestructura educativa de calidad,
permitiendo la seguridad y condiciones 6ptimas de acuerdo a su contexto.

XIX.  Vincular y coordinar los esfuerzos de los organismos sociales del sector privado que
desarrollen proyectos relacionados con la infraestructura fisica educativa, en términos
de las leyes y normatividad aplicables.

XX.  Obtener ingresos propios por servicios remunerados derivados de su objeto
especificamente sefialados en los lineamientos respectivos.

XXI.  Ejecutar por si, o a través de terceros, mediante los procedimientos legales para la
adjudicacion, planeacion, proyecto, disefio, construccion, equipamiento, rehabilitacion,
reforzamiento, reconversidn, reubicacion y habilitacién de los espacios educativos; y

XXIl.  Las deméas que para el cumplimiento de su objeto se sefialen en este Decreto, su
Reglamento Interior y disposiciones legales aplicables>>.

En el articulo 16, fraccion 1V, del Decreto de Creacion se menciona que el Consejo Directivo
tendr4 como una de sus atribuciones <<Aprobar la estructura orgénica del IFIDEV, asi como
autorizar las modificaciones que se requieran para su adecuado funcionamiento (...)>>.
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Asimismo, el articulo 20, fraccion X, del Decreto de Creacién establece que el Director General
del IEEV tendra como una de sus atribuciones siguientes <<Proponer al Consejo Directivo la
estructura organica necesaria para el cumplimiento de los objetivos del IFIDEV, asi como las
modificaciones que fueren necesarias>>.

De acuerdo con la normativa antes mencionada y con base en las areas administrativas
definidas en el articulo 6 del Reglamento Interior del IEEV, el Equipo Auditor verificd que la
estructura organica establecida correspondiente con las que se definen en su Manual General
de Organizacioén, los Manuales de Procedimientos y en el portal electronico del IEEV, como se
muestra en el cuadro siguiente:

COMPARATIVO DE LA ESTRUCTURA ORGANICA DEL IEEV

Estructura Organica definidas en el Manual General Manuales de Portal
Reglamento Interior de Organizacion  Procedimientos Electrénico
1  Direccién General v NA v
2 Secretaria Técnica v NA v
3  Departamento de Acuerdos y Seguimientos v v v
4 Departamento de Asuntos Juridicos v v v
5  Unidad de Género v NA v
6  Subdireccién Administrativa v v v
7  Subdireccion Proyectos v v v
8  Subdireccién Técnica v v v
9  Subdireccién de Construccion v v v

FUENTE: Elaborado por el Organo de Fiscalizacién Superior del Estado de Veracruz, con informacion presentada por el Instituto de Espacios Educativos
del Estado de Veracruz y por la Secretaria de Finanzas del Estado de Veracruz.

SIGLAS Y SIMBOLOS:

v': Se consider6 el area administrativa

x: No se considerd el area administrativa

NA:No aplica

Cabe ‘sefialar que el Manual General de Organizacion, presentado a través del oficio
SEV/IEEVISA /0454/16 del 02 de marzo de 2016, signado por el Subdirector Administrativo del
IEEV, fue emitido en el mes de septiembre de 2013, firmado y autorizado por el Consejo
Directivo; por otra parte, los Manuales de Procedimientos, presentados mediante el mismo
oficio, fueron emitidos por el Comité de Construccién de Espacios Educativos (CCEE) en el mes
de octubre de 2003.

Ademas, el Equipo Auditor elabor6 un cuadro comparativo de las atribuciones que se
establecieron en el Reglamento Interior y las funciones que se plasmaron en el Manual General
de Organizacion del IEEV, correspondientes a las 8 areas administrativas identificadas y con
base en 14 funciones generales que fueron identificadas como parte de las atribuciones
conferidas al IEEV para dar cumplimiento a su objeto y que son sefaladas en el articulo 8 del
Decreto de Creacion; cabe sefialar que no se incluyé la Unidad de Género, debido a las
funciones propias del area administrativa.
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ACTIVIDADES QUE DEBEN REALIZAR LAS AREAS ADMINISTRATIVAS DE ACUERDO CON LAS ATRIBUCIONES DEL REGLAMENTO INTERIOR,
LAS FUNCIONES DEL MANUAL GENERAL DE ORGANIZACION Y LOS MANUALES DE PROCEDIMIENTOS

AREAS
ADMINISTRATIVAS

R
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A Direccion General v

B Secretaria v
Técnica

C Departamento de 4 v % v v v v v v
Acuerdos y
Seguimiento

D Departamento de v v v
Asuntos Juridicos

E Subdireccién v v v v v v v v v
Administrativa

F  Subdireccion de v v v v Y Y v v
Proyectos

G Subdireccion v v v v v v v v
Técnica

H Subdireccionde v v v v v v v v v v
Construccion

FUENTE: Elaborado por el Organo de Fiscalizacion Superior del Estado de Veracruz, con informacion presentada por el Instituto de Espacios Educativos del Estado de Veracruz y por la Secretaria de Finanzas
del Estado de Veracruz.

SIGLAS Y SIMBOLOS:

Ejecucion de obras.

certificacién de calidad.

Emisién y difusién de documentos normativos.

Metas de los indicadores de resultado.

Planeacion de la INFE Estatal.

Disefio y autorizacién de proyectos ejecutivos de obra.
Supervisién y seguimiento de obras.

Sistema de informacion del estado fisico de la INFE.

: Prevencion y atencion de dafios.

10: Capacitacion, consultoria y asistencia técnica.

11: Investigacion y vinculacion.

12: Servicios técnicos especializados

13: Consejo Directivo.

14: Ejercicio del Presupuesto

RI Reglamento Interior

MO Manual General Operativo

MP Manual de Procedimientos.

v El Reglamento interior, manual general de organizacién y manuales de procedimientos realiza alguna(s) de las 14 funciones descritas en el cuatro inferior.

©

El cuadro anterior se realiz6 para verificar que las diferentes areas establecidas en la estructura
organica autorizada hayan operado de acuerdo a las atribuciones que le confiere el Reglamento
Interior en conjunto con las actividades que menciona el Manual General de Organizacion y el
Manual de Procedimientos para cumplir con los objetivos, atribuciones y responsabilidades del
IEEV.

El Equipo Auditor verificd las 14 funciones siguientes: ejecuciéon de obras, certificacion de la
calidad, emisién y difusién de documentos normativos, metas de los indicadores de resultado,
planeacion de la INFE Estatal, disefio y autorizacion de proyectos ejecutivos de obra,
supervision y seguimiento, sistema de informacion del estado fisico de la INFE, prevencion y
atencion de dafios de la INFE, capacitacion, consultoria y asistencia, investigacion y vinculacion,
servicios técnicos especializados, consejo directivo y ejercicio del presupuesto, encontrandose
lo siguiente:
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Con respecto a la Supervision y Seguimiento de las Obras, esta funcion se realiza en
diferentes areas como en la Direccién General, Secretaria Técnica, Departamento de
Acuerdos y Seguimiento, Subdireccion Administrativa, de Proyectos, Técnica y de
Construccion.

Para la funcion Ejecuciéon de Obras, Disefio y Autorizacion de Proyectos Ejecutivos de
Obra se efectlan en cinco areas: Direccién General, Departamento de Acuerdos y
Seguimiento, Subdireccidon Administrativa, Técnica y de Construccion.

Para las funciones Emision y Difusion de Documentos Normativos, Planeacion de la
INFE Estatal y Ejercicio del Presupuesto intervienen varias areas administrativas como:
Direccidbn General, Departamento de Acuerdos y Seguimiento, Departamento de
Asuntos Juridicos y Subdireccién Administrativa.

Asimismo, para las funciones: Metas de los Indicadores de Resultados, Sistema de
Informacion del Estado Fisico de la INFE, Capacitacion, Consultoria y Asistencia,
Investigacion y Vinculacion, las areas administrativas que actian son Direccién General,
Departamento de Acuerdos y Seguimiento, Departamento de Asuntos Juridicos,
Subdireccion Administrativa, de Proyectos, Técnica y de Construccion.

Para la funcion del Consejo Directivo interviene la. Direccion General y Secretaria
Técnica.

Para las funciones de Certificacion de la Calidad y Servicios Técnicos Especializados
conforme a lo revisado de acuerdo a las atribuciones del Reglamento Interior y
actividades que indica el Manual General de Organizacién ninguna area administrativa
las realiza.

De igual forma, se revisaron 6. Manuales de Procedimientos como se pudo observar en el cuadro
anterior, del cual se abtuvo |o siguiente:

Para la funcion de Ejecucion de Obras se tuvo que interviene la Subdireccién de
Construccion.

Para la funcién de Disefio y Autorizacion de Proyectos Ejecutivos de Obra participa la
Subdireccion Administrativa.

Para la funcion de Supervision y Seguimiento participan las areas: Subdireccion
Administrativa y de Proyectos.

Por otra parte, en lo que respecta a la Filosofia Institucional se planted: la mision, vision, valores
y objetivos, para cumplir con las metas y objetivos del Plan Veracruzano de Desarrollo 2011-
2016, por lo que el Equipo Auditor realizé un cuadro comparativo de lo que sefiala el Portal
Electrénico del IEEV y el Manual General de Organizacion, resultando lo siguiente:
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COMPARATIVO DE LA MISION, VISION, VALORES Y OBJETIVOS DEL IEEV

Portal Electronico ¥

Manual General de Organizacion

Mision

Realizar de manera eficiente y eficaz el disefio,
construccién, rehabilitacion y mantenimiento de los
Espacios Educativos en los niveles y modalidades que
establece la Ley de Educacion en base a lo establecido
en el Plan Veracruzano de Desarrollo, Programa Sectorial
y Programas Estatales aplicables en materia de
Infraestructura Fisica Educativa.

Visién

Satisfacer las necesidades de la poblacion veracruzana
en materia de espacios educativos, contribuyendo asi con
el cumplimiento de objetivos del titular del poder ejecutivo
estatal en calidad educativa.

Valores

- Legalidad.

- Imparcialidad.

- Honestidad.

- Liderazgo.

- Respeto al entorno cultural y ecolégico.

Objetivos

- Construir mas y mejores Espacios Educativos,

contribuyendo asi a la obtencién de una Educacionde

calidad en el Estado.

Administrar y aplicar los programas

construccién,  rehabilitacion,  mantenimiento. 'y

equipamiento de los Espacios « destinados. a  la

Educacion en el Estado de/Veracruz.

- Promover la participacion de las comunidades
académicas y de la sociedad en general en la
planeacién,construccion, equipamiento, rehabilitacion
y mantenimiento de los Espacios Educativos.

relativos ' a

Coadyuvar con el Gobierno Estatal a disefiar, construir,
rehabilitar, dar mantenimiento y asi equipar a los Espacios
Educativos para que cumplan con estandares de calidad y
seguridad, para abatir el rezago en materia de infraestructura
educativa para la poblacion veracruzana de los niveles basico,
medio, superior, extraescolar y capacitacion para el trabajo.

Ser un instrumento dinamico del Gobierno que garantice
cubrir las demandas de la sociedad en materia de Espacios
Educativos, con tenacidad, compromiso, responsabilidad,
eficiencia y ética, para crear mas y mejores espacios
educativos propicios para la formacién académica de la
poblacién veracruzana.

Tenacidad.
Compromiso.
Responsabilidad.
Eficiencia

Etica.

Elevar la calidad de la infraestructura educativa en todos
sus niveles construyendo mas y mejores espacios
apropiados para la educacion

Programar, regular y evaluar la construccién, rehabilitacion,
mantenimiento, habilitacion y equipamiento de espacios
educativos con base en los criterios que establece el
Instituto Nacional de Infraestructura Fisica Educativa y al
Plan Estatal de Desarrollo

Promover la participacion de las comunidades académicas
y de la sociedad en general en la planeacién, construccion,
equipamiento, rehabilitacion y mantenimiento de los
espacios educativos

Establecer un sistema que procure el mejor
aprovechamiento de los recursos humanos y materiales,
que garantice y propicie su desarrollo, a fin de crear en los
colaboradores condiciones de aptitud y actitud que
permitan cubrir las demandas de la sociedad Valores.

FUENTE: Elaborado por el Organo de Fiscalizacién Superior del Estado de Veracruz, con informacién presentada por el Instituto de Espacios Educativos del
Estado de Veracruz y por la Secretaria de Finanzas del Estado de Veracruz y retomada del portal electrénico del mismo.

NOTAS:

1/: De acuerdo al Acta de la Cuarta Sesion Ordinaria del Consejo Directivo del IEEV del afio 2014, celebrada el dia 11 de diciembre de 2014; se aprueba la
filosofia institucional del Instituto, el cual coincide con la misién, visién, valores y objetivos del Portal de Internet del IEEV.

Conclusién

\ORFIS

[T —

Se verific6 que los 6 Manuales de Procedimientos fueron emitidos por el extinto Comité de
Construccion de Espacios Educativos (CCEE) en el mes de octubre de 2003, circunstancia por
la cual no se consideran vigentes, en este sentido el IEEV incumplié con lo establecido en el
articulo 186 del Cédigo Financiero.
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Por otra parte, de la revision relativa a las 14 funciones relacionadas con las atribuciones
conferidas en su Decreto de Creacién, no fue posible identificar que el IEEV haya definido
actividades y/o procesamientos concretos en materia de certificacion de la calidad y de
prestacién de servicios técnicos especializados, pues éstas no se sefalan en el Reglamento
Interior, el Manual General de Organizacion ni en el Manual de Procedimientos, por lo que, no
se cumple con el articulo 8 del Decreto de Creacion.

Asimismo, existen inconsistencias en la misién, visién, valores y objetivos del IEEV difundidos
en el Portal Electronico, con respecto de los sefialados en el Manual General de Organizacion.

Recomendacion al Desempefio NUmero 1
Con la finalidad de propiciar el cumplimiento eficiente de todas las atribuciones y
responsabilidades que le fueron conferidas a través de su Decreto de Creacién,/'se recomienda
al IEEV realizar un analisis sobre la factibilidad de su estructura organica'y operativa actual,
definidas en su Reglamento Interior, su Manual General de Organizacion y sus Manuales de
Procedimientos, y con base en los resultados realizar las actualizaciones y/o adaptaciones
necesarias.

Resultado Numero 2 Eficiencia
Sesiones del Consejo Directivo

En la Gaceta Oficial del Estado NUmero Extraordinario 229 del 25 de septiembre de 2009, se
publicé el Decreto que crea el Instituto de Infraestructura Fisica de Escuelas del Estado (Decreto
de Creacion), posteriormente; en la Gaceta Oficial Nimero 129 del 3 de mayo de 2011, se
publicé la modificaciéon al Articulo 1° del Decreto de Creacién, donde se cambio el nombre del
Instituto-quedando como . Instituto de Espacios Educativos del Estado de Veracruz (IEEV).

En el articulo 3 del Decreto de Creacion del ahora IEEV, se menciona que <<tendra por objeto:

lll.  Organizar, dirigir, coordinar y llevar a cabo, de acuerdo con la legislacién y
normatividad de la materia la planeacién, disefio, proyecto, construccion,
equipamiento, rehabilitacién, refuerzo, reconstruccion, reconversién y habilitacion de
inmuebles e instalaciones destinados al servicio de la educacion impartida por el
Estado, en los distintos tipos de niveles y modalidades que establece la Ley de
Educacion para el Estado.

IV. Fungir como instancia normativa, de consultoria y certificacion de la calidad INFE
[Infraestructura Fisica Educativa] y de construccion de conformidad con la legislacién
y la normatividad aplicables, asi como de instancia asesora en materia de prevencion
y atencion a dafios ocasionados por desastres naturales, tecnolégicos o humanos en
el sector educativo>>
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Por otra parte, el articulo 11 del Decreto de Creacion indica que la administracion y operacion
del IEEV <<estara a cargo de:

I.  El Consejo Directivo;
II.  Eldirector general;y
lll. Las unidades administrativas necesarias para su adecuado funcionamiento, y que
apruebe el Consejo Directivo de acuerdo con el presupuesto autorizado. (...)>>.

El articulo 12 del Decreto de Creacion establece que el Consejo Directivo es la maxima
autoridad del IEEV, mismo que << (...) estara integrado por:

I.  Un presidente, que sera el Gobernador del Estado;
II. Vocales:
a) Eltitular de la Secretaria de Educacion de Veracruz;
b) El titular de la Secretaria de Finanzas y Planeacion;
c) Eltitular de la Secretaria de Desarrollo Social y Medio Ambiente;
d) Eltitular de la Secretaria de Proteccién Civil;
e) Eltitular de la Secretaria de Comunicaciones; y
f) Un representante del Instituto Nacional de  Infraestructura Fisica Educativa
(INIFED).

Ademas participard en las sesiones del Consejo Directivo, un comisario, que sera el titular del
érgano interno de control«(::.) quien tendra voz pero no voto.

El titular del IFIDEV [ahora IEEV] participara en todas las sesiones del Consejo Directivo, como
secretario técnico con derecho/a voz pero no voto>>.

El articulo 15 del Decreto de Creacion define que: <<El Consejo Directivo llevara a cabo
sesiones ordinarias cada tres meses, y extraordinarias cuando lo estime pertinente el propio
Consejo, su presidente, 0 a propuesta del secretario técnico (...)>>.

El articulo 16 del Decreto de Creacién establece que: <<El Consejo Directivo tendra las
siguientes atribuciones:

I. Establecer politicas generales para el desarrollo de las actividades del IFIDEV [ahora
IEEV];
II. Aprobar y expedir el Reglamento interior, lineamientos, manuales de organizacion y
procedimientos, planes y programas del IFIDEV y sus modificaciones;
lll.  Analizar y aprobar su presupuesto anual de egresos y la estimaciéon de ingresos por
cada ejercicio, que someta a su consideracion el director general;
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IV. Aprobar la estructura organica del IFIDEV, asi como autorizar las modificaciones que se
requieran para su adecuado funcionamiento;
V. Discutir, y en su caso, aprobar el balance anual y los estados financieros que le presente
el director general,
VI.  Fijar los servicios remunerados que preste el IFIDEV y sus costos, en los lineamientos
respectivos;
VII.  Analizar y proponer alternativas de solucién a los problemas inherentes a las funciones
del IFIDEV que por su importancia, someta a su consideracion el director general;
VIIl.  Aprobar solicitudes de autorizacion para la venta, permuta o baja de los bienes del
IFIDEV, conforme a las disposiciones legales aplicables;
IX.  Vigilar el estricto cumplimiento de los objetivos del IFIDEV y de las disposiciones de este
Decreto;
X.  Vigilar el cumplimiento de los programas y presupuestos anual, supervisando el avance
de las actividades y el apego a la normatividad aplicable;
Xl.  Conocer donaciones, legados o demas aportaciones que se otorguen.a-favor del
IFIDEV;y
Xll.  Las demas que se deriven de este Decreto y otras disposiciones aplicables>>.

Con base en lo anterior, el Equipo Auditor verificd que el Consejo Directivo haya sesionado y
gque haya discutido temas relacionados con las atribuciones que le fueron conferidas; para ello
se solicitaron las Actas de Sesiones del Consejo Directivo en las que se hayan analizado y
aprobado asuntos relacionados con el desempefo del IEEV en el ejercicio fiscal 2015; en este
sentido, se analizaron seis actas. una del afio 2014, cuatro del afio 2015 y una mas del afio
2016, mismos que se relacionan en la tabla siguiente.

ACUERDOS DE LAS SESIONES ORDINARIAS DEL CONSEJO DIRECTIVO DEL IEEV

Sesiones Acuerdos (aprobaciones) mas importantes
Ejercicio 2014
Cuarta 2014.04-0.05. Estados Financieros al 31 de octubre de 2014.

2014.04-0.06. Informe de las Obras y Acciones al 31 de octubre de 2014.

Ejercicio 2015
Primera
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2014.04-0.07.
2014.04-0.08.
2014.04-0.09.
2014.04-0.10.
2014.04-0.11.
2014.04-0.12.
2014.04-0.13.
2014.04-0.13.

2015.01-0.05.
2015.01-0.06.
2015.01-0.07.
2015.01-0.08.
2015.01-0.09.

2015.01-0.10
Secretaria de

Informe de avance del Programa Escuela Digna.

Informe de las Adquisiciones 2014 (gastos de operacion).
Programa de Adquisiciones y Servicios 2015 (gastos de operacion).
Nombramientos.

Tabulador de Sueldos para el Ejercicio 2015.

Plantilla de Personal para el Ejercicio 2015.

¥ Codigo de Conducta.

¥ Filosofia Institucional.

Estados Financieros al 31 de diciembre de 2014.

Informe de las Obras y Acciones al 31 de diciembre de 2014.

Informe de avance del Programa Escuela Digna.

Nombramientos.

Calendario de Sesiones de Consejo Directivo del afio 2015.

. Ampliacién de la vigencia de los Convenios de Colaboracion suscritos con la
Educacion Publica, para atender la infraestructura educativa, extendiéndose hasta

el dia 31 de diciembre de 2015.

2015.01-0.11

. Tabulador de Sueldos (modificado) 2015.
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ACUERDOS DE LAS SESIONES ORDINARIAS DEL CONSEJO DIRECTIVO DEL IEEV

Sesiones Acuerdos (aprobaciones) mas importantes

Segunda 2015.02-0.05. Estados Financieros al 30 de junio de 2015.
2015.02-0.06. Programa Operativo Anual de Obras y Acciones 2015.
2015.02-0.07. Informe de Obras y Acciones al 30 de junio de 2015.
2015.02-0.08. Nombramientos.
2015.02-0.09. Presupuesto de Egresos 2015.
2015.02-0.10. Cobro de Derechos por expedicion de Copias Certificadas.
Tercera 2015.03-0.05. Estados Financieros al 30 de septiembre de 2015.
2015.03-0.06. Informe de las Obras y Acciones al 30 de septiembre de 2015.
2015.03-0.07. Nombramientos.
2015.03-0.08. Informe de avance en el Programa Escuela Digna 2015.
2015.03-0.09. Manual de Servicios al Publico.
2015.03-0.10. Informe del Fideicomiso Publico de Administracién del Impuesto sobre Erogaciones
por Remuneraciones al Trabajo Personal.
2015.03-0.11. Informe de los recursos ejercidos en materia de obra publica y acciones.
Cuarta 2015.04-0.05.1. Estados Financieros al 30 de noviembre de 2015.
2015.04-0.05.2. Informe de las Obras y Acciones al 30 de noviembre de 2015.
2015.04-0.06. Informe de avance en el Programa Escuela Digna 2015.
2015.04-0.07. Programa de Licitaciones del Ejercicio 2016 (gastos de-operacion).
2015.04-0.08. Informe de los recursos ejercidos en materia de obra publica y acciones.
2015.04-0.09. Informe sobre los trabajos de rehabilitacion del edificio del Instituto, asi como de la
contratacion de Supervision Técnica para atender los.programas Escuelas de Excelencia para
Abatir el Rezago Educativos 2014 - 2015 y Escuela Digna 2015.
Ejercicio 2016

Primera 2016.01-0.05.1. Estados Financieros al'31 de diciembre de 2015.
2016.01-0.05.2. Informe de las Obras y Acciones al 31 de diciembre de 2015.
2016.01-0.06. Informe de avance en el Programa Escuela Digna 2015.
2016.01-0.07. Informe de"Avance en el Programa.de la Reforma Educativa.
2016.01-0.08. Ampliaciéon de la vigencia al 31 de diciembre de 2016, de los Convenios de
Colaboracion suscritos entre el Gobierno del Estado y la Secretaria de Educacion Puablica, para
atender la‘infraestructura educativa.
2016.01-0.09. Calendario de Sesiones ordinarias para el ejercicio 2016 del Consejo Directivo;
Resumen del Programa Escuela al CIEN; Contratacion de la Supervision del Programa Escuela

Digna 2015 e Informe del ajuste del Presupuesto de Egresos 2016.
FUENTE: Elaborado por el Organo de Fiscalizacién Superior del Estado de Veracruz, con informacién presentada por el Instituto de Espacios Educativos
del Estado de Veracruz.
NOTAS:
1/ En el Acta de la Cuarta Sesién Ordinaria de 2014, la codificacion “2014.04-0.13” se refiere a dos acuerdos distintos; el primero corresponde a la
aprobacion del Codigo de Conducta y el segundo a la aprobacion de la Filosofia Institucional.
2/ A la fecha de la revision, el Acta de la Primera Sesion Ordinaria del Ejercicio 2016 no estaba aprobada, pues de acuerdo con el IEEV las actas de las
sesiones del Consejo Directivo se someten a la aprobacién del mismo consejo en la sesién ordinaria siguiente; en este sentido, la aprobacion del acta en
comento se realizara en la Segunda Sesién Ordinaria, la cual no se habia llevado acabo.

Con la revision de las actas de asamblea se identificé que el Consejo Directivo analizé, conocio
y aprobé acuerdos sobre distintos aspectos relacionados con el funcionamiento del IEEV, dichos
acuerdos se relacionaron con 9 de las 12 atribuciones que le fueron conferidas en el Decreto
de Creacion; las 3 atribuciones en las que no fue posible identificar acuerdos se refieren a la
aprobacién y modificacion de su estructura organica, la autorizaciéon de la venta, permuta o
bajas de bienes y con el conocimiento de donaciones, legados y aportaciones a favor del IEEV.

A continuacién, se especifican los acuerdos del Consejo Directivo relacionandolos con sus
atribuciones conferidas.
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ACUERDOS DEL CONSEJO DIRECTIVO QUE SE RELACIONAN CON SUS ATRIBUCIONES CONFERIDAS

Atribuciones del Consejo ~ Sesiones Sesiones 2015 Sesiones Acuerdos
Directivo establecidas en 2014 2016 Relacionado
el articulo 16 del Decreto Cuarta Primera Segunda Tercera Cuarta Primera ¥ S
de Creacion 11/12/14 09/04/15 19/11/15 02/12/15 14/12/15 03/03/16 Nam. %

| Establecer las politcas 2014.04-0.13% NP NP NP NP NP 2 3.4

generales para el 2014.04-0.13%

desarrollo de las

actividades
Il Aprobar y expedir el 2014.04-0.09 2015.01-0.10 2015.02-0.06 2015.03-0.09 2015.04-0.07 2016.01-0.08 7 11.9

Reglamento interior, 2014.04-0.13 %

lineamientos, manuales de

organizacion y

procedimientos, planes y

programas y sus

modificaciones
Il Analizar y aprobar su NP NP 2015.02-0.09 NP NP 2016.01-0.09 2 34

presupuesto  anual de
egresos y la estimacion de

ingresos
IV Aprobar la  estructura NP NP NP NP NP. NP 0 0.0
organica, asi como
autorizar sus
modificaciones
V Discutir, y en su caso, 2014.04-0.05 2015.01-0.05 2015.02-0.05 2015.03-0.05 2015.04-0.05.1 . 2016.01-0.05.1 6 10.2

aprobar el balance anual y
los estados financieros

VI Fijar los servicios NP NP 2015.02-0.10 NP NP NP 1 1.7
remunerados y sus costos,
en los lineamientos
respectivos
VI Analizar y proponer NP NP NP 2015.03-0.10 NP NP 2 3.4
| alternativas de solucion de 2015.03-0.11
problemas
VI Aprobar solicitudes para la NP NP NP NP NP NP 0 0.0
Il venta, permuta o baja de
los bienes
IX  Vigilar el estricto . 2014.04-0.06 = 2015.01-0.06 ~ 2015.02-0.07 2015.03-0.06 2015.04-0.05.2 2016.01-0.05.2 13 22.0
cumplimiento de los' 2014.04-0.07. 2015.01-0.07 2015.03-0.08  2015.04-0.06 2016.01-0.06
objetivos del IEEV.y de las 2016.01-0.07
disposiciones de . este 2016.01-0.09
Decreto;
X Vigilar el cumplimiento de 2014.04-0.06  2015.01-0.06 2015.02-0.07 2015.03-0.06 2015.04-0.05.2 2016.01-0.05.2 18 30.5
los programas y < 2014.04-0.07  2015.01-0.07 2015.03-0.08  2015.04-0.06 2016.01-0.06
presupuestos 2014.04-0.08 2015.03-0.10 2015.04-0.08 2016.01-0.07
2015.03-0.11  2015.04-0.09 2016.01-0.09
Xl Conocer las donaciones, NP NP NP NP NP NP 0 0.0
legados o demas

aportaciones  que  se
otorguen al IEEV

Xl Las deméas que se deriven  2014.04-0.10  2015.01-0.08 2015.02-0.08 2015.03-0.07 NP NP 8 13.6
| del Decreto de Creacién y  2014.04-0.11 2015.01-0.09

otras disposiciones 2014.04-0.12 2015.01-0.11

Totales 59 100.0

FUENTE: Elaborado por el Organo de Fiscalizacion Superior del Estado de Veracruz, con informacion presentada por el Instituto de Espacios Educativos del Estado de Veracruz.
NOTAS:

1/ A la fecha de la revision, el Acta de la Primera Sesion Ordinaria del Ejercicio 2016 no estaba aprobada, pues de acuerdo con el IEEV las actas de las sesiones del Consejo Directivo
se someten a la aprobacién del mismo consejo en la sesion ordinaria siguiente; en este sentido, la aprobacién del acta en comento se realizara en la Segunda Sesién Ordinaria, la cual
no se habia llevado acabo.

2/ En el Acta de la Cuarta Sesion Ordinaria de 2014, la codificacion “2014.04-0.13” se refiere a dos acuerdos distintos; en este caso el acuerdo corresponde a la aprobacion del
Codigo de Conducta.

3/ En el Acta de la Cuarta Sesién Ordinaria de 2014, la codificacion “2014.04-0.13” se refiere a dos acuerdos distintos; en este caso el acuerdo corresponde a la aprobacion de la
Filosofia Institucional.

NP: En el acta correspondiente no se presentaron discusiones y/o acuerdos relacionados con la atribucién de que se trata.
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Como se puede observar en la tabla anterior y en la gréafica siguiente, el 62.7% de los acuerdos
convenidos por el Consejo Directivo se relacionaron con actividades de supervision y vigilancia
de la gestion financiera (V), del cumplimiento de los objetivos del IEEV (IX) y del cumplimiento
de los programas y presupuestos autorizados (X). A su vez, los acuerdos relacionados con
actividades de planeacion de politicas generales, programas y presupuestos, asi como de la
aprobacién de manuales (I, 1l y 1), representd el 18.6% del total de acuerdos. En lo que
corresponde a acuerdos relacionados con las actividades de analisis y discusién de problemas,
asi como de las posibles alternativas de solucién (VII), represent6 el 3.4% del total de acuerdos.
Los acuerdos restantes (15.3%) se refieren a aspectos administrativos relacionados con la
fijacidn de costos por servicios remunerados y otras derivadas del Decreto de Creacion y otras
disposiciones (VI 'y XII).

Finalmente, no fue posible identificar acuerdos relacionados con la aprobacién o modificacion
de la estructura organica del IEEV, la aprobacién de solicitudes de venta, permuta o baja de los

bienes y del conocimiento de donaciones, legados o demds aportaciones que se.otorguen en
beneficio del IEEV.

PROPORCION DE ACUERDOS DEL COMITE DIRECTIVO SEGUN TIPO DE ACTIVIDADES (%)

15.3

3.4

= Supervision y Vigilancia (V, IX'y X) = Planeacion (1, 1l 'y 1l1)
Andlisis de Problemas (VII) Aspectos Administrativos (VI, VIII y XII)

FUENTE: Elaborado por el Organo de Fiscalizacién Superior del Estado de Veracruz, con informacién presentada por el Instituto de
Espacios Educativos del Estado de Veracruz.

Por otra parte, con relacién al cumplimiento del Calendario de Sesiones del afio 2015, se
encontré que la primera sesion ordinaria se llevé a cabo en la fecha programada; mientras que
las tres sesiones restantes se celebraron en fechas distintas a las programadas originalmente.

Esta circunstancia ocasiond que entre la primera y la segunda sesion transcurrieron alrededor

de 7 meses, mientras que entre las celebraciones de la segunda, tercera y cuarta sesiones se
celebraron en fechas que no rebasaron un mes entre cada una de ellas.
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PROGRAMACION Y REALIZACION DE LAS SESIONES ORDINARIAS DEL CONSEJO DIRECTIVO 2015

Fecha Meses transcurridos desde
. Quorum
Sesiones ] . D La
Legal Programada Realizada La ultima sesion .
programacion
Primera Si 09/04/2015 09/04/2015 NA 0
Segunda Si 11/06/2015 19/11/2015 7 5
Tercera Si 24/09/2015 02/12/2015 0 2
Cuarta Si 10/12/2015 14/12/2015 0 0

FUENTE: Elaborado por el Organo de Fiscalizacién Superior del Estado de Veracruz, con informacién presentada por el Instituto de Espacios
Educativos del Estado de Veracruz.

SIGLAS Y ABREVIATURAS:

NA: No aplica.

Conclusién

Se verific6 que el Comité Directivo analizé y aprobd acuerdos relacionados con el
funcionamiento del IEEV en el ejercicio 2015, cuya mayoria (62.7%) correspondieron a
actividades de supervision y vigilancia de la gestion financiera, del cumplimiento de los objetivos
institucionales y del cumplimiento de los programas y presupuestos autorizados; los acuerdos
restantes se relacionaron con la planeacién y aprobacion de politicas generales, programas,
presupuestos y manuales (18.6%), el analisis y solucién de problemas (3.4%) y con la discusién
y aprobacioén de diversos aspectos administrativos (15.3%); estos acuerdos se relacionaron con
9 de las 12 atribuciones con las que cuenta el Comité Directivo.

Cabe sefalar que, de ‘acuerdo con las actas de asamblea revisadas, no se presentaron a
consideracion-del. Comité Directivo. puntos relacionados con las 3 atribuciones restantes,
mismas_que se refieren a actividades relacionadas con la aprobacién y modificacion de su
estructura organica, la autorizacion de la venta, permuta o bajas de bienes y con el conocimiento
de donaciones, legadosy aportaciones a favor del IEEV.

Finalmente, si bien los acuerdos convenidos por los miembros del Comité Directivo reflejan el
analisis y desahogo de aspectos relacionados con el funcionamiento del IEEV, se identificé que
3 de las 4 sesiones ordinarias programadas para el ejercicio 2015, no se llevaron a cabo en las
fechas establecidas en el Calendario de Sesiones correspondiente, provocando que, entre la
primera y la segunda sesién ordinaria transcurrieron alrededor de 7 meses, mientras que entre
las celebraciones de la segunda, tercera y cuarta sesiones se celebraron en fechas que no
rebasaron un mes entre cada una de ellas; situacién que limita el efecto de los acuerdos
convenidos por el Comité Directivo en el funcionamiento del IEEV; asimismo, la celebracion de
sesiones en fechas distintas a las programadas originalmente refleja ineficiencias en el
cumplimiento del articulo 15 del Decreto de Creacién.

78



CUENTA PUBLICA 2015
INFORME DE AUDITORIA SOBRE EL DESEMPENO DEL \ORFls
INSTITUTO DE ESPACIOS EDUCATIVOS DEL ESTADO DE VERACRUZ (RIS

Recomendacion al Desempefio Nimero 2
Con la finalidad de potencializar el efecto de los acuerdos convenidos por el Comité Directivo
en su funcionamiento, asi como dar cumplimiento a lo establecido en el articulo 15 del Decreto
de Creacidn, se recomienda al IEEV programar y celebrar las sesiones ordinarias del Consejo
Directivo cada tres meses, cumpliendo con las fechas establecidas en Calendario de Sesiones
que corresponda.

Resultado Numero 3 Eficacia
Emision y Difusion de Documentos Normativos

El articulo 5 de la Ley General de Infraestructura Fisica Educativa (LGIFE) establece que <<Son
autoridades en materia de infraestructura fisica educativa:

I.  Eltitular del Ejecutivo Federal;
II. Eltitular de la Secretaria de Educacion Puablica;
lll. El Director General del Instituto [Nacional de Infraestructura Fisica Educativa];
IV. Los titulares de los ejecutivos de los estados y del Distrito Federal;
V. Los titulares de las secretarias de educacion y sus equivalentes en las entidades
federativas;
VI. Losttitulares de los organismos responsables de la infraestructura fisica educativa de las
entidades federativas; y
VII.  Los presidentes municipales y los jefes delegacionales del Distrito Federal (...) >>.

De acuerdo con el articulo.8 de la LGIFE: <<Al realizarse actividades de construccion,
equipamiento, mantenimiento, rehabilitacion, reforzamiento, reconstruccion y habilitacion de la
INFE [Infraestructura Fisica Educativa] publica o privada deberan cumplirse los lineamientos
generales que expida el Instituto, el reglamento de esta ley y la normatividad en materia de
obras>>.

Por su parte, el articulo 19, fraccion I, de la LGIFE, establece como una de las atribuciones del
Instituto Nacional de Infraestructura Fisica Educativa (INIFED) <<Emitir normas vy
especificaciones técnicas para la elaboracion de estudios, proyectos, obras e instalaciones y
participar en la elaboracion de normas mexicanas y normas oficiales mexicanas en términos de
lo dispuesto en la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion, asi como proponer su emision
y difusiébn, en materia de construccidn, equipamiento, mantenimiento, rehabilitacion,
reforzamiento, reconstruccion, reconversion y habilitacion de los inmuebles e instalaciones
destinados al servicio del sistema educativo nacional>>.
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El articulo 6 del Reglamento de la Ley General de Infraestructura Fisica Educativa establece
que:

<<Las autoridades en materia de INFE, en el ambito de sus respectivas competencias,
observaran lo dispuesto por la Ley, el presente Reglamento, los Lineamientos Generales, la
normativa en materia de obras y las Normas Oficiales Mexicanas al realizar las actividades de
construccién, equipamiento, mantenimiento, rehabilitacién, reforzamiento, reconstruccion,
reconversion y habilitacion.

De la misma forma, observaran lo sefialado en las Normas y Especificaciones Técnicas al
realizar las actividades de estudios, proyectos, obras e instalaciones.

Lo anterior, con el propdsito de propiciar el cumplimiento de los requisitos de calidad, seguridad,
funcionalidad, oportunidad, equidad y sustentabilidad de la INFE>>.

En la Gaceta Oficial del Estado NUmero Extraordinario 229, del 25 de septiembre de 2009, se
publicé el Decreto que crea el Instituto de Infraestructura Fisica de Escuelas del Estado (Decreto
de Creacion), posteriormente, en la Gaceta Oficial Nimero 129 del 3 de mayo de 2011, se
publicé la modificacion al Articulo 1° del Decreto de Creacién, donde se cambio el nombre del
Instituto quedando como Instituto de Espacios Educativos del Estado de Veracruz (IEEV).

En el articulo 3 del Decreto de Creacion del ahora IEEV, establece que dicho Organismo
<<tendra por objeto:

I.  Organizar, dirigir, coordinary llevar a cabo, de acuerdo con la legislacion y normatividad
de la materia la planeacion, disefio, proyecto, construccion, equipamiento, rehabilitacion,
refuerzo, reconstruccion, reconversién y habilitacion de inmuebles e instalaciones
destinados al servicio de la educacién impartida por el Estado, en los distintos tipos de
niveles y modalidades que establece la Ley de Educacién para el Estado.

II. "Fungir como instancia normativa, de consultoria y certificacion de la calidad INFE
[Infraestructura Fisica Educativa] y de construccion de conformidad con la legislacion y
la normatividad aplicables, asi como de instancia asesora en materia de prevencién y
atencion a dafios ocasionados por desastres naturales, tecnolégicos o humanos en el
sector educativo>>

El articulo 8 del Decreto de Creacion establece que para el cumplimiento de su objeto el IEEV
<<tendra las siguientes atribuciones:
(...)

V.  Emitir normas y especificaciones técnicas para la elaboracion de estudios, proyectos,
obras e instalaciones, asi como difundir las normas mexicanas y normas oficiales
mexicanas que se emitan en materia de construccién, equipamiento, mantenimiento,
rehabilitacion, reforzamiento, reconstruccion, reconversién y habilitaciéon de la INFE (...)
>>.
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Con el objetivo de verificar que el IEEV haya cumplido con su responsabilidad de fungir como
instancia normativa en materia de INFE estatal, a través de la emision y difusion de las normas
oficiales y las especificaciones técnicas necesarias, fueron solicitados los documentos
normativos, técnicos y/o metodoldgicos definidos por el IEEV en los que se hayan establecido
los criterios para la planeacion, ejecucion y supervision de obras para la construccion,
equipamiento, mantenimiento, rehabilitacion, reforzamiento, reconstruccién, reconversiéon y
habilitacién de la INFE estatal, asi como los mejores esquemas u opciones de seguridad.

Con respecto de la emision de los documentos relacionados con la planeacion, ejecucion y
supervision de obras de INFE estatal, a través del oficio IEEV/DIE/0010/2016 del 13 de mayo
de 2016, signado por el Jefe de Departamento de Infraestructura Educativa, el IEEV presento
la version electronica de las “Normas de Construccion e Instalaciones” mismas que detallan las
definiciones, referencias, materiales, equipos, requisitos de ejecucion, conceptos de trabajo,
criterios de medicién y bases de pago para cada uno de los conceptos que se detallan a

continuacion:
NORMAS DE CONSTRUCCION E INSTALACIONES DEL
CoMmITE DE CONSTRUCCION DE ESPACIOS EDUCATIVOS

Numero Nombre
1 indice
2 Obras preliminares
3 Mamposteria
4 Concreto hidraulico
5 Acero.de refuerzo para concreto hidraulico
6 Cimentaciones
7 Estructuras
8 Muros
9 Recubrimientos
10 Pisos y pavimentos
11 Techos
12 Ventanas, canceleria y puertas de intercomunicacion
13 Instalaciones de gas, hidraulicas y sanitarias
14 Instalaciones eléctricas
15 Instalaciones especiales
16 Vidriera
17 Mobiliario y equipo
18 Obras exteriores
19 Impermeabilizacion

FUENTE: Elaborado por el Organo de Fiscalizacién Superior del Estado de Veracruz, con informacion
presentada por el Instituto de Espacios Educativos del Estado de Veracruz.

Cabe sefialar que estas normas fueron emitidas por el extinto Comité de Construccion de
Espacios Educativos, perteneciente a la antigua Secretaria de Educacién y Cultura (ahora
Secretaria de Educacién); sin embargo, no fue posible identificar la fecha de emision, ni la
vigencia de las mismas.

A través del oficio antes referido, el IEEV ademas presento las “Normas y Especificaciones para

Estudios, Proyectos, Construccion e Instalaciones” las cuales fueron emitidas en el afio 2001
por el también extinto Comité Administrador del Programa Federal de Construccion de Escuelas
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(CAPFCE); con el andlisis de este documento se identificd que las Normas estan integradas por
cuatro libros que a su vez se componen de los siguientes elementos:

NORMAS Y ESPECIFICACIONES PARA ESTUDIOS, PROYECTOS, CONSTRUCCION E INSTALACIONES 2001

CoMITE ADMINISTRADOR DEL PROGRAMA FEDERAL DE CONSTRUCCION DE ESCUELAS

Descripcion General

Contenido

Libro 1. Generalidades y Terminologia.

Contiene la integracion y estructura de los demas Libros
y sus Normas, y las definiciones de los términos, y
aquellos aspectos de las Normas que por ser aplicables
a ciertos conceptos de obra tengan que repetirse en
varias de éstas.

Libro 2. Normas de Servicios Técnicos.

Contiene las Normas relativas al proyecto, las cuales se
integraran de las clausulas de Definicion, Generalidades
y de Referencias y las que sea necesario establecer de
acuerdo con el tipo de proyecto o estudio de que se trate.

Libro 3. Normas para Construccion e Instalaciones.
Comprende las definiciones, referencias, materiales,
mobiliario y equipos, requisitos de ejecucion y criterios de
medicion y base de pago de los diversos tipos de
conceptos de trabajo que se requieran.

1.07.04.001 Generalidades.
1.07.04.002 Integracion de las normas.
1.07.04.003 Contenido de los libros.
1.07.04.004 Objeto de las clausulas.
1.07.04.005 Terminologia.

1.07.04.006 Referencias.

1.07.04.007 Materiales.

1.07.04.008 Mobiliario y equipo.
1.07.04.009 Requisitos de ejecucion.
1.07.04.010 Conceptos de trabajo.
1.07.04.011 Criterios de medicién.y base de pago.

2.07.04.001 Planeacion, programacion y evaluacion.
2.07.04.002 Estudios.
2.07.04.003 Proyectos.

3.07.04.001 Obras preliminares.
3.07.04.002 Mamposteria.
3.07.04.003 Concreto hidraulico.
3.07.04.004 Acero para concreto.
3.07.04.005 Cimentaciones.
3.07.04.006 Estructuras.
3.07.04.007 Muros.

3.07.04.008 Recubrimientos.
3.07.04.009 Pisos y pavimentos.
3.07.04.010 Techos.
3.07.04.011 Ventaneria,
comunicacion.
3.07.04.012 Instalaciones de gas, hidraulicas y sanitarias.
3.07.04.013 Instalaciones eléctricas.

3.07.04.014 Instalaciones especiales.

3.07.04.015 Vidrieria.

3.07.04.016 Mobiliario y equipo.

3.07.04.017 Obras exteriores.

3.07.04.018 Impermeabilizaciones.

canceleria, y puertas de

Libro 4. Normas para los trabajos de conservacion y mantenimiento.

Se refiere a las normas de aquellos trabajos de
conservacion y mantenimiento que requieran ser
contratados.

4.07.04.001 Generalidades.

4.07.04.001 Referencias.

4.07.04.001 Materiales.

4.07.04.001 Instalaciones, equipos y sistemas.
4.07.04.001 Requisitos de ejecucion.

4.07.04.001 Criterios de medicién y base de pago.

FUENTE: Elaborado por el Organo de Fiscalizacion Superior del Estado de Veracruz, con informacion presentada por el Instituto de Espacios Educativos del

Estado de Veracruz.
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Cabe sefialar que el IEEV sélo presentd los libros 1 y 2 de las Normas antes referidas; sin
embargo, fue posible identificar la descripcién general y el contenido de los libros 3 y 4 debido
a que el libro 1 especifica estos elementos en su apartado 1.07.04.003 “Contenido de los libros”.

Asimismo, el |IEEV presenté el Tomo Il “Accesibilidad”, del Volumen 3 “Habitabilidad y
Funcionamiento” de las “Normas y Especificaciones para Estudios, Proyectos, Construccion e
Instalaciones”, emitido en el afio 2013 por el INIFED, mismo que tiene como objetivo promover
la accesibilidad en la infraestructura fisica educativa para la atencién de las personas con
discapacidad; asi como el “Manual de Imagen y Sefalizacion” emitido también por el INIFED en
el afo 2013.

Debido a que el IEEV sefiald la utilizacion de especificaciones técnicas emitidas por el INIFED,
se identifico en la Normateca de su portal electrénico que la ultima version de las “Normas y
Especificaciones para Estudios, Proyectos, Construccion e Instalaciones” fueron emitidas en el
afio 2014, mismas que estan integradas por 7 volimenes que abarcan 32 tomos.

NORMAS Y ESPECIFICACIONES PARA ESTUDIOS, PROYECTOS, CONSTRUCCION E INS

INSTITUTO NACIONAL DE INFRAESTRUCTURA FiSICA EDUCATIVA

Descripcion General Contenido

Volumen 1. Aspectos Generales.

Contiene la integracion y estructura de los demas Tomo I. Generalidades y terminologia.
volimenes y sus normas, y las definiciones: de los

términos que se juzguen necesarios, y aquellos aspectos

de las normas que por ser aplicables aciertos conceptos

de obra tengan que repetirse en.varias de éstas.

Volumen 2. Estudios Preliminares.

Contiene las normas relativas a los estudios de Tomo l. Planeacién, programacion y evaluacion.
factibilidad, seleccién del terreno, aspectos legales del Tomo Il Estudios.
predio, vialidad, etc. y lo que sea necesario establecerde Tomo lll.  Seleccién del terreno.

acuerdo con el tipo de proyecto o estudio de que se trate.

Volumen 3. Habitabilidad y Funcionamiento.

Contiene " las._normas relativas a los estudios de Tomol. Disefio arquitecténico.
factibilidad, seleccion del terreno, aspectos legales del Tomo Il Accesibilidad.
predio, vialidad, etc. y lo que sea necesario establecerde Tomo lll.  Disefio de mobiliario.

acuerdo con el tipo de proyecto o estudio de que se trate. Tomo IV.  Acondicionamiento acustico.

Volumen 4. Seguridad Estructural.

Corresponde a los lineamientos minimos que debe Tomo l. Disposiciones y criterios generales.
cumplir la estructura para garantizar la integridad de los  Tomo Il. Disefio por sismo.

ocupantes ante los diversos fendmenos naturales, asi Tomo lll.  Disefio por viento.

mismo cumplir con el estado limite de servicioy el estado Tomo IV.  Disefio de cimentaciones.

limite de falla. Tomo V. Disefio de estructuras de concreto.

Tomo VI.  Disefio de estructuras de acero.
Tomo VII. Disefio de estructuras de mamposteria.

Volumen 5. Instalaciones de Servicio.

Esta integrado con el conjunto de normas relativas alos  Tomo |. Instalaciones eléctricas.
diversos tipos de trabajos de instalaciones basicas y Tomo Il. Instalaciones hidrosanitarias.
especiales que se requieran. Tomo lll.  Instalaciones de aire acondicionado.
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NORMAS Y ESPECIFICACIONES PARA ESTUDIOS, PROYECTOS, CONSTRUCCION E INSTALACIONES 2015
INSTITUTO NACIONAL DE INFRAESTRUCTURA FiSICA EDUCATIVA

Descripcion General Contenido
Volumen 6. Edificacion.
Esté integrado con el conjunto de normas relativas a los  Tomo I. Generalidades.
diversos tipos de trabajos de obra civil e instalaciones. Tomo II. Obras preliminares.
Tomo lll.  Cimentaciones.

Tomo IV.  Estructuras.

Tomo V. Muros.

Tomo VI.  Recubrimientos.

Tomo VII. Pisos.

Tomo VIIl. Techos y plafones.

Tomo XI.  Herreria y carpinteria.
Volumen 7. Mantenimiento,

Contiene las normas relativas a los estudios de Tomol. Envolvente.
factibilidad, seleccién del terreno, aspectos legales del Tomo Il Estructuras.
predio, vialidad, etc. y lo que sea necesario establecerde Tomo lll.  Instalaciones.

acuerdo con el tipo de proyecto o estudio de que se trate.

FUENTE: Elaborado por el Organo de Fiscalizacion Superior del Estado de Veracruz, con informacion de la Normateca del Instituto Nacional de Infraestructura
Fisica Educativa.

Por otra parte, para valorar las actividades de difusion de las especificaciones técnicas
existentes en materia de INFE no fue posible identificar que a través de su portal electronico el
IEEV hubiera sefialado o puesto a disposicion los documentos técnicos elaborados por el IEEV
0 en su caso por el INIFED.

Conclusién

El IEEV no ha generado, emitido, ni mantenido vigente especificaciones técnicas de su autoria
relacionadas-con la planeacidn, ejecucion y supervision de obras para la construccion,
equipamiento, mantenimiento; rehabilitacion, reforzamiento, reconstruccion, reconversion y
habilitacion de la INFE estatal, asi como con los mejores esquemas u opciones de seguridad,;
pues a la fecha ha utilizado para tales efectos documentos técnicos que fueron desarrollados
por otras instituciones.

Particularmente, las “Normas de Construccion e Instalaciones” fueron emitidas por el extinto
Comité de Construccion de Espacios Educativos, sin que pueda identificarse la fecha de
emisién, ni la vigencia de las mismas; mientras que las “Normas y Especificaciones para
Estudios, Proyectos, Construccion e Instalaciones” fueron emitidas en el afio 2001, por el
también extinto Comité Administrador del Programa Federal de Construccién de Escuelas,
siendo que la actualizacion mas reciente de dicho documento data del afio 2014, mismo que
fue emitido por el INIFED y que incluye un mayor numero de criterios técnicos.

Con relacién a la difusion de la normativa en materia de INFE, se identificé que a través de su

portal el IEEV no puso a disposicion todos los documentos técnicos relacionados con la
planeacion, ejecucién y supervisién de obras de INFE estatal.
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Recomendacion al Desempefio Nimero 3 \
Con la finalidad de cumplir con eficacia el objeto para el cual fue creado, relativo a fungir como
una instancia normativa en materia de INFE estatal, se recomienda al IEEV establecer las
estrategias necesarias para retomar, adoptar, adaptar los documentos técnicos mas
actualizados en materia de INFE y con base en ello emitir y difundir las normas y
especificaciones técnicas en el ambito estatal.

Resultado Numero 4 Eficacia
Certificacion de la Calidad

El articulo 13 de la Ley de Infraestructura Fisica Educativa (LGIFE) sefiala que: <<la certificacion
de la calidad de la INFE [infraestructura fisica educativa] la llevara a cabo el INIFED [Instituto
Nacional de Infraestructura Fisica Educativa] y las entidades federativas a/través de sus
organismos responsables de la infraestructura fisica educativa>>.

El articulo 35 del Reglamento de la LGIFE sefiala que: <<Para obtener la Certificacion de la
Calidad de la INFE deberan (...) demostrar que, de acuerdo al tipo de certificado, se cuenta con:

I. Calidad;
Il.  Seguridad que garantice la integridad fisica de la Comunidad Educativa;

lll.  Funcionalidad de las instalaciones y el cumplimiento de la normativa aplicable;

IV. Oportunidad en las acciones de mantenimiento de la INFE para prevenir riesgos;

V. Equidad en la accesibilidad a la INFE sin distincién de género, condicién fisica o
socioeconémica;

VI.  Sustentabilidad en laincorporacion de programas de conservacion del medio ambiente
en materia de ahorro-de energia y agua, manejo de residuos soélidos y demas que
contribuyan a dicha conservacion, y

VII. " Pertinencia, consistente en que la INFE cumpla con la funcién para la cual fue disefiada
y que sea apropiada por la sociedad beneficiada>>.

En la Gaceta Oficial del Estado NUmero Extraordinario 229 del 25 de septiembre de 2009, se
publicé el Decreto que crea el Instituto de Infraestructura Fisica de Escuelas del Estado (Decreto
de Creacion), posteriormente, en la Gaceta Oficial Numero 129 del 3 de mayo de 2011, se
publicé la modificacion al articulo 1° del Decreto de Creacion, donde se cambi6 el nombre del
Instituto quedando como Instituto de Espacios Educativos del Estado de Veracruz (IEEV).

El articulo 3, fraccion Il, del Decreto de Creacién sefiala que éste fungira como instancia
normativa, de consultoria y certificacion de la calidad INFE y de construccién, de conformidad
con la legislacion y la normatividad aplicables.
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El articulo 8, fraccidn VIII, del Decreto de Creacién establece que el IEEV debe <<Llevar a cabo
la certificacién de la calidad de la INFE en el estado, de conformidad con la legislacion y
normatividad aplicables, para lo cual realizara las siguientes funciones:

a) Establecer los lineamientos del Programa Estatal de Certificacién de la Infraestructura
Fisica Educativa.

b) Establecer los requisitos que debera reunir la INFE para ser evaluada positivamente.

c) Recibiry revisar las evaluaciones.

d) Dictaminar en el &mbito de sus atribuciones sobre las evaluaciones realizadas.

e) Determinar los criterios y la calificacion que debera cumplir la INFE para obtener el
certificado.

f) Establecer los requisitos profesionales que deberan reunir los evaluadores que lleven a
cabo la certificacion de la INFE.

g) Difundir el Programa Estatal de Certificacion de la Infraestructura Fisica Educativa a las
instituciones del Sistema Estatal de Educacién y a la sociedaden general.

h) Revisar, validar y certificar proyectos ejecutivos para-la construccion. de espacios
destinados a la educacion publica en general, en el ambito de sus atribuciones.

i) Certificar la calidad de la INFE de las escuelas particulares con Reconocimiento de
Validez Oficial de Estudios, otorgado por autoridad distinta a la federal>>.

A efecto de comprobar el cumplimiento 'de sus obligaciones en materia de certificacion, el
Equipo Auditor solicito los siguientes documentos:

e Para verificar que el IEEV cumplié con las acciones, metas y objetivos establecidos en
el programa estatal de.certificacion de la Infraestructura Fisica Educativa se solicité el
Programa Estatal de Certificacion de la INFE y los informes y/o reportes en los que se
especifique el ‘avance.y/o cumplimiento del Programa Estatal de Certificacion.

e | Para comprobar que el'lEEV revis6, validd, dictamind y certifico la Infraestructura Fisica
Educativa, se solicitdé la relacion de obras de INFE estatal que a la fecha han sido
certificadas en calidad emitidos por el IEEV, asimismo se requirié evidencia de la
revision, validacion y dictaminacion de las solicitudes que recibié el IEEV para la
certificacion de la calidad de la INFE estatal durante el ejercicio 2015. Igualmente se
solicité el procedimiento que generdé el IEEV para realizar la revision, validacion,
dictaminacion y, en su caso, certificacion de la calidad de la INFE estatal.

e Una de las obligaciones del IEEV es emitir los criterios sobre los cuales se evaluara
positivamente a la INFE, por lo que se solicitaron los requisitos que debera reunir la
INFE para ser evaluada positivamente, los criterios y calificacion que debera cumplir la
INFE para obtener los certificados en los procedimientos definidos por el propio IEEV.

e Se solicitaron los requisitos profesionales que deberan cumplir los evaluadores que
certifiquen la calidad de la INFE estatal, el listado o padrén de evaluadores que
realizaron la certificacién de la INFE durante el ejercicio 2015, asi como los expedientes
gue contengan informacion sobre el cumplimiento de los requisitos profesionales de los
evaluadores que realizaron la certificacién de la INFE estatal durante el afio 2015, a
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efecto de comprobar el cumplimiento de la obligaciéon de generar dichos requisitos y
calificar a los evaluadores.

e Ademas de lo anterior se requirié al IEEV los convenios de colaboracion y coordinacion
suscritos con el Instituto Nacional de la Infraestructura Fisica Educativa (INIFED) en
materia de certificacion de la calidad de la INFE y el informe sobre los avances de los
convenios de colaboracién y coordinacion suscritos con el INIFED en la misma materia.

El IEEV, mediante oficio IEEV/DIE/0012/2016 de fecha 18 de mayo del 2016, firmado por el Jefe
del Departamento de Infraestructura Educativa, sefiala que respecto al Programa Estatal de
Certificacion de la Infraestructura Fisica Educativa (INFE) y los informes y/o reportes en los que
se especifique el avance y/o cumplimiento del Programa Estatal de Certificacion de la INFE <<la
subdirecciéon de Construccion lleva a cabo la ejecucidon de las obras de acuerdo a los
requerimientos y procesos licitos que el area a su cargo y la Subdireccion Técnica realiza, esta
area no ha recibido ni cuenta con Programa Estatal de Certificacion de la Infraestructura Fisica
Educativa>>. Respecto a los reportes del avance en el programa de certificacion.el IEEV
menciona que <<en funcién de no contar con el Programa Estatal.de Certificacion, no hay
informes ni reportes>>.

En lo referente a la obligacion del IEEV de revisar, validar, dictaminar y certificar la
Infraestructura Fisica Educativa, respondié que <<derivado de que no recibio ni cuenta con el
Programa Estatal de Certificacién de la INFE no tiene esta informacion>>.

De la obligacion del IEEV de emitir los criterios sobre los cuales evaluara positivamente a la
INFE estatal, éste coment6 que no cuenta con el Programa Estatal de Certificacion, por lo que
no existen criterios para.evaluar la INFE estatal.

Como parte de‘las obligaciones que establece el Decreto de Creacion, esta el establecer los
requisitos profesionales que deberan cumplir los evaluadores que certifiquen la calidad de la
INFE estatal. EI'lEEV mediante el oficio antes mencionado, sefiala que la Subdireccién de
Construccion no tiene técnicos registrados en el Padron Nacional de Evaluadores, por lo que
no emitié dichos requisitos profesionales. Asimismo, sefiala que, no existen expedientes que
contengan dicha informacion en virtud de no existir técnicos registrados.

Respecto a la celebracién de convenios de colaboracion y coordinacién en materia de
certificacion con el INIFED, el IEEV comenta a la fecha no existen convenios en materia de
certificacion de la calidad de la infraestructura fisica educativa.

Conclusién
A 2015, el IEEV no definié los lineamientos del Programa Estatal de Certificacion de la INFE,
por lo cual no cumplié con su obligacion de certificar la INFE estatal; no establecié los requisitos

que deberia reunir la INFE para ser evaluada positivamente, ni los criterios que debia cumplir
esta para obtener la certificacion; asimismo el IEEV no emitié lo requisitos profesionales que
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deban cumplir los evaluadores a fin de certificar la INFE estatal y no celebr6 convenios de
colaboracion y coordinacién con el INIFED.

Como consecuencia de lo anterior, el IEEV desconoce si la INFE estatal cuenta con los
estandares que marca el articulo 35 de la LGIFE como son calidad, seguridad, funcionalidad,
oportunidad, equidad en la accesibilidad, sustentabilidad y pertinencia.

Recomendacion al Desempefio NUmero 5
Con la finalidad de identificar si la INFE estatal cumple con los requisitos de calidad, seguridad,
funcionalidad, oportunidad, equidad en la accesibilidad, sustentabilidad y pertinencia; y para dar
cumplimiento a lo suscrito en su Decreto de Creacion, se recomienda al IEEV elaborar un
cronograma de trabajo que le permita garantizar la ejecucion de las actividades necesarias para
llevar a cabo la certificacion de la calidad de INFE estatal, particularmente para:

e Emitir los lineamientos del Programa Estatal de Certificacién.

e Emitir los requisitos que debe reunir la INFE estatal para ser evaluada positivamente.

e Emitir los requisitos profesionales que deben reunirlos evaluadores a fin de certificar la
INFE estatal.

e Y una vez definidos los documentos anteriores, programar, promover y ejecutar los
programas y/o procedimientos necesarios para llevar a.cabo la certificacion de la calidad
de la INFE estatal.

Asi como para implementar los mecanismos de supervision y control que permitan asegurar la
realizacién de esas actividades los periodos establecidos.

Recomendacion al Desempeio Niumero 6
Con la finalidad de contribuir a la certificacién de la INFE, se recomienda al IEEV suscriba
convenios de colaboracion y coordinacion con la instancia federal a fin de elaborar los criterios
para garantizar la certificacion de la INFE estatal.

Resultado Numero 5 Eficacia
Prevencién y Atencién de Dafios

El articulo 58 del Reglamento de la Ley General de la Infraestructura Fisica Educativa establece
que <<El Instituto [Nacional de Infraestructura Fisica Educativa] debera coordinarse con los
Organismos Responsables de la INFE para llevar a cabo acciones encaminadas a:

I. El desarrollo y ejecucién de proyectos que contribuyan al fomento de una cultura de
prevencion en materia de desastres naturales, tecnolégicos o humanos.
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Lo anterior, servira de base para gestionar recursos publicos, asi como para promover
fuentes alternas de financiamiento que permitan la generacién de programas especiales
de inversion que atiendan los aspectos vulnerables de la INFE;

La evaluacion y cuantificacion de dafios en la INFE, ocasionados por desastres
naturales, tecnolégicos o humanos, lo cual se realizara mediante una inspeccién en sitio,
verificando la existencia de los dafios y determinando el volumen de los mismos,
mediante cédulas de evaluacion que constaran del sustento fotogréafico de los dafios,
catalogo de conceptos, presupuesto de obra, inventario de mobiliario y equipo.

Las evaluaciones y cuantificaciones realizadas, deberan ser la base para la elaboracion
de la propuesta de rehabilitacion o reconstruccion de la INFE afectada que permitan
gestionar recursos para la atencién inmediata de los dafios.

Los recursos para atender los dafios causados a la INFE por_desastres-naturales,
tecnolégicos o humanos, seran los que se dispongan para tal fin, segun las
disposiciones juridicas aplicables, y

La evaluacion del impacto econémico y social causado a la INFE por su utilizacion como
refugios temporales a causa de la presencia o impacto de desastres naturales,
tecnolégicos 0 humanos>>.

En la Gaceta Oficial del Estado Numero Extraordinario 229 del 25 de septiembre de 2009, se
publico el Decreto que crea el Instituto de Infraestructura Fisica de Escuelas del Estado (Decreto
de Creacion), posteriormente,.en la Gaceta Oficial Nimero 129 del 3 de mayo de 2011, se
publicé la modificacion al Articulo 1° del Decreto de Creacion, donde se cambié el nombre del
Instituto quedando como Instituto de Espacios Educativos del Estado de Veracruz (IEEV).

El articulo 8 del Decreto de Creacién establece que para el cumplimiento de su objeto el IEEV
<<tendra las siguientes atribuciones:

VI.

XV.

(...)

Crear y mantener actualizado un sistema de informacién del estado fisico de la INFE en
colaboracion y coordinacion con las autoridades federales y municipales competentes
para lo cual desarrollara las acciones siguientes:

d) Realizar acciones de diagndstico y prondstico relacionadas con la infraestructura
fisica educativa, asi como definir acciones de prevencién en materia de seguridad
sismica, estructural y de mantenimiento (...)

Coordinar las actividades derivadas de la prevencion y atencion de dafios causados a

la infraestructura fisica educativa estatal por desastres naturales, tecnolégicos o

humanos (...)>>.

.ORFIS

[
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Para verificar las acciones implementadas por el IEEV, relacionadas con la prevencion y
atencion de dafios causados a la INFE estatal por desastres naturales, tecnolégicos o humanos,
se solicitd y obtuvo la siguiente informacion:

e De los documentos normativos, metodolégicos y/o técnicos, definidos por el IEEV en los
que se haya establecido las actividades para la prevencion y atencién de dafios
causados a la INFE, el IEEV respondié que <<en cuanto a documentos normativos
metodoldgicos y/o técnicos, se llevan a cabo las actividades en los proyectos de obra
publica, de acuerdo a normas y especificaciones para estudios, proyectos, construccion
e instalaciones, especificamente el Vol. 6 en cuanto a la ejecucion>>, cabe mencionar
que dicho documento se encuentra difundido en el portal electrénico del Instituto
Nacional de Infraestructura Fisica Educativa (INIFED) y no en el del IEEV.

e De los documentos, informes y/o reportes que sustentan la ejecucion de acciones de
prevencion y atencion de dafios causados a la INFE estatal,.el IEEEV sefial6 la
utilizacion de <<las cédulas de validacion, en las que se integran reportes fotograficos,
cuantificacion de conceptos de trabajo y elementos técnicos que sustentan llevar a cabo
acciones de reparacion de dafios, rehabilitacién y/o construccién y que dan lugar al
desarrollo de los proyectos>>; sin embargo, no se presenté ninguna de estas cédulas.

e De los convenios de colaboracion y coordinacién suscritos con el INIFED en materia de
creacidon de mecanismos para prevenir y dar respuesta a las contingencias derivadas
de desastres naturales, tecnolégicos o humanos de la INFE, el IEEV especificoé que
<<no hay convenios de.coordinacion para-prevenir y dar respuesta a desastres
naturales>>.

e Sobre los informes y/o reportes sobre los avances de los convenios de colaboracion y
coordinacién relativos.-al punto anterior, el IEEV indicé que <<No hay informes, por lo
anterior expuesto>>.

En cuanto a las acciones realizadas de Prevenciéon de Dafios Causados a la INFE Estatal por
desastres naturales el IEEV sefalé que <<no cuenta con la asignacion de recursos que le
permita integrar un programa especifico de prevencion de dafios a la INFE. No obstante, con
los recursos disponibles se integran al programa de obras, planteles que presentan deterioro en
su infraestructura y que requieren restituir su funcionalidad, antes de que presenten riesgo a la
integridad fisica de los usuarios, considerando trabajos de mantenimiento preventivo como es
la impermeabilizacién (rehabilitacion menor), obras de rehabilitacién, sustitucion de edificios,
construccién de muros de contencion, entre otros. Se anexa la relacion de obras programadas
en el FAM 2015, que incluye trabajos de rehabilitacion>>.

En dicho anexo se indico una relacién de 121 obras programadas cuya fuente de financiamiento
correspondié al Fondo de Aportaciones Multiples (FAM) 2015; refiriéndose a obras de
rehabilitacién, sustitucion de edificios, muros de contencién, demoliciones, etc., de planteles
situados en diversas comunidades y Municipios del Estado; estas obras ascendiendo a un
monto de $116,971,349.00.
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Asimismo, el IEEV presenté un cuadro de Siniestros de Veracruz correspondientes a los
ejercicios 2014 y 2015, mismo al que se anexd la pdliza 901488611070 correspondiente al
aseguramiento de bienes patrimoniales, responsabilidades y seguro de embarcaciones, con una
vigencia que abarco un periodo del 19 de abril de 2014 al 31 de mayo de 2015, contratada por
la Secretaria de Educacién Publica (SEP) con la compafia Aseguradora Banorte, S.A de C.V,
como se muestra a continuacion:

PLANTELES DANADOS RELATIVOS A SINIESTROS DE VERACRUZ DURANTE 2015

NG Planteles
Evento u.m.ero de Declaratoria Con Inspeccion Con Sin
Siniestro Total ., . - ~
Inspeccion  Pendiente  dafos danos

Lluvia Severa del 4 al 6 de  2059/2015 No present6 20 4 16 19 1
marzo y frente frio no. 41
Lluvia Severa del 11y 12  2467/2015 Present6 114 106 8 62 44
de marzo, en 8 municipios.
Sismo de 5.5 de magnitud  3836/2015 No present6 22 0 0 22 0
el dia 28 de abiril.
Lluvia severa del 21 al 23  2792/2015 Present6 127 127 0 55 72

de marzo y lluvia severa,
granizo e  inundacién
pluvial y fluvial del 25 al 27
de marzo.

FUENTE: Elaborado por el Organo de Fiscalizacion Superior del Estado de Veracruz, con informacién de la Normateca del Instituto Nacional de Infraestructura
Fisica Educativa.

Por otra parte, se verificaron las acciones realizadas por el IEEV relacionadas con la Atencion
de Dafos Causados a la INFE Estatal por desastres naturales, tecnoldgicos o humanos,
encontrdndose que la SEP como responsable Federal y el IEEV como responsable Estatal
realizaron diagnésticos y propuestas de obras preliminares y acciones del sector educativo para
la mitigacion_de los dafios ocasionados durante el ejercicio 2015, con la finalidad de solicitar
recursos_del Fondo de Desastres Naturales (FONDEN) para solventar la reparacion y
reconstruccion de los dafios causados como se presenta a continuacion:

CosT10o DE DANOS CAUSADOS A LA INFE ESTATAL EN EL EJERCICIO 2015, DE ACUERDO CON LOS

DIAGNOSTICOS REALIZADOS POR LA SEP Y EL IEEV

Fendmeno Natural Ocurrido Municipios Costo en Pesos

Lluvia severa del 11 al 12 marzo de 2015 7 2,041,000.00.
Lluvia severa del 11 al 12 marzo de 2015 8 2,030,000.00.
Lluvia severa del 21 al 23 marzo de 2015, granizada e inundacién pluvial y 24 15,019,494.00
fluvial del 25 al 27 de marzo.

Lluvia severa del 21 al 23 marzo de 2015, granizada e inundacién pluvial y 24 8,385,114.00
fluvial del 25 al 27 de marzo.

Lluvia severa e inundacion fluvial del 11 al 14 junio de 2015 3 350,000.00.
Lluvia severa e inundacion fluvial del 11 al 14 junio de 2015 3 230,000.00.
Movimiento de ladera del 09 al 13 de julio 3 97,770.00.
Movimiento de ladera del 09 al 13 de julio de 2015 3 85,463.00.
Lluvia severa e inundacién fluvial y pluvial del 16 al 21 de octubre de 2015. 52 18,613,688.00
Lluvia severa e inundacién fluvial y pluvial del 16 al 21 de octubre de 2015. 52 4,087,855.00
Totales 179 50,940,384.00

FUENTE: Elaborado por el Organo de Fiscalizacién Superior del Estado de Veracruz, con informacién de la Normateca del Instituto Nacional de Infraestructura
Fisica Educativa.
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Conclusién

El IEEV no presento evidencia de las acciones encaminadas a la atencion de dafios causados
ala INFE estatal por los eventos de desastres naturales ocurridos en el ejercicio 2015, asimismo
no presentoé evidencia de las acciones orientadas a la prevencién de dafios causados a la INFE
estatal; de igual forma no celebré convenios de colaboracion y coordinacién con el INIFED para
la creacidon de mecanismos para la prevencién de las contingencias derivadas de desastres
naturales, tecnoldgicos o humanos de la INFE estatal.

Asimismo, el IEEV no mostré evidencia sobre las acciones de coordinacion con autoridades
federales y locales competentes en materia de prevencion y atencion dafios, asi como la
realizacién de acciones relativas al diagnéstico, prondstico y prevencion de la seguridad
sismica, estructural y de mantenimiento, con base en la implementaciéon de un sistema de
informacién del estado fisico de la INFE estatal, por lo que incumple con el articulo 58 del
Reglamento de la Ley General de la Infraestructura Fisica Educativa y.con el articulo 8 del
Decreto de Creacion.

Recomendacion al Desempefio NUmero 7

Con la finalidad de cumplir con eficacia su responsabilidad de prevenir los dafios causados por
desastres naturales, tecnoldgicos o humanos a la INFE estatal, establecida en su Decreto de
Creacién, se recomienda al IEEV que coordine y asegure la realizaciéon de acciones para el
desarrollo y ejecucion de proyectos que contribuyan al fomento de una cultura de prevencion;
asi como que promueva la celebracion de convenios de colaboracién y coordinacién con el
INIFED para la creacion de mecanismos para la prevencién de contingencias derivadas de
desastres naturales, tecnologicos o humanos de la INFE.

Recomendacién al Desempefio Niamero 8
Con la finalidad de cumplir con eficacia su responsabilidad atender los dafios causados por
desastres naturales; tecnol6gicos o humanos a la INFE estatal, establecida en su Decreto de
Creacién, se recomienda al IEEV que en coordinacién con la Secretaria de Finanzas y
Planeacion, mantenga registros detallados de la atencién que se prestd con recursos ya sea del
FONDEN o de compafiias aseguradoras a la INFE estatal afectada por desastres naturales,
tecnoldgicos o humanos.

Resultado NUumero 6 Eficacia
Sistema de Informacion del Estado Fisico de la Infraestructura Fisica Educativa
Estatal

En la Gaceta Oficial del Estado NUmero Extraordinario 229 del 25 de septiembre de 2009, se
publicé el Decreto que crea el Instituto de Infraestructura Fisica de Escuelas del Estado (Decreto
de Creacion), posteriormente, en la Gaceta Oficial Numero 129 del 3 de mayo de 2011, se
publicé la modificacion al Articulo 1° del Decreto de Creacion, donde se cambié el nombre del
Instituto quedando como Instituto de Espacios Educativos del Estado de Veracruz (IEEV).
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El articulo 3, fraccién Il, del Decreto de Creacion sefiala que el IEEV tendrd por objeto
<<Organizar, dirigir, coordinar y llevar a cabo, de acuerdo con la legislacién y normatividad de
la materia, la planeacion, disefio, proyecto, construccién, equipamiento, rehabilitacion, refuerzo,
reconstruccion, reconversion y habilitacion de inmuebles e instalaciones destinados al servicio
de la educacidén impartida por el Estado, en los distintos tipos de niveles y modalidades que
establece la Ley de Educacion para el Estado>>.

El articulo 8, fraccion VI, del Decreto de Creacién menciona que es obligacion del IEEV <<Crear
y mantener actualizado un sistema de informacién del estado fisico de la INFE en colaboracion
y coordinacion con las autoridades federales y municipales competentes para lo cual
desarrollara las acciones siguientes:

a) Recopilar la informacién pertinente del estado fisico que guarda la INFE:

b) Convenir con la autoridad competente el acceso a las instalaciones‘educativas a fin de
recopilar la informacion respectiva en las ocasiones que sea necesario.

c) Clasificar, analizar, interpretar y resguardar la informacion recopilada del estado fisico
que guarda la INFE a nivel estatal, y

d) Realizar acciones de diagnostico y prondstico relacionadas con la infraestructura fisica
educativa, asi como definir acciones de prevencion en materia de seguridad sismica,
estructural y de mantenimiento>>.

El articulo 15 del Reglamento Interior de la Secretaria de Educacion del Estado de Veracruz, en
sus fracciones XX y XXI, sefiala que es obligacion de la Unidad de Planeacion, Evaluacién y
Control Educativo de la-Secretaria de Educacion de Veracruz (SEV), integrar y autorizar los
programas de inversion para la construccion y/o rehabilitacion de espacios educativos y su
equipamiento,. ademas de organizar y actualizar el catalogo de centros de trabajo y en general
de las instituciones educativas-que operen en el estado.

Con el objeto de comprobar que el IEEV realizé las acciones necesarias para crear y mantener
actualizado el sistema de informacion del estado fisico de la INFE, a fin de contribuir con el
objetivo de mantener en buen estado la INFE estatal, se solicitaron al IEEV los documentos en
los que se hayan definido las caracteristicas del proyecto de desarrollo del Sistema de
Informacion del estado fisico de la INFE estatal, el cronograma de actividades establecido para
llevarlas a cabo, los informes sobre los avances del desarrollo del proyecto del Sistema;
asimismo se solicitaron los convenios de colaboracion y coordinacién suscritos con las
autoridades federales y municipales en materia de creacion del Sistema y también los avances
gue se tienen sobre el cumplimiento de dichos acuerdos.

El IEEV mediante oficio IEEV/DIE/0010/2016 de fecha 13 de mayo de 2016, signado por el Jefe
del Departamento de Infraestructura Educativa, remitié el Convenio Especifico de colaboracion
para la conformacion y actualizacion del Sistema de Informacion del estado Fisico de las
Instalaciones de la Infraestructura Fisica Educativa, firmado entre el Instituto Nacional de
Infraestructura Fisica Educativa (INIFED) y el IEEV en el cual se establecen las bases para la
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integracion y actualizacion del Sistema de Informacion del Estado Fisico de las Instalaciones
que forman la INFE.

El convenio, determina como obligaciones del INIFED:

a.

Establecer y coordinar las actividades para la conformacién y actualizacién del Sistema
de informacion.

Desarrollar, mantener y actualizar el Sistema de informacion y controlar la seguridad en
el acceso a los servicios ofrecidos por la aplicacion, proporcionando las identidades
necesarias para su acceso.

Diseflar y compartir con las autoridades de la INFE en la entidad los manuales de
operacion del Sistema de informacion.

Proporcionar las especificaciones técnicas requeridas para el manejo de las bases de
datos del sistema de informacion.

Resguardar la informacién contenida en el sistema de informacién.

Gestionar ante las autoridades federales los accesos a informacién relevante para la
conformacion del sistema de informacion y los sistemas de los organismos estatales.
Convenir con el organismo estatal los mecanismos_de interaccion que tendra con el
sistema de informacién a nivel regional.

Contribuir con el organismo estatal en la capacitacion 'y asesoria del personal que se
encargara de la operacién y vinculacién con el sistema de informacion.

Asimismo, se determinan las obligaciones del IEEV, las cuales son:

Definir en acuerdo con el INIFED la informacién minima de sus programas de obra, que
sera reportada periodicamente e integrada al sistema de informacion.

Integrary. compartir la informacion relativa a la INFE que se requiera para el sistema
entre otros.

Convenir con el INIFED los mecanismos de interaccidon con el organismo estatal y el
sistema de informacion.

Designar y capacitar al personal que se encargara del acopio y registro de informacion.
Vigilar que el personal encargado haga uso correcto de las plataformas del sistema de
informacion, identidades y claves otorgadas para el registro de la informacion.
Reportar al INIFED las sugerencias y observaciones en el uso del sistema de
informacion a fin de que se realicen oportunamente los ajustes necesarios.

Promover con las instituciones del Subsector de Educacion Basica, Media y superior,
asi como los municipio y dependencias estatales, la generacién de mecanismos para
obtener de estas la informacién requerida por el sistema de informacion.

De igual manera, el IEEV manifesté que a pesar de la suscripcion del Convenio en mencién, no
se desarrollaron las actividades pactadas pues <<el INIFED no implement6 el sistema, por lo
gue no se tiene cronograma, avances ni reporte>>.
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Conclusién

El IEEV no cumplié con lo sefialado en el articulo 8 fraccion VI del Decreto de Creacion de
recopilar la informacion pertinente del estado fisico que guarda la INFE estatal; asimismo, el
IEEV no clasifico, analizo, interpreto y resguardo la informacion recopilada del estado fisico de
la INFE estatal. De igual manera, no realiz6 acciones de diagnéstico y pronéstico relacionados
con el estado que guarda la misma, tampoco definié las acciones para procurar la prevencion
en materia de seguridad sismica, estructural y de mantenimiento en la INFE estatal.

Por lo anterior, el IEEV no conoce el estado que guarda la INFE estatal, por lo que no esta en
posibilidades de conocer las necesidades de la misma, a fin de definir acciones para llevar a
cabo el mantenimiento de la INFE estatal, asi como las correspondientes a la seguridad sismica
y estructural.

Recomendacion al Desempefio Nimero 9
Con la finalidad de que el IEEV cuente con la informacién para definir las necesidades de la
INFE estatal en materia de construccion, equipamiento, mantenimiento, seguridad sismica y
estructural, la cual servira para conocer el estado actual de la infraestructura fisica educativa en
el estado, se recomienda al IEEV iniciar los trabajos necesarios para recopilar la informacion
minima del estado que guarda la INFE estatal, en espera de que el INIFED defina la informacion
necesaria para crear el Sistema de Informacién de la infraestructura fisica.

Recomendacion al Desempefio Ndmero 10
Con la finalidad de dar seguimiento a las necesidades de la INFE en el estado, se recomienda
al IEEV, retome el catdlogo de centros de trabajo y de instituciones educativas que operan en
el estado con el que cuenta la Unidad de Planeacién, Evaluacion y Control Educativo de la
Secretaria de-Educacion de Veracruz a fin de utilizar la informacién que este contiene para
iniciar los trabajos correspondientes a la conformacion del sistema de informacién de la
infraestructura fisica.educativa, para definir las necesidades de la INFE estatal.

Resultado Numero 7 Eficacia
Capacitacion, Consultoria, Asistencia Técnica, Investigacion, Desarrollo,
Vinculacion y Servicios Técnicos Especializados

En la Gaceta Oficial del Estado NUmero Extraordinario 229 del 25 de septiembre de 2009, se
publicé el Decreto que crea el Instituto de Infraestructura Fisica de Escuelas del Estado (Decreto
de Creacion), posteriormente, en la Gaceta Oficial Numero 129 del 3 de mayo de 2011, se
publicé la modificacion al Articulo 1° del Decreto de Creacion, donde se cambié el nombre del
Instituto quedando como Instituto de Espacios Educativos del Estado de Veracruz (IEEV).

En el articulo 3 del Decreto de Creacién del ahora IEEV, establece que dicho Organismo
<<tendré por objeto:
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Organizar, dirigir, coordinar y llevar a cabo, de acuerdo con la legislacién y normatividad
de la materia la planeacion, disefio, proyecto, construccion, equipamiento, rehabilitacion,
refuerzo, reconstruccién, reconversion y habilitacion de inmuebles e instalaciones
destinados al servicio de la educacion impartida por el Estado, en los distintos tipos de
niveles y modalidades que establece la Ley de Educacién para el Estado.

Fungir como instancia normativa, de consultoria y certificacién de la calidad INFE
[Infraestructura Fisica Educativa] y de construccién de conformidad con la legislacion y
la normatividad aplicables, asi como de instancia asesora en materia de prevencion y
atencion a dafios ocasionados por desastres naturales, tecnolégicos o humanos en el
sector educativo>>

El articulo 8 del Decreto de Creacién establece que para el cumplimiento de su objeto el IEEV
<<tendra las siguientes atribuciones:

XI.

XVI.

XVII.

XVIIL.

XIX.

XX.

(-..)

Prestar servicios técnicos especializados en materia de edificacion relacionados con la
infraestructura fisica educativa.

(...)

Impartir capacitacion, consultoria y asistencia técnica, asi como prestar servicios de
asesoria a los organismos, entidades, instituciones o personas que lo requieran en
materia de elaboracién de proyectos, ejecucion, supervision y normatividad de la INFE,
asi como para determinar los mejores esquemas u opciones de seguridad de la INFE.
(...)

Desarrollar programas de investigacion y desarrollo en materia de infraestructura de
nuevos sistemas  constructivos y proyectos arquitectonicos, disefio de mobiliario y
equipo, asi como la incarporacién de técnicas y materiales de vanguardia y tradicionales,
ecolégicos, regionales, econémicos y de seguridad, de acuerdo con las directrices de
politica educativa.

Celebrar contratos y convenios de colaboracion, coordinacién, investigacion, desarrollo
e intercambio de tecnologia en materia de infraestructura fisica educativa con
organismos e instituciones académicas nacionales y extranjeras, asi como con los
sectores publico y privado.

Realizar y promover investigaciones sobre avances pedagoégicos, tecnoldgicos vy
educativos que contribuyan a contar con una infraestructura educativa de calidad,
permitiendo la seguridad y condiciones éptimas de acuerdo a su contexto.

Vincular y coordinar los esfuerzos de los organismos sociales del sector privado que
desarrollen proyectos relacionados con la infraestructura fisica educativa, en términos
de las leyes y normatividad aplicables.

Obtener ingresos propios por servicios remunerados derivados de su objeto
especificamente sefalados en los lineamientos respectivos. (...)>>

Para verificar que el IEEV haya realizado acciones para impartir servicios de Capacitacion,
Consultoria y Asistencia Técnica (articulo 8, fraccién Xl) en materia de disefio de proyectos,
ejecucion, supervision y cumplimiento normativo de la infraestructura fisica educativa (INFE)
estatal, fueron requeridas las solicitudes de organismos, entidades, instituciones y/o personas
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interesados en estos servicios, asi como los informes, reportes y/o documentos que sustenten
la ejecucidn de las acciones relacionadas con los mismos, correspondiente al ejercicio 2015.

Mediante el oficio IEEV/DIE/0012/2016 del 18 de mayo de 2016, signado por el Jefe de
Departamento de Infraestructura Fisica, se presentd un manifiesto del Encargado de la
Subdireccion de Construccién del IEEV en el que se explico que con respecto de las solicitudes
referidas <<no se tienen solicitudes de requerimiento sobre estas asistencias o consultorias>>,
mientras que de los documentos, informes y/o reportes que sustenten la ejecucion de las
acciones consecuentes, desarrolladas durante 2015, se sefiala que: <<no se realizaron estas
acciones>>; en este sentido, no se establecieron programas de Capacitacion, ni fueron recibidas
solicitudes de este tipo de servicios.

Con respecto de la Consultoria y Asistencia Técnica, el IEEV presentd el oficio MCPV-
03/07/2015-02, del 03 de julio de 2015, emitido por el H. Ayuntamiento de Carrillo Puerto, en el
que se informa sobre una tarjeta informativa emitida por el IEEV, referente al analisis de un
proyecto para la Construccién del Médulo de dos aulas didacticas en el Tele Bachillerato
Trinidad Sanchez Santos, de fecha 25 de mayo de 2015, misma en la que se hace-mencion
sobre las observaciones y recomendaciones a dicha obra; asimismo, el IEEV presenté un
Dictamen Técnico (Proyecto Ejecutivo) al H. Ayuntamiento de Carrillo Puerto con fecha de 06
de agosto de 2015, referente a la Construccion del Médulo de dos aulas didacticas en el Tele
Bachillerato Trinidad Sanchez Santos, realizado por la Subdireccién de Proyectos.

De igual forma, presento el oficio DIRECCION/0252/15/04/2015 del 15 de abril de 2015, emitido
por el Instituto Tecnoldgico Superior (ITS) de Acayucan en el que se detalla que <<de
conformidad a lo acordado en la reunién llevada a cabo el dia 09 de abril del presente afio, se
adjunta el proyecto-ejecutivo de la Construccion de una parte de barda perimetral, caseta de
vigilancia y acceso al pdrtico>>. A través del oficio SEV/IEEV/SP/0470/2015 del 21 de agosto
de 2015, signado por el Subdirector de Proyectos del IEEV, el IEEV remiti6 al ITS de Acayucan
el plano prototipo de barda <<con la finalidad de que cumplan con la estabilidad y seguridad de
la misma, ya que dicho plano tiene observaciones y modificaciones a considerar>>.

Asimismo, se present6 una solicitud de validacion de trabajos de la Primaria José Azueta y Jn.
Juan Escutia de la ciudad de Xalapa, sefialada en el oficio SEV/IEEV/SP/1029/2015 del 11 de
noviembre de 2015; sin embargo, el IEEV no presentd documentacion que respaldara la
atencioén a la misma.

Por otra parte, con el objeto de verificar que el IEEV haya realizado acciones de Investigacion,
Desarrollo y Vinculacion (articulo 8, fracciones XVI, XVII, XVIII y XIX) para el mejoramiento de
las condiciones fisicas de calidad de la INFE estatal, particularmente, sobre innovaciones en
sistemas constructivos, disefio de mobiliario y equipo, técnicas y materiales de construccidn, asi
como sobre avances pedagdgicos, tecnoldgicos y educativos que contribuyan a contar con INFE
de calidad, fueron solicitados los programas, contratos y/o convenios de investigacion y
desarrollo signados por el IEEV y otras instituciones del sector, asi como los informes y/o
reportes sobre los de avances de los mismos.
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ElI IEEV presentd un manifiesto del 11 de mayo de 2016 signado por el Subdirector de Proyectos
y el Jefe de la Oficina de Estructuras y Procedimientos de Construccion en el que se especifica
que: <<a la fecha en la Subdireccion de Proyectos del IEEV no ha tenido conocimiento de
programas, contratos y/o convenios de investigacion en materia de nuevos sistemas
constructivos relacionados con planteles educativos>>; asi como que:<<a la fecha en la
Subdireccion de Proyectos del IEEV no ha desarrollado proyectos relacionados con la INFE
Estatal en vinculacion y coordinacién con organismos sociales del sector privado>>.

En lo que respecta a las acciones implementadas por el IEEV para la prestacién de Servicios
Técnicos Especializados (articulo 8, fracciones IX y XX), se solicitaron los proyectos ejecutivos
de obras de la INFE estatal por los que se hayan obtenido ingresos propios y especificando en
monto de los mismos; al respecto, el IEEV presentdé un manifiesto del 11 de mayo de 2016,
firmado por el Subdirector de Proyectos y Jefe de la oficina de Estructuras y procedimientos de
Construccioén en el que especifica que; <<a la fecha en la Subdireccion de Proyectos del IEEV,
no ha desarrollado proyectos ejecutivos que hayan generado ingresos propios>>.

Conclusién

El IEEV no presentd evidencia suficiente de haber ofrecido de manera formal y sistematica
servicios de capacitacién, consultoria y/o asistencia técnica relacionada con el disefio de
proyectos, ejecucién, supervision y cumplimiento normativo de la infraestructura fisica educativa
(INFE) estatal.

De igual manera, se verifico que durante 2015 el IEEV no realizé acciones de investigacion,
desarrollo y vinculacion relacionadas con el mejoramiento de las condiciones fisicas de calidad
de la INFE, en cuanto a tecnologia en materia de infraestructura de nuevos sistemas
constructivos proyectos arquitectdnicos, disefio de mobiliario y equipo, asi como la
incorporacién de técnicas y materiales de vanguardia y tradicionales, ecoldgicos, regionales,
economicos y de seguridad, de acuerdo con las directrices de politica educativa; asimismo, de
tecnologia sobre avances pedagogicos, tecnolégicos y educativos que contribuyan a contar con
una INFE de calidad, permitiendo la seguridad y condiciones éptimas.

Por otra parte, el IEEV no prest6 servicios técnicos especializados en materia de edificacién de
INFE; ademas de que no se elaboraron proyectos ejecutivos en materia de infraestructura
educativa y que por ello se hayan obtenido ingresos propios por servicios remunerados.

Recomendacién al Desempefio Nimero 11
Con la finalidad de garantizar que cumpla con todas las atribuciones conferidas en su Decreto
de Creacion y que logre con eficacia con el objeto por el cual fue creado, se recomienda al IEEV
establecer, ejecutar, supervisar y promover de manera formal y sistematica las estrategias,
planes, programas y/o convenios que le permitan implementar las acciones necesarias para
cumplir con sus responsabilidades en materia de capacitacion, consultoria, asesoria, asistencia
técnica, investigacion, desarrollo, vinculacion, y prestacion de servicios técnicos especializados.
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Resultado Numero 8 Eficiencia
Diseiio del Programa Presupuestario A.D.K.043.B Mejoramiento de Ila
Infraestructura Fisica Educativa

El articulo 156 del Cddigo Financiero del Estado para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave (Cédigo Financiero) establece que: <<El gasto publico estatal se basara en presupuestos
con enfoque en resultados que se integrardn con Programas Presupuestarios y Actividades
Institucionales (...)>>.

El articulo 156 bis del Cdodigo Financiero indica que: <<Conforme a los criterios y lineamientos
gue emita la Secretaria [de Finanzas y Planeacion del Estado de Veracruz], las Dependencias
y Entidades estableceran para cada Programa Presupuestario y Actividad Institucional, en su
caso:
I. Los objetivos, sus Indicadores de Desempefio y metas que se pretendan alcanzar;
II. Los bienes y servicios a producir y servicios administrativos de apoyo;
lll. Los beneficiarios de los bienes y servicios que se pretendan generar, identificando, en
la medida de lo posible, el género, las regiones y los grupos vulnerables;y
IV. Latemporalidad de los programas, asi como la designacion de los responsables de su
ejecucion (...)>>.

El articulo 289 Ter del Cédigo Financiero sefiala que: <<Son obligaciones de las Dependencias
y Entidades en materia de evaluacion del desempefio:

I. Elaborar y proponer los indicadores de desempefio con enfoque a resultados, de los
programas.a su cargo conforme a los lineamientos que emita la Secretaria y la
Contraloria [General del Estado de Veracruz]; (...)>>.

El articulo 289 Quater del Cddigo Financiero indica que: <<Las unidades presupuestales
deberan conservar la documentacién que se genere con motivo de la Evaluacién del
Desempefio>>.

El articulo 7 del Decreto de Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave para el ejercicio fiscal 2015 (DEP 2015) establece que: << El presupuesto
asignado a las Dependencias y Entidades a través de PPs y Als debera ser utilizado en la
generacion y entrega de los bienes, servicios y productos en ellos establecidos. Es
responsabilidad de las Dependencias y Entidades seleccionar, dentro de la poblacion objetivo,
a los beneficiarios, identificando al menos los siguientes segmentos: hombres y mujeres;
poblacién rural y poblaciéon urbana; y condicion de rezago social mediante los indicadores de
marginacion y pobreza oficiales>>.

El Anexo | “Presupuesto basado en Resultados” del DEP 2015, sefala la creacion del PP

A.D.K.043.B - Mejoramiento de la Infraestructura Fisica Educativa, mismo que de acuerdo con
en el Anexo VI “Clasificacion Programatica del Gasto” fue presupuestado por
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$1,688,303,152.00, siendo el Instituto de Espacios Educativos del Estado de Veracruz (IEEV)
el organismo responsable de su ejecucion.

Es importante sefalar que en el Anexo | del DPE 2015 el PP A.D.K.043.B se presenta con el
nombre “Mejoramiento de la Infraestructura Fisica Educativa”, mientras que en el Anexo VI es
denominado “Mejoramiento de la Estructura Fisica Educativa®, situacion que se replica en los
reportes generados por el Sistema de Indicadores de Evaluacion del Desempefio (SIED), asi
como en comunicaciones oficiales entre el IEEV y la Secretaria de Finanzas y Planeacion del
Estado de Veracruz (SEFIPLAN); sin embargo, en adelante se utilizara la denominacién
sefialada en el Anexo I.

El articulo 5 de los Lineamientos Generales para la Adopcion del Presupuesto Basado en
Resultados y el Sistema de Evaluacion del Desempefio del Estado de Veracruz de Ignacio de
la Llave para el Proceso de Presupuestacién (LGPBR) establece que: <<La herramienta del
PbR [Presupuesto basado en Resultados] se aplicarda a todos los PPs [Programas
Presupuestarios] de caracter estatal que ejecuten las dependencias o entidades, los cuales
deberan ser disefiados bajo la MML [Metodologia de Marco Légico]>>.

El articulo 8 de los LGPBR especifica que: <<La programacion y presupuestacion anual del
gasto publico incluird los PPs que deberan ejecutar las dependencias y entidades, los cuales
deberéan ser elaborados mediante lo establecido en el Anexo Unico de estos Lineamientos
(...)>>. Por su parte, los apartados 5. “Adopcion del Presupuesto basado en Resultados”, 6.
“Matriz de Indicadores para Resultados” y 7. “Elementos minimos de la Ficha Técnica del
Indicador de Desempefio”, del’‘Anexo Unico de los LGPBR, denominado “Metodologia para la
adopcién del presupuesto basado en resultados y el sistema de evaluaciéon del desempeio”,
especifican los aspectos metodolégicos que las dependencias y entidades deben atender para
la elaboracién.de los PPs a su cargo.

El articulo 10 de los Lineamientos para el Funcionamiento del Sistema de Evaluacion del
Desempefio del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave (LFSED) indica que: <<La Secretaria
pondra adisposicion de las Dependencias y Entidades un sistema informatico para que capturen
los indicadores de desempefio, las metas, los avances observados y, en general, el conjunto de
elementos que integran un PP y una Al [Actividad Institucional], con la finalidad de apoyar el
funcionamiento del SED [Sistema de Evaluacién del Desempefio], y proporcionara asesoria
sobre su operacion>>.

El articulo 37 de los LFSED sefala que: <<Los PPs nuevos que las Dependencias y Entidades
propongan incluir en el Presupuesto de Egresos a la Secretaria, se disefiaran bajo la MML con
base en los Lineamientos Generales para la Adopcién del Presupuesto Basado en Resultados
y el Sistema de Evaluacion del Desempefio del Estado de Veracruz, (...). Adicionalmente, la
Dependencia o Entidad responsable tendra que presentar a la Secretaria un diagnostico del
problema que busca solucionar el huevo PP para justificar la viabilidad y conveniencia de su
creacion>>.
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Con el objetivo de analizar que el PP en cuestion haya sido disefiado con base en los elementos
establecidos en la MML, se solicité al IEEV la MIR correspondiente al ejercicio 2015, las fichas
técnicas de cada uno de los indicadores, asi como el diagndstico del problema que busca
solucionar dicho PP.

ElI IEEV present6 la MIR que fue validada por la SEFIPLAN para el ejercicio fiscal 2015, segun
consta en el oficio SFP/SP/825/2014 del 11 de diciembre de 2014, signado por el Subsecretario
de Planeacion de dicha Secretaria; por otra parte, a través del oficio IEEV/DIE/0015/2016 del
26 de mayo de 2016 signado por el Jefe de Departamento de Infraestructura Educativa, el IEEV
presento el formato SIED-002 “Ficha Técnica del Programa Presupuestario” que especifica los
detalles técnicos del PP y sus indicadores.

Con base en el andlisis de estos documentos, se verificd que el IEEV cumplié con la definicion
de los elementos de la MML requeridos para el disefio del PP en cuestién, con excepcion de su
temporalidad.

CUMPLIMIENTO DE LOS ELEMENTOS DE LA MML REQUERIDOS PARA LA ELABORACION DEL

PP A.D.K.043.B MEJORAMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA FiSICA EDUCATIVA

Elementos Requeridos MIR SIED-002
Sefialados en el articulo Objetivos v v
156 bis del Cédigo Indicadores 4 v
Financiero Metas x v
Bienes y servicios v v
Beneficiarios v v
Temporalidad x x
Sefialados en el apartado 6 Datos de identificacion del PP 4 v
del Anexo Unico de los Beneficiarios v v
LGPBR Ambito de desemperio del PP v v
Objetivos o Resumen Narrativo 4 4
Nombre del indicador 4 4
Férmula de calculo del indicador v v
Frecuencia de medicion del indicador 4 4
Fuentes de informacién y medios de verificacion 4 4
Supuestos v v
Sefialados en el apartado7 Nombre de la Dependencia o Entidad NA v
del Anexo Unico de los Unidad presupuestal NA v
LGPBR Nombre del indicador NA v
Formula de calculo NA v
Descripcion del indicador NA v
Nombre y descripcion de las variables de calculo NA 4
Fuentes de informacion y medios de verificacion NA 4
Dimension del indicador NA 4
Unidad de medida del indicador NA v
Frecuencia de medicion del indicador NA v
Sentido del indicador NA v

FUENTE: Elaborado por el Organo de Fiscalizacién Superior del Estado con informacién presentada por el Instituto de Espacios Educativos del
Estado de Veracruz.

SIGLAS Y SIMBOLOS:

v': Cumple con el elemento requerido.

x: No cumple con el elemento requerido.

MML: Metodologia de Marco Légico.

PP: Programa Presupuestario.

MIR: Matriz de Indicadores de Resultados.

SIED-002: Ficha Técnica del Programa Presupuestario.

LGPBR: Lineamientos Generales para la Adopcion del Presupuesto Basado en Resultados y el Sistema de Evaluacion del Desempefio del Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave para el proceso de presupuestacion.

NA: No aplica.
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El IEEV no presentd el diagnéstico del problema que busca solucionar el PP, especificando que
<<El Instituto de Espacios Educativos del Estado de Veracruz, no cuenta con informacion
adicional al oficio de autorizacion por parte de la Secretaria de Finanzas y Planeacion de la
Matriz de Indicadores; cabe sefialar que la elaboracién de la misma fue durante un curso de
capacitacion que se gestiono dirigido a este Instituto y en el cual también participo la Secretaria
de Finanzas>>, segun consta en el manifiesto del 24 de febrero de 2016, signado por el Jefe de
Departamento de Infraestructura Educativa del IEEV, anexo al oficio SEV/IEEV/SA/0454/16 del
02 de marzo del mismo afio, signado por el Subdirector Administrativo del IEEV.

De acuerdo con la MIR validada por la SEFIPLAN, asi como del formato SIED-002, se identifico
que para el seguimiento y evaluacién del PP en cuestion, el IEEV defini6 24 obijetivos,
estableciendo el mismo numero de indicadores de resultados. De los 24 indicadores de
resultados definidos: 2 corresponden al nivel de fin (8,3%), 2 al nivel de propésito (8.3%), 5 al
nivel de componente (20.8%) y 15 al nivel de actividad (62.6%). Para cada uno de estos
indicadores se establecié una férmula de calculo que considera diversas variables. En la tabla
siguiente se detallan los 24 objetivos de la MIR, asi como sus indicadores de resultados y sus
férmulas de calculo.

OBJETIVOS E INDICADORES DE RESULTADOS DE LA MIR 2015 DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO A.D.K.043.B

No. Clave Resumen Narrativo (Objetivo) Nombre del Indicador Formula de Célculo
Nivel: Fin
1 NA Contribuir a mejorar la Tasa de wvariacion de espacios [(Espacios educativos mejorados en
infraestructura fisica y el ' educativos mejorados en su su infraestructura fisica y
equipamiento de- los ' espacios infraestructura fisica y equipamiento en el afio t / Espacios
educativos mediante la. “equipamiento. educativos mejorados en  su
construccién, remodelacion .y infraestructura fisica y equipamiento
modernizacion de los mismos. enelafiot-1)-1]* 100
2 NA Contribuir a mejorar la  Proporcidon de espacios educativos (Espacios educativos mejorados en
infraestructura fisica y el mejorados en su infraestructura su infraestructura  fisica vy
equipamiento de los espacios fisica y equipamiento. equipamiento / Total de espacios
educativos mediante la educativos en el estado) * 100

Nivel: Propésito

3

NA

NA
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construccion, remodelacion y
modernizacion de los mismos.

Alumnado de Educacién Basica y
Educacién Media  Superior 'y
Superior se benefician con obras y
acciones de infraestructura en los
espacios educativos.

Alumnado de Educacion Basica y
Educacién Media Superior 'y
Superior se benefician con obras y
acciones de infraestructura en los
espacios educativos.

Tasa de variacion de alumnado
beneficiados con obras y acciones
de infraestructura en los espacios
educativos.

Proporcion de alumnado
beneficiado con obras y acciones de
infraestructura en los espacios
educativos.

[(Alumnado beneficiado con obras y
acciones de infraestructura en los
espacios educativos en el afio t /
Alumnado beneficiado con obras y
acciones de infraestructura en los
espacios educativos en el afio t-1) -
1]*100

(Alumnado beneficiado con obras y
acciones de infraestructura en
localidades rurales / Alumnado
beneficiado con obras y acciones de
infraestructura) * 100
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OBJETIVOS E INDICADORES DE RESULTADOS DE LA MIR 2015 DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO A.D.K.043.B

Resumen Narrativo (Objetivo)

Nombre del Indicador

Férmula de Célculo

Espacios educativos de nivel basico
en municipios de alto rezago en
infraestructura educativa, atendidos
con obras de construcciéon (obra
nueva, sustituciéon y ampliacién).

Espacios educativos de nivel medio
superior y superior en Municipios de
mayor impacto regional, atendidos
con obras de construccion (obra
nueva, sustitucion y ampliacién).

Espacios educativos de nivel basico
en municipios de alto rezago en
infraestructura educativa atendidos
con obras de rehabilitacion
(reconstruccion, mantenimiento y
reparacion).

Espacios educativos de nivel basico
en municipios de alto rezago en
infraestructura educativa atendidos
con mobiliario y equipo.

No. Clave
Nivel: Componente
5 C1l
6 c2
7 C3
8 C4
9 C5

Nivel: Actividad

10

11

12

13

Al.Cl

A2.C1

A3.C1

A4.C1

Espacios educativos construidos
con infraestructura fisica-educativa
que cumple con las-condiciones de
calidad, equidad, seguridad "y
pertinencia:

Visitas. de validacion a obras de
construccion . de  nivel bésico
programadas.

Proyectos ejecutivos realizados,
derivados de las visitas de
validacion a obras de construccion
de nivel basico.

Contrataciones resultado de los
proyectos ejecutivos de obras de
construccioén de nivel basico.

Supervisiones hechas a las obras
contratadas de nivel basico.

Porcentaje de espacios educativos
de nivel basico de municipios de alto
rezago en infraestructura educativa
atendidos con obras de
construccion.

Porcentaje de espacios educativos
de nivel medio superior y superior de
municipios de mayor impacto
regional atendidos con obras de
construccion.

Porcentaje de espacios educativos
de nivel basico de municipios de alto
rezago en infraestructura educativa
atendidos con obras de
rehabilitacion.

Porcentaje de espacios educativos
de nivel basico de municipios de alto
rezago en infraestructura educativa
atendidos con mobiliario y equipo.

Porcentaje. de espacios educativos
con ‘infraestructura fisica educativa
que cumple con las condiciones de
calidad,  equidad, seguridad vy
pertinencia.

Porcentaje de visitas de validacion a
obras de construccion de nivel
basico programadas.

Porcentaje de proyectos ejecutivos
derivados de las visitas de
validacion a obras de construccion
de nivel basico.

Porcentaje  de  contrataciones
resultado de los  proyectos
ejecutivos de obras de construccion
de nivel basico.

Porcentaje de supervisiones hechas
a las obras contratadas de nivel
bésico.

(Espacios educativos de nivel basico
en municipios de alto rezago en
infraestructura educativa atendidos
con obras de construccion /
Espacios educativos atendidos con
obras de construccién) * 100
(Visitas de validacién / Obras
programadas) * 100

(Proyectos ejecutivos / Visitas de
validacién) * 100

(Contrataciones realizadas /
Proyectos ejecutivos) * 100

(Supervisiones hechas / Obras de
construccién contratadas) * 100

(Espacios educativos de nivel Medio
Superior y Superior en Municipios de
mayor impacto regional atendidos
con obras de construccion /
Espacios educativos atendidos con
obras de construccion) * 100

(Visitas de validacion / Obras de
construccién programadas) * 100

(Proyectos ejecutivos / Visitas de
validacion) * 100

(Contrataciones realizadas /
Proyectos ejecutivos) * 100
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OBJETIVOS E INDICADORES DE RESULTADOS DE LA MIR 2015 DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO A.D.K.043.B

No. Clave Resumen Narrativo (Objetivo) Nombre del Indicador Foérmula de Célculo

14 Al1.C2 Visitas de validacion a obras de Porcentaje de visitas de validaciona (Supervisiones hechas / Obras
construccion de nivel Medio obras de construccion de nivel contratadas) * 100
Superior y Superior programados. Medio  Superior 'y  Superior

programados.

15 A2.C2 Proyectos ejecutivos realizados Porcentaje de proyectos ejecutivos (Espacios educativos de nivel basico
derivados de las visitas de derivados de las visitas de en Municipios de alto rezago en
validacion a obras de construcciéon validaciéon a obras de construccién infraestructura educativa atendidos
de nivel Medio Superior y Superior. de nivel Medio Superior y Superior. con obras de rehabilitacion /

Espacios educativos atendidos con
obras de rehabilitacion) * 100

16 A3.C2 Contrataciones resultado de los Porcentaje de  contrataciones (Visitas de validacion / Obras
proyectos ejecutivos de obras de resultado de los proyectos programadas) * 100
construccion de nivel Medio ejecutivos de obras de construccion
Superior y Superior. de nivel Medio Superior y Superior.

17 A4.C2  Supervisiones hechas a las obras Porcentaje de supervisiones hechas  (Proyectos ejecutivos / Visitas de
contratadas de nivel Medio Superior a las obras contratadas de-nivel . validacién) * 100
y Superior. Medio Superior.

18 A1.C3 Visitas de validacion a obras de Porcentaje de visitas de validacion a  (Contrataciones realizadas /
rehabilitacion de nivel basico. obras de. rehabilitacion de nivel  Proyectos ejecutivos) * 100

béasico programados.

19 A2.C3 Proyectos ejecutivos realizados' Porcentaje de proyectos ejecutivos  (Supervisiones hechas / Obras
derivados de las \visitas.. de derivados de las vistas de validacion contratadas) * 100
validacion a obras de rehabilitacion = a obras' de rehabilitacion de nivel
de nivel basico. basico.

20 A3.C3 Contrataciones resultado. de los  Porcentaje de contrataciones  (Espacios educativos de nivel basico
proyectos. ejecutivos de obras de  resultado de los  proyectos en Municipios de alto rezago en
rehabilitacion de nivel basico. ejecutivos de obras de construccién infraestructura educativa atendidos

de nivel basico. con mobiliario y equipo / Espacios
educativos atendidos con mobiliario
y equipo) * 100

21 A4.C3 " Supervisiones hechas a las obras Porcentaje de supervisiones hechas (Espacios educativos atendidos con

contratadas de nivel basico. a las obras contratadas de nivel mobiliario / Espacios educativos
bésico. construidos y/o rehabilitados) * 100

22 A1.C4 Atencion de mobiliario a espacios Porcentaje de espacios educativos (Espacios educativos atendidos con
educativos construidos y/o  construidos ylo rehabilitados, equipo / Espacios educativos
rehabilitados. atendidos con mobiliario. construidos y/o rehabilitados) * 100

23 A2.C4 Atencion de equipo a espacios Porcentaje de espacios educativos (Espacios educativos con
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educativos construidos

rehabilitados.

ylo

construidos ylo rehabilitados,

atendidos con equipo.

infraestructura fisica educativa, que
cumple con las condiciones de
calidad, equidad, seguridad vy
pertinencia / Espacios educativos
construidos) * 100
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OBJETIVOS E INDICADORES DE RESULTADOS DE LA MIR 2015 DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO A.D.K.043.B

No. Clave Resumen Narrativo (Objetivo) Nombre del Indicador Foérmula de Célculo

24 A1.C5 Proyectos ejecutivos elaborados Porcentaje de proyectos ejecutivos (Proyectos ejecutivos elaborados en
con condiciones de calidad, elaborados en condiciones de condiciones de calidad, equidad,
equidad, seguridad y pertinencia. calidad, equidad, seguridad y seguridad y pertinencia / Proyectos

pertinencia. ejecutivos elaborados) * 100

FUENTE: Elaborado por el Organo de Fiscalizacién Superior del Estado con informacion presentada por el Instituto de Espacios Educativos del Estado de Veracruz.
SIGLAS Y SIMBOLOS:
NA: No aplica.

Con el analisis de la informacién presentada en la tabla anterior, asi como a la contenida en el
formato SIED-002 “Ficha Técnica del Programa Presupuestario”, particularmente, de los datos
de las variables de las férmulas de célculo de los indicadores, se identificaron diferencias en el
ndmero de espacios educativos considerados para la programacion de.das metas de los
indicadores de resultados del PP y del Programa Operativo de Anual de Obras y Acciones
(POA), ambos correspondientes al ejercicio 2015.

Para el calculo de la “Tasa de variacion de espacios educativos mejorados en su infraestructura
fisica y equipamiento” (indicador de fin), se defini6 la intervencién de 400 espacios educativos
con obras de infraestructura fisica y equipamiento, ya que dicho valor se asigné a la variable
“Espacios educativos mejorados en su infraestructura fisica y equipamiento en el afio t”; sin
embargo, de acuerdo con el POA se programa la realizacion de 3,180 obras, asociadas a 3,096
planteles educativos.

Para el calculo del “Porcentaje de espacios educativos de nivel basico de municipios de alto
rezago en infraestructura educativa atendidos con obras de construccion”, indicador del
componente C1, se definid la intervenciéon de 173 espacios educativos, ya que dicho valor se
asigné-a la variable “Espacios educativos atendidos con obras de construccion”; sin embargo,
de acuerdo con el POA se programd la realizacion de 986 obras de este tipo.

Cabe sefialar que en el caso del “Porcentaje de espacios educativos de nivel medio superior y
superior de municipios de mayor impacto regional atendidos con obras de construccion”,
indicador del componente C2, también es utilizada la variable “Espacios educativos atendidos
con obras de construccion”; sin embargo, en este caso se definio la realizacion de 189 obras de
construccion, valor distinto al asignado en el componente C1 (173).

En el caso del célculo del “Porcentaje de espacios educativos de nivel basico de municipios de
alto rezago en infraestructura educativa atendidos con obras de rehabilitaciéon”, indicador del
componente C3, se defini6 la intervencién de 131 espacios educativos, ya que dicho valor se
asigno a la variable “Espacios educativos atendidos con obras de rehabilitacién (incluye
mantenimiento)”; sin embargo, de acuerdo con el POA se programo la realizaciéon de 609 obras
de rehabilitaciéon y 1,362 de mantenimiento.
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Para el calculo del “Porcentaje de espacios educativos de nivel basico de municipios de alto
rezago en infraestructura educativa atendidos con mobiliario y equipo”, indicador del
componente C4, se definié la intervencion de 341 espacios educativos, ya que dicho valor se
asigno a la variable “Espacios educativos atendidos con mobiliario y equipo”; sin embargo, de
acuerdo con el POA se programd la realizacién de 162 obras de equipamiento.

NUMERO DE ESPACIOS EDUCATIVOS INTERVENIDOS CON OBRAS DE INFRAESTRUCTURA FisICA

SEGUN DATOS DEL PP A.D.K.043.B Y DEL POA

Espacios Educativos B POA Diferencia
Mejorados en su infraestructura fisica y equipamiento 400 3,180 2,780
Atendidos con obras de rehabilitacion y mantenimiento 131 1,971 1,840
Atendidos con obras de construccion Y 173 986 813
Atendidos con mobiliario y equipo 341 162 179

FUENTE: Elaborado por el Organo de Fiscalizacion Superior del Estado con informacién presentada por el Instituto de Espacios Educativos del
Estado de Veracruz.

NOTAS:

1/ Los indicadores de resultados del PP presentan inconsistencias en la variable “espacios educativos atendidos con obras de construccion”, pues
en el indicador correspondiente al objetivo C1 se sefial6 un valor de 173, mientras que para el indicador del objetivo C3 fue utilizado un valor de
189.

SIGLAS Y SIMBOLOS:

PP: Programa Presupuestario.

POA: Programa Operativo de Anual de Obras y Acciones.

Durante el periodo de revision se solicité una aclaracién sobre las diferencias entre la
programaciéon del PP y del -POA, indicandose en el manifiesto anexo al oficio
SEV/IEEV/DIE/0017/2016 del 08 de junio de 2016, sighado por el Jefe de Departamento de
Infraestructura Educativa del. IEEV, lo siguiente:

<<El Programa Presupuestario sélo refleja las obras programadas con el Fondo de Aportaciones
Multiples [FAM], que es el fondo que ofrece mayor certeza en la asignacion anual de los recursos
y que [es el mayor monto entre los fondos nuevos de cada uno de los ejercicios. Sin embargo,
la mayor parte de la inversion del POA se integra de un gran nimero de registros de
terminaciones de obra o terminacion financiera de obras y acciones que corresponden a
refrendos de ejercicios anteriores que estan comprometidos, que tienen escasa dinamica en su
ejercicio y que se han venido acumulado en el POA de cada afio. Por lo que se estimé en su
momento, no considerar los refrendos en la integracion de los indicadores del programa
presupuestario>>.

De acuerdo con esta manifestacion, asi como con el andlisis de la informacién presentada en
el POA 2015, se identific6 que el nUmero obras programadas esta asociado con fuentes de
financiamiento que en su mayoria corresponden a refrendos de ejercicios anteriores; en lo que
corresponde al ejercicio 2015, el POA consider6 la realizacion de 3,180 obras y acciones, de
las cuales: 362 (11.4%) estuvieron asociadas a recursos del ejercicio 2015, mientras que 2,818
(88.6%) correspondieron a refrendos que abarcan un periodo del ejercicio 2005 al 2014.
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OBRAS Y ACCIONES ESTABLECIDAS EN EL POA 2015 SEGUN FUENTE DE
FINANCIAMIENTO

362

Financiamiento 2015 = Refrendos 2005-2014

FUENTE: Elaborado por el Organo de Fiscalizacién Superior del Estado de Veracruz, con informacién presentada por el
Instituto de Espacios Educativos del Estado de Veracruz.

Por otra parte, con el analisis de los enunciados que describen los.objetivos e indicadores de
resultados se observé que los cinco componentes del PP ‘implican la implementacion de
acciones concretas en poblaciones con caracteristicas particulares; asi como el cumplimiento
de condiciones especificas en los espacios educativos mejorados con infraestructura fisica
educativa.

En los componentes C1 y C3 se especifica la intervencion del PP en “municipios de alto rezago
en infraestructura educativa”, mientras que los componentes C2 y C4 se enfocan en los
“municipios de mayor impacto regional’, finalmente el componente C5 hace referencia a que los
espacios educativos construidos con infraestructura fisica educativa deben cumplir con las
condiciones de “calidad; equidad, seguridad y pertinencia”.

ASPECTOS PARA LA INTERVENCION DEL PP A.D.K.043.B

Componente Indicador de Resultados

C1 Porcentaje de espacios educativos de nivel basico de municipios de alto rezago en
infraestructura educativa atendidos con obras de construccion.

Cc2 Porcentaje de espacios educativos de nivel medio superior y superior de municipios
de mayor impacto regional atendidos con obras de construccion.

C3 Porcentaje de espacios educativos de nivel basico de municipios de alto rezago en
infraestructura educativa atendidos con obras de rehabilitacion.

Cc4 Porcentaje de espacios educativos de nivel basico de municipios de alto rezago en
infraestructura educativa atendidos con mobiliario y equipo.

C5 Porcentaje de espacios educativos con infraestructura fisica educativa que cumple

con las condiciones de calidad, equidad, seguridad y pertinencia.
FUENTE: Elaborado por el Organo de Fiscalizacion Superior del Estado con informacion presentada por el Instituto de Espacios
Educativos del Estado de Veracruz.
SIGLAS Y SIMBOLOS:
C1: Espacios educativos de nivel basico en municipios de alto rezago en infraestructura educativa, atendidos con obras de construccion.
C2: Espacios educativos de nivel medio superior y superior en Municipios de mayor impacto regional, atendidos con obras de construccion.
C3: Espacios educativos de nivel basico en municipios de alto rezago en infraestructura educativa atendidos con obras de rehabilitacion.
C4: Espacios educativos de nivel basico en municipios de alto rezago en infraestructura educativa atendidos con mobiliario y equipo.
C5: Espacios educativos construidos con infraestructura fisica educativa que cumple con las condiciones de calidad, equidad, seguridad
y pertinencia.
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Con respecto de lo anterior, se solicitaron al IEEV los documentos metodolégicos o, en su caso,
los documentos técnicos, manuales, instructivos y/o reglamentos que utiliza para clasificar a los
Municipios del Estado segun el grado de impacto regional y segun el grado de rezago en
infraestructura educativa, asi como los criterios para determinar que los espacios educativos
con infraestructura fisica educativa intervenidos cumplen con condiciones de calidad, equidad,
seguridad y pertinencia.

A través del oficio SEV/IEEV/SA/0454/16 de fecha 02 de marzo de 2016, signado por el
Subdirector Administrativo, el Subdirector Técnico del IEEV manifest6 que:

<<Como parte de las recomendaciones de la Evaluacién especifica al Fondo de Aportaciones
Multiples (FAM 2014), por la Secretaria de Finanzas y Planeacion, el Instituto de Espacios
Educativos elabor6 un proyecto de mejora que incluye, entre otras cosas, contar con criterios
que permitan identificar la poblacién potencial, objetivo y atendida, asi como los mecanismos
para su identificacién y la metodologia para su cuantificacion y difusién con el fin de que la
distribucion sea equitativa y llegue a la poblaciébn que méas lo necesite; esto porque en la
actualidad no esta definido. Cabe mencionar que este documento normativo se esta elaborando
en coordinacion con el DIF estatal y la Universidad Veracruzana (se anexa minuta de trabajo)>>.

De acuerdo con lo anterior y con lo sefialado en el oficio SEV/IEEV/D/ST/0893/16 del 02 de
marzo de 2016, como resultado de las recomendaciones resultantes de la evaluacion especifica
del Ramo 33 practicada al FAM, que formo parte del Programa Anual de Evaluacion 2015 de la
SEFIPLAN, el IEEV establecié-un Proyecto de Mejora con el objetivo de: <<Contar con criterios
definidos que permitan _-identificar la poblacion potencial, objetivo y atendida, asi como los
mecanismos para su identificacion y la metodologia para su cuantificacion y difusion con el fin
de que la distribucion de los recursos del fondo sea equitativa y llegue a la poblacién que mas
lo necesite>>; dicho proyecto consideré como fecha de inicio el 15 de septiembre de 2015 y
como fecha de término el 31 de diciembre del mismo afio.

Durante la revision el IEEV present6 como avance del proyecto de mejora una Minuta de Trabajo
de una reunién que se sostuvieron funcionarios de la Universidad Veracruzana, del Sistema
para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Veracruz (DIF Estatal) y del propio IEEV,
misma que entre otros acuerdos definié que: <<Por la naturaleza del proyecto de mejora y las
funciones de cada organismo, el DIF Estatal y el Instituto de Espacios Educativos se
comprometen a elaborar los criterios que definan las poblaciones objetivo, potencial y atendida,
asi como los mecanismos para su cuantificacion y difusion del FAM, programando mostrar los
avances el proximo lunes 22 de febrero del afio en curso via electrénica>>; sin embargo, el
IEEV no contd con un proyecto o borrador sobre los criterios a los que se hace referencia, en el
gue se observaran los avances acordados tanto en el proyecto de mejora como en la minuta de
trabajo.
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Conclusién

Se verificd que el IEEV disefié el PP A.D.K.043.B — “Mejoramiento de la Infraestructura Fisica
Educativa” con base en los elementos de la MML; sin embargo, no se llevé a cabo el diagndstico
del problema que busca solucionar el PP y no se definié la temporalidad del mismo; por otra
parte, se encontraron inconsistencias en la definicién de las metas de los objetivos e indicadores
de resultados sefialados en la MIR, pues las obras programadas en el PP distan de las
establecidas en el POA, ambos correspondientes al ejercicio 2015; asimismo, el IEEV carece
de documentos técnicos o metodoldgicos en los que se establezcan los criterios que permitan
identificar las poblaciones susceptibles de ser intervenidas por el PP, asi como el cumplimiento
de condiciones especificas en los espacios educativos mejorados con infraestructura fisica
educativa.

Lo sefialado en el parrafo anterior, refleja ineficiencias en el disefio del PP en cuestion, situacion
gue a su vez limita el cumplimiento de los articulos 156 bis del Cédigo Financiero,.5-y.8 de los
LGPBR Y, 10y 37 de los LFSED.

Recomendacion al Desempefio Nimero 12
Con la finalidad de potencializar los efectos de la intervencién del ‘PP A.D.K.043.B —
Mejoramiento de la Infraestructura Fisica Educativa, se recomienda al IEEV identificar de
manera clara y concreta el problema que pretender resolver de acuerdo con los diagndsticos
gue resulten necesarios, asi como.definir la temporalidad en la que estime resolver el problema
identificado, y con base en lo anterior replantear los fines, propdsitos, componentes, actividades,
productos y servicios, asi como las metas e indicadores que le permitan evaluar su desempefio.

Recomendacion al Desempefio Numero 13
Con la finalidad de mejorar los procesos de control, seguimiento y evaluacion del PP
A.D.K.043.B — Mejoramiento de la Infraestructura Fisica Educativa, se recomienda al IEEV
armonizar la cuantificacion de las obras y acciones de infraestructura fisica utilizadas para la
determinaciéon de las metas de los indicadores de resultados del PP en cuestién, con las
sefialadas en el POA que corresponda.

Recomendacién al Desempefio Nimero 14

Con la finalidad de potencializar los efectos de la intervencion del PP A.D.K.043.B —
Mejoramiento de la Infraestructura Fisica Educativa, asi como de dar cumplimiento a los
objetivos y compromisos del Proyecto de Mejora para la Aplicacién del Fondo de Aportaciones
Multiples, se recomienda al IEEV desarrollar los documentos metodoldgicos o técnicos en los
gue se establezcan los criterios que permitan identificar las poblaciones susceptibles de ser
intervenidas por el PP, asi como el cumplimiento de condiciones especificas en los espacios
educativos mejorados con infraestructura fisica educativa.

1

.ORFIS

[

09



CUENTA PUBLICA 2015 3 5
’\ORFls INFORME DE AUDITORIA SOBRE EL DESEMPERNO DEL
ettt INSTITUTO DE ESPACIOS EDUCATIVOS DEL ESTADO DE VERACRUZ

Resultado Numero 9 Eficacia
Resultados de los Indicadores del Programa Presupuestario A.D.K.043.B
Mejoramiento de la Infraestructura Fisica Educativa

El articulo 156 del Cédigo Financiero del Estado para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave (Cédigo Financiero) establece que: <<El gasto publico estatal se basara en presupuestos
con enfoque en resultados que se integraran con Programas Presupuestarios y Actividades
Institucionales (...)>>.

El articulo 289 Ter del Codigo Financiero sefiala que: <<Son obligaciones de las Dependencias
y Entidades en materia de evaluacion del desempeio:

(...)

lll.  Dar seguimiento a los Indicadores de Desempefio de los Programas Presupuestarios
y Actividades Institucionales mediante el célculo de su valor, de manera periddica y
permanente, con el propésito de analizar su tendencia;

(-..)

V. Informar trimestralmente a la Secretaria [de Finanzas y Planeacion del Estado de
Veracruz] y a la Contraloria [General del Estado. de Veracruz], mediante los
mecanismos que éstas establezcan, los resultados de las evaluaciones a los
indicadores de desempefio de los programas a su_cargo, dentro de los 10 dias
siguientes a la conclusion del periodo correspondiente; (...)>>.

El articulo 289 Quater del Cédigo Financiero indica que: <<Las unidades presupuestales
deberan conservar la /documentacion que se genere con motivo de la Evaluacién del
Desempefio>>.

El articulo 6 del Decreto de Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave para el ejercicio fiscal 2015 (DPE 2015) establece que: <<En el ejercicio del
gasto ' publico. estatal, -las Dependencias y Entidades deberan ejecutar sus Programas
Presupuestarios (PPs) y Actividades Institucionales (Als) en apego a los objetivos y metas
establecidos en los Programas Sectoriales. Las modificaciones realizadas en los indicadores de
desempeiio de los PPs y Als deberan apegarse a lo establecido en los Lineamientos especificos
que emita para tal efecto la Secretaria>>.

Es importante sefialar que en el Anexo | del DPE 2015 el PP A.D.K.043.B se presenta con el
nombre “Mejoramiento de la Infraestructura Fisica Educativa”, mientras que en el Anexo VI es
denominado “Mejoramiento de la Estructura Fisica Educativa®, situacion que se replica en los
reportes generados por el Sistema de Indicadores de Evaluacién del Desempefio (SIED), asi
como en comunicaciones oficiales entre el IEEV y la Secretaria de Finanzas y Planeacion del
Estado de Veracruz (SEFIPLAN); sin embargo, en adelante se utilizara la denominacién
sefialada en el Anexo |.
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El Anexo | “Presupuesto basado en Resultados” del DEP 2015, sefala la creacion del PP
A.D.K.043.B - Mejoramiento de la Infraestructura Fisica Educativa, mismo que de acuerdo con
en el Anexo VI “Clasificacion Programatica del Gasto” fue presupuestado por
$1,688,303,152.00, siendo el Instituto de Espacios Educativos del Estado de Veracruz (IEEV)
el organismo responsable de su ejecucion.

El articulo 10 de los Lineamientos para el Funcionamiento del Sistema de Evaluacion del
Desempefio del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave (LFSED) indica que: <<La Secretaria
pondra a disposicidn de las Dependencias y Entidades un sistema informatico para que capturen
los indicadores de desempefio, las metas, los avances observados y, en general, el conjunto de
elementos que integran un PP y una Al [Actividad Institucional], con la finalidad de apoyar el
funcionamiento del SED [Sistema de Evaluacion del Desempefio], y proporcionara asesoria
sobre su operacion>>.

De acuerdo con la Matriz de Indicadores de Resultados (MIR) del PP en cuestion, validada por
la Secretaria de Finanzas y Planeacion (SEFIPLAN) para el ejercicio 2015, a través del oficio
SFP/SP/825/2014 del 11 de diciembre de 2014, signado por el Subsecretario de Planeacion, el
IEEV disef6 24 indicadores de resultados, 2 correspondientes al nivel de fin, 2 de propdsito, 5
de componente y 15 de actividad (productos y servicios ofrecidos), para.los cuales programo el
mismo ndmero de metas, mismas que se especificaron en el formato SIED-002 “Ficha Técnica
del Programa Presupuestario”, emitido por el Sistema de Indicadores de Evaluacion del
Desempefio (SIED).

El Equipo Auditor analiz6 el-grado de cumplimiento de las metas de cada uno de los 24
indicadores, mismos que fueron reportados por el IEEV a la SEFIPLAN de manera trimestral, a
través de los formatos SIED-005 “Reporte Resumen de Avance de Indicadores de Programas
Presupuestarios™y SIED-006 “Avance de Indicadores y Justificacion”.

Con relacion a los resultados de los indicadores de los niveles de Fin y Propdésito, se observa
un incumplimiento de las 4 metas programadas.

CUMPLIMIENTO DE LAS METAS DE LOS INDICADORES DE FIN Y PROPOSITO DEL

PP A.D.K.043.B - MEJORAMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA FiSICA EDUCATIVA

.ORFIS

0 CATHCIN PS040 5 T

Nivel No. Nombre del Indicador MP (%) MR (%) GC (%)
Fin 1 Tasa de variacion de espacios educativos mejorados en su 23.1 -48.0 -208.0
infraestructura fisica y equipamiento.
2 Proporcion de espacios educativos mejorados en su infraestructura 14 0.7 52.0
fisica y equipamiento.
Propésito 3 Tasa de variacion de alumnado beneficiados con obras y acciones de 11.0 -42.7 -389.4
infraestructura en los espacios educativos.
4 Proporcion de alumnado beneficiado con obras y acciones de 76.2 70.3 92.3

infraestructura en los espacios educativos. Y

FUENTE: Elaborado por el Organo de Fiscalizacién Superior del Estado con informacién presentada por el Instituto de Espacios Educativos del Estado de Veracruz.
NOTAS:

1/ En su nombre este indicador se refiere a “alumnos beneficiados” sin especificar caracteristicas particulares de los mismos; sin embargo, para su célculo se compara
el nimero de alumnos beneficiados pertenecientes a “localidades rurales”, con el total de alumnos beneficiados.

SIGLAS Y SIMBOLOS:

MP: Meta programada.

MR: Meta realizada.

GC: Grado de cumplimiento.
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En el caso de la “Tasa de variacion de espacios educativos mejorados en su infraestructura
fisica y equipamiento” (1) y de la “Tasa de variacion de alumnado beneficiados con obras y
acciones de infraestructura en los espacios educativos” (3), el resultado de la meta realizada se
expresa en sentido decreciente o negativo, -48.0% y -42.7% respectivamente, lo que significa
que en el afo 2015 fue mejorado un nimero menor espacios educativos que en el afio 2014,
situacion que se replicd en la cantidad de alumnos beneficiados con mejores espacios
educativos.

Por otra parte, si bien la meta realizada de la “Proporcion de espacios educativos mejorados en
su infraestructura fisica y equipamiento” (2) se expreso en un sentido creciente o positivo (0.7%)
el grado de cumplimiento del indicador fue del 52.0%, lo que refleja que se mejord una cantidad
de espacios educativos cercana a la mitad de los que se habia programado originalmente.

En cuanto a la “Proporcién de alumnado beneficiado con obras y-acciones de infraestructura en
los espacios educativos” (4) se observa una meta realizada de 70.3%, cifra cercana a la meta
programada (76.2%), lo que representd un porcentaje de cumplimiento del 92.3%; sin embargo,
es necesario sefialar que para su cdlculo, dicho indicador compara el himero de alumnos
beneficiados en localidades rurales, con el total de alumnos beneficiados, por lo que al
presentarse un menor nimero de beneficiarios en el afio 2015, segun consta en los resultados
del indicador numero 3, la base de la comparacion fue menor, situacion que refleja un mejor
resultado de la meta programada.

Con relacion a-os 5 indicadores correspondientes a los objetivos del nivel de Componente, 2
(40.0%) rebasaron el 90.0% del grado de cumplimiento, mientras que los 3 restantes superaron
el 150.0%; sin embargo; con el andlisis de las metas y formulas de calculo de estos 5
indicadores, se identificé que en todos los casos se realizaron modificaciones en los valores de
las variables (denominadores) definidas para su célculo.

Esta situacion alteré los resultados de las metas, asi como el grado de cumplimiento de cada
una de ellas, pues si se mantienen los valores establecidos originalmente, el grado de
cumplimiento promedio de la metas representan el 68.9%, mientras que al considerar las
modificaciones en las variables, el grado de cumplimiento promedio se eleva al 142.4%; cabe
sefialar que con la revision de los reportes de avance de los indicadores no fue posible identificar
de manera clara y concreta los motivos o criterios utilizados para aplicar las modificaciones.
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CUMPLIMIENTO DE LAS METAS DE LOS INDICADORES DE COMPONENTE DEL
PP A.D.K.043.B - MEJORAMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA FiSICA EDUCATIVA

Resultados con Adaptaciones Resultados con Variables
bt en Variables (%) Establecidas Originalmente (%)
No. Clave Programada
%) M.eta Grado ‘de Mgta GraQo Fje
Realizada Cumplimiento Realizada Cumplimiento
1 C1 20.2 18.3 90.6 12.7 62.9
2 c2 2.6 5.6 212.4 2.6 100.0
3 C3 15.3 25.0 163.8 7.7 50.3
4 C4 16.1 25.0 155.0 7.3 45.3
5 C5 36.6 33.1 90.4 31.4 85.8
Grado de Cumplimiento Promedio - 142,4 -- 68.9

FUENTE: Elaborado por el Organo de Fiscalizacién Superior del Estado con informacién presentada por el Instituto de Espacios Educativos del Estado
de Veracruz.

SIGLAS Y SIMBOLOS:

C1: Porcentaje de espacios educativos de nivel basico en municipios de alto rezago en infraestructura educativa, atendidos con obras de construccion.
C2: Porcentaje de espacios educativos de nivel medio superior y superior en municipios mayor impacto regional, atendidos con obras de construccioén.
C3: Porcentaje de espacios educativos de nivel basico en municipios de alto rezago en infraestructura educativa atendidos con obras de rehabilitacion.
C4: Porcentaje de espacios educativos de nivel basico en municipios de alto rezago en infraestructura educativa atendidos con mobiliario y equipo.
C5: Porcentaje de espacios educativos construidos con infraestructura fisica educativa que cumple con las condiciones de calidad, equidad, seguridad
y pertinencia.

Por otra parte, de los 15 indicadores correspondientes a los objetivos del nivel de Actividad: 12
(80.0%) tuvieron resultados entre el 75.0% y el 100.0% del porcentaje de cumplimiento, 1 (6.7%)
logré el 64.5%, mientras que los 2 restantes (13.3%) no alcanzaron el 50.0%; sin embargo, al
igual que en los indicadores del nivel de Componente, se identific6 que estos indicadores
tuvieron modificaciones en los valores de las variables (denominadores), alterando asi los
resultados de las metas, asi como el grado de cumplimiento de cada una de ellas.

Como se observa en la'tabla siguiente, si se mantienen los valores establecidos originalmente,
el grado de cumplimiento promedio de la metas representa el 46.7%, mientras que al considerar
las modificaciones en los denominadores de las variables, el grado de cumplimiento promedio
se eleva al 82.3%; de igual forma, no fue posible identificar de manera clara y concreta los
motivas o criterios utilizados para aplicar las modificaciones a los valores de las variables de los
indicadores.

CUMPLIMIENTO DE LAS METAS DE LOS INDICADORES DE ACTIVIDAD DEL
PP A.D.K.043.B - MEJORAMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA FiSICA EDUCATIVA

Met Resultados con Adaptaciones en Resultados con Variables
cta Variables (%) Establecidas Originalmente (%)
No. Clave Programada
) Grado de ) Grado de

(%) Meta Realizada - Meta Realizada L

Cumplimiento Cumplimiento
1 Al.C1 100.0 77.5 77.5 45.7 45.7
2 A2.C1 100.0 75.9 75.9 34.7 34.7
3 A3.C1 100.0 100.0 100.0 34.7 34.7
4 A4.C1 100.0 100.0 100.0 42.1 42.1
5 Al1.C2 100.0 26.9 26.9 43.8 43.8
6 A2.C2 100.0 26.9 26.9 43.8 43.8
7 A3.C2 100.0 100.0 100.0 56.3 56.3
8 A4.C2 100.0 100.0 100.0 48.0 48.0
9 Al1.C3 100.0 100.0 100.0 56.5 56.5
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CUMPLIMIENTO DE LAS METAS DE LOS INDICADORES DE ACTIVIDAD DEL
PP A.D.K.043.B - MEJORAMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA FiSICA EDUCATIVA
Met Resultados con Adaptaciones en Resultados con Variables
eta Variables (%) Establecidas Originalmente (%)
No. Clave Programada
. Grado de ) Grado de
(%) Meta Realizada - Meta Realizada .
Cumplimiento Cumplimiento
10 A2.C3 100.0 100.0 100.0 60.3 60.3
11 A3.C3 100.0 100.0 100.0 63.6 63.6
12 A4.C3 100.0 100.0 100.0 54.9 54.9
13 Al.C4 56.6 44.3 78.3 21.4 37.8
14 A2.C4 a47.7 30.8 64.5 15.9 33.3
15 Al1.C5 36.6 31.0 84.6 16.2 44.3
Grado de Cumplimiento Promedio -- 82.3 - 46.7

FUENTE: Elaborado por el Organo de Fiscalizacién Superior del Estado con informacién presentada por el Instituto de Espacios Educativos del Estado de Veracruz.
SIGLAS Y SIMBOLOS:

A1.C1: Porcentaje de visitas de validacion a obras de construccién de nivel basico programadas.

A2.C1: Porcentaje de proyectos ejecutivos realizados, derivados de las visitas de validacion a obras de construccion de nivel basico.

A3.C1: Porcentaje de contrataciones resultado de los proyectos ejecutivos de obras de construccion de nivel basico.

A4.C1: Porcentaje de supervisiones hechas a las obras contratadas de nivel basico.

A1.C2: Porcentaje de visitas de validacion a obras de construccién de nivel Medio Superior y Superior programados.

A2.C2: Porcentaje de proyectos ejecutivos realizados derivados de las visitas de validacién a obras de construccién de nivel Medio Superior y Superior.
A3.C2: Porcentaje de contrataciones resultado de los proyectos ejecutivos de obras de construccién de nivel Medio Superior'y Superior.

A4.C2: Porcentaje de supervisiones hechas a las obras contratadas de nivel Medio Superior y Superior.

A1.C3: Porcentaje de visitas de validacion a obras de rehabilitacién de nivel basico.

A2.C3: Porcentaje de proyectos ejecutivos realizados derivados de las visitas de validacién a obras de rehabilitacion de nivel basico.

A3.C3: Porcentaje de contrataciones resultado de los proyectos ejecutivos de obras de rehabilitacion de nivel basico.

A4.C3: Porcentaje de supervisiones hechas a las obras contratadas de nivel basico.

A1.C4: Porcentaje de espacios educativos construidos y/o rehabilitados, atendidos con mobiliario.

A2.C4: Porcentaje de espacios educativos construidos y/o rehabilitados, atendidos con equipo.

A1.C5: Porcentaje de proyectos ejecutivos elaborados con condiciones de calidad, equidad, seguridad y pertinencia.

Conclusién

El IEEV disefié 24 indicadores de resultados con el objetivo de evaluar el desempefio del
Programa Presupuestario PP. A.D.K.043.B — Mejoramiento de la Infraestructura Fisica
Educativa; asimismo dio seguimiento y reporto trimestralmente a la SEFIPLAN el avance de las
metas programadas.

Sin embargo, en los 4 indicadores de los niveles de Fin y Propdésito el IEEV no logré alcanzar
las metas programadas, presentandose incluso retrocesos en dos de ellos, situacion que implicé
que en 2015 haya decrecido el nimero de espacios educativos mejorados (48.0%), asi como el
numero de estudiantes beneficiados (42.7%), con respecto de los logros de 2014.

Conrelacién a los 5 indicadores correspondientes al nivel de Componente, 2 rebasaron el 90.0%
del grado de cumplimiento, mientras que los 3 restantes superaron el 150.0%; sin embargo, se
identificé que en todos los casos se realizaron ajustes en los valores definidos para su calculo,
situacion que alterd los resultados de las metas y, en consecuencia, de su grado de
cumplimiento, pues si se hubieran mantenido los valores establecidos originalmente, el grado
de cumplimiento promedio representa el 68.9%, mientras que al considerar los valores originales
el grado de cumplimiento promedio se eleva al 142.4%; cabe sefialar que el IEEV no especificd
de manera clara y concreta los motivos o criterios utilizados para aplicar dichas modificaciones.
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Finalmente, de los 15 indicadores del nivel de Actividad: 12 tuvieron resultados entre el 75.0%
y el 100.0% del porcentaje de cumplimiento, 1 logro el 64.5%, mientras que los 2 restantes no
alcanzaron el 30.0%; sin embargo, al igual que en los indicadores de Componente, se
identificaron modificaciones en los valores de célculo, alterando asi los resultados de las metas
y del grado de cumplimiento, ya que si se mantienen los valores establecidos originalmente, el
grado de cumplimiento promedio representa el 46.7%, mientras que al considerar las
modificaciones, el grado de cumplimiento promedio se eleva al 82.3%; de igual forma, no fue
posible identificar de manera clara y concreta los motivos o criterios utilizados para aplicar estas
modificaciones.

De acuerdo con lo sefialado en los parrafos anteriores, el IEEV no logro alcanzar las metas
programadas para los indicadores de los niveles de Fin y Propdsito, situaciéon que refleja un
desempefio ineficaz del PP, pues dichos indicadores reflejan el efecto que el PP tiene sobre el
problema que pretende resolver; asimismo, si bien los resultados de los indicadores de
Componente y Actividad, muestran resultados cercanos a las metas programadas, no existe
confiabilidad en el calculo de las metas programadas, pues en todos los casos los valores de
célculo fueron alterados, situacion que influyé en la determinacion de la meta alcanzada y del
grado de cumplimiento.

Recomendacion al Desempefio Nimero 15
Con la finalidad de impulsar la incidencia del PP A.D.K.043.B — Mejoramiento de la
Infraestructura Fisica Educativa en el problema que pretende resolver, asi como de mejorar el
grado de cumplimiento~de las metas en los indicadores de resultados definidos para el
seguimiento y evaluacion de su desempeno, se recomienda al IEEV analizar las causas de los
incumplimientos presentados en el ejercicio 2015 y con base en ello, realizar adaptaciones
necesarias en la programacién de las metas en ejercicios subsecuentes, asi como en el disefio
de los'indicadores, particularmente, en lo que corresponde a la determinacién de las férmulas,
variables y valores necesarios para su calculo.

Recomendacion al Desempefio Nimero 16
Con la finalidad de garantizar la confiabilidad de los resultados de los indicadores definidos para
el seguimiento y la evaluacién del desempefio del PP A.D.K.043.B — Mejoramiento de la
Infraestructura Fisica Educativa, se recomienda al IEEV determinar las metas realizadas, asi
como el grado de cumplimiento, con base en los valores programados originalmente para su
célculo y, en caso de ser necesario, detallar de manera clara y concreta las causas y motivos
de las modificaciones aplicadas.
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Resultado Numero 10 Eficiencia
Planeacién de la Infraestructura Fisica Educativa Estatal

De acuerdo con el articulo 8 fracciones Il, Ill y IV del Decreto que Crea el Instituto de
Infraestructura Fisica de Escuelas del Estado de Veracruz (Decreto de Creacion), publicado en
la Gaceta Oficial del Estado NUmero Extraordinario 299 del 25 de septiembre de 2009 y con
base en lo sefialado en el articulo Unico del Decreto que reforma y adiciona un segundo parrafo
al articulo 1 del Decreto que crea el Instituto de Infraestructura Fisica de Escuelas del Estado
de Veracruz, publicado en la Gaceta Oficial Numero 129 del 3 de mayo de 2011, el Instituto de
Espacios Educativos del Estado de Veracruz (IEEV) sefala que: <<Para el cumplimiento de su
objeto, el IFIDEV tendra las siguientes atribuciones:

(--2)

Il. Promover en coordinacion con las autoridades correspondientes la participacion de
sectores sociales en la planeacion, construcciéon y mantenimiento de los espacios
educativos, asi como para optimizar y elevar la calidad de |la INFE, en los términos
que sefalen la Ley, su reglamento y los lineamientos que, en su caso, expida el
IFIDEV.

[l Establecer en coordinacién con las autoridades correspondientes acciones para
atender a los grupos y regiones con mayor rezago educativo, segun parametros
estatales y nacionales mediante la creacidon de programas compensatorios
tendentes a ampliar la cobertura y calidad de la INFE.

V. Desarrollar la planeacion financiera y administrativa que contribuya a optimizar los
recursos en materia de la infraestructura fisica destinada al servicio de la educacion
impartida por el Estado, realizando las previsiones necesarias para que los recursos
economicos destinados a la infraestructura educativa sean prioritarios, suficientes,
oportunos 'y crecientes en términos reales, de acuerdo con la disponibilidad
presupuestal debiendo establecer las condiciones fiscales, presupuestales,
administrativas y juridicas, para facilitar y fomentar la inversién en la materia, asi
cOmo promover mecanismos para acceder a fuentes alternas de financiamiento>>.

En las Politicas para la Integracién del Programa Operativo Anual en su Capitulo de Obras
Nuevas para los Niveles de Educacién Basica, publicadas en la Gaceta Oficial del Estado
Numero 291 del 25 de septiembre de 2007, en su capitulo de obras nuevas para los niveles de
Educacion Basica, en el numeral 9.2 indica que <<Para la programacién de las obras, tendra
gue consultarse previamente con la Unidad de Planeacién, Evaluacion y Control Educativo de
la Secretaria de Educacion, instancia que maneja las estadisticas de los centros educativos y
la informacion relativa a los planteles que son intervenidos por otras instancias como el PAREIB
[Programa para Abatir el Rezago en Educacion Inicial y Basica] y los H. Ayuntamientos. Solo se
consideraran los planteles que tengan autorizacion oficial de la Secretaria de Educacion (con
clave de centro de trabajo)>>.

Durante la auditoria se comprob6 que no hay evidencia que documente la coordinacién entre el

IEEV y las autoridades correspondientes para la planeacién de los espacios educativos a
intervenir, ya que a través del oficio IEEV/DIE/0017/2016 de fecha 08 de junio de 2016, signado

116



CUENTA PUBLICA 2015
INFORME DE AUDITORIA SOBRE EL DESEMPERNO DEL
INSTITUTO DE ESPACIOS EDUCATIVOS DEL ESTADO DE VERACRUZ

por el Jefe de Departamento de Infraestructura Educativa, sefiala a través de un manifiesto que:
<<No existe formalmente una coordinacién con las autoridades correspondientes ni
participacion de los sectores sociales, para la planeacion del programa de obras del IEEV. Sin
embargo, cotidianamente son atendidas personas o grupo de personas, alumnos, asociaciones
de padres de familia, directores escolares, organizaciones sociales, agentes municipales,
presidentes municipales y diputados locales y federales... Se escuchan sus demandas con el
propdsito de identificar las necesidades méas apremiantes de las escuelas>>.

El IEEV sefal6 en su oficio anteriormente mencionado, que diariamente recibe solicitudes de
atencion de escuelas, las cuales son canalizadas a la Unidad de Planeacién, Evaluacion y
Control Educativo (UPECE) de la Secretaria de Educacion del Estado de Veracruz (SEV), quien
las analiza y concentra en un documento que emite anualmente y denomina Propuesta de
Necesidades, la cual contiene informacion que servira de consulta para el IEEV para determinar
las obras que se realizaran.

Se comprobd que la Propuesta de Necesidades se remiti6 a través de los oficios
SEV/UPECE/SP/DIE/ 10-16/19010/2014 y SEV/UPECE/SP/DIE/10-16/19167/2014, de fechas
3y 13 de octubre de 2014, respectivamente, signados por la Subdirectora de Planeacion de la
SEV vy el oficio SEV/UPECE/SP/ 0626/2014 de fecha 5 de noviembre de 2014, signado por el
Titular de la Unidad de Planeacién Evaluacion, en el que remiten a la Directora General del IEEV
las propuestas de necesidades para ser consideradas en la inclusién del Programa General de
Obras 2015.

El IEEV elabor6 su Programa Operativo ‘Anual (POA) del ejercicio 2015, con el que se

programaron la ejecucién de 3,180 obras con un presupuesto de $1,744,975,106.00 como se
detalla a continuacion:

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL (POA)
DEL EJERCICIO 2015

Fuente de Financiamiento Nimero de Obras Monto Programado Nivel Educativo

.ORFIS

0 CATHCIN PS040 5 I 50

Aportacién Municipal 2009 1 $ 1,364,969.00 Superior
EDUCADIS 2008 6 1,231,123.00 Superior
EDUCAINNOVA 2010 1 807,498.00 Media Superior
EDUCARI 2008 12 30,811,603.00 Media Superior
EDUMEFED 2010 22 8,785,075.00 Media Superior
EDUMES 2010 11 6,188,171.00 Media Superior
FAM 2008 5 23,304,396.00 Superior

FAM 2009 4 19,872,125.00 Superior

FAM 2010 607 93,454,775.00 Bésica y Superior
FAM 2011 301 79,114,703.00 Bésica y Superior
FAM 2012 440 118,980,994.00 Bésica y Superior
FAM 2013 401 142,692,806.00 Basica

FAM 2014 344 363,228,729.00 Basica, Media Superior y Superior
FAM 2015 339 451,071,365.00 Basica y Media Superior
FAM R 2010 2 55.00 Bésica

FAM R 2011 1 12.00 Bésica
FCIEMS 2013 ¥ 2 4,020,000.00 Media Superior
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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL (POA)
DEL EJERCICIO 2015

Fuente de Financiamiento

Numero de Obras

Monto Programado

Nivel Educativo

FCIIEMS-SNB 2013 4 7,229,000.00 Media Superior
FCIIEEMS-SNB 2014 15 13,276,099.00 Media Superior
FISE 2012 ? 8 4,182,075.00 Basica
FONREGION 2014 ¥ 2 9,813,396.00 Superior
FONREGION 2015 8 59,940,000.00 Media Superior y Superior
MIFE 2005 12 1,082,298.00 Media Superior
MIFE R 2005 7 454,994.00 Media Superior
OED 2014 ¥ 13 23,154,749.00 Media Superior
OED 2015 13 17,700,000.00 Media Superior
PAC 2009 2 250,207.00 Superior
PAOE 2011 3 12,770,975.00 Superior
PAOE 2013 5 53,293,176.00 Superior
PESO A PESO 2005 20 1,252,877.00 Media Superior
PESO A PESO 2006 83 14,557,689.00 Media Superior
PESO A PESO 2007 25 2,630,676.00 Media Superior
PESO A PESO 2008 97 128,766,540.00 Media Superior
PESO A PESO R 2005 5 566,675.00 Media Superior
PESO A PESO R 2006 4 1,088,452.00 Media Superior
PESO A PESO R 2007 6 989,435.00 Media Superior
PRODERE A 2015 2 2,372,508.00 Basica
PROMES 2007 87 8,221,044.00 Basica
PROMES 2008 127 8,759,945.00 Basica
PROMES R 2007 39 7,518,459.00 Basica
SEMS 2013 4 20,175,438.00 Media Superior
Total 3,180 $  1,744,975,106.00

FUENTE: Programa Operativo Anual 2015 de Obras y Acciones del Instituto de Espacios Educativos del Estado de Veracruz con informacion presentada por el Instituto
de Espacios Educativos del Estado de Veracruz.

NOTAS:

1/ Fondo Concursable de Inversion en Infragstructura para Educacion Media Superior.

2/ Fondo de Infraestructura Social para las Entidades.

3/ Fondo Regional.

4/Obra Estatal Directa.

Asi mismo, el IEEV indicé a través del oficio No IEEV/DIE/0017/2016 de fecha 08 de junio de
2016, signado por el Jefe de Departamento de Infraestructura Educativa, que el POA considera
diversas fuentes de financiamiento entre ellas el Fondo de Aportaciones Mdltiples (FAM) que es
el fondo que anualmente es transferido al Estado para atender las necesidades de
infraestructura educativa.

Durante la revision se constat6 que la UPECE propuso 32,713 necesidades para ser incluidas
en el POA 2015 consistentes en diferentes tipos de obra: construcciéon 25,943; rehabilitacion
4,127; y mantenimiento 2,643.

Del universo de 32,713 solicitudes, fueron programadas para ser atendidas solo 362 con monto

de $531,083,873.00 con recursos de 2015, lo que corresponde 1.1% como se muestra a
continuacion:
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SoLIcITUDES DE LA UPECE PARA LA PLANEACION 2015

Oficio de Solicitud UPECE % de Obras
Tipo de Obra T‘?t".’" e Sl Planeadas, Respecto
No 19010 ¥ No 19167 No 19167 ¥ Solicitudes  Programadas o
de las solicitudes

Construccion 25,064 879 25,943 252 1.0%
Rehabilitaciones 3,984 143 4,127 74 1.8%
Mantenimiento 2,643 2,643 9 0.3%
Mobiliario y Equipo 27
Total 29,048 2,643 1,022 32,713 362 1.1%

FUENTE: Elaborado por el Organo de Fiscalizacién Superior del Estado con informacién presentada por el Instituto de Espacios Educativos del Estado de Veracruz.
NOTAS:

1/ Oficio No SEV/UPECE/SP/DIE/10-16/19010/2014, de fecha 3 de octubre de 2014, signado por la Subdirectora de Planeacion de la SEV.

2/ Oficio No SEV/UPECE/SP/DIE/10-16/19167/2014, de fecha 13 de octubre de 2014, respectivamente, signado por la Subdirectora de Planeacién de la SEV

3/ Oficio SEV/UPECE/SP/0626/2014 de fecha 5 de noviembre de 2014, signado por el Titular de la Unidad de Planeacién Evaluacion,

El IEEV no mostro evidencia de que exista coordinacion con las autoridades correspondientes,
que sefala su Decreto de Creacion, para atender los grupos y regiones' con mayor. rezago
educativo, con el objetivo que en su planeacion se amplie la cobertura y calidad de la INFE
estatal.

En su POA el IEEV program6 3,180 obras de las cuales el 85.2% son destinadas al nivel basico
de educacion, mientras que el 12.5 % fue para el nivel de media superior y el 2.3% para el nivel
superior, como se muestra en el cuadro siguiente:;

DISTRIBUCION DE LA PLANEACION DE
OBRAS POR NIVELES DE EDUCACION

Nivel de Numero de Proporcion Proporcion
.. Monto
Educacioén Obras en obras en monto
Basica 2,710 85.2% 1,124,536,174.00 64.4%
Media Supetior 396 12.5% 296,086,679.00 17.0%
Superior 73 2.3% 324,315,353.00 18.6%
Otro 1 0.0% 36,900.00 0.0%
TOTAL 3,180 100.0% 1,744,975,106.00 100.0%

FUENTE: Elaborado por el Organo de Fiscalizacion Superior del Estado de Veracruz con informacion
presentada por el Instituto de Espacios Educativos del Estado de Veracruz.

El IEEV presupuestd que las 3,180 obras se ejercerian con un total de recursos de
$1,744,975,106.00 los cuales el 69.6% provienen de nueve ejercicios anteriores y solo del
ejercicio 2015, le corresponde el 30.4%, existiendo un desfase en la programacion y planeacion
de las obras y acciones, como se detalla en la siguiente gréfica:
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PROPORCION DEL PRESUPUESTO DE ACUERDO CON EL EJERCICIO DEL FINANCIAMIENTO

531,083,873.00

30.4%

1,213,891,233.00

m Ejercicios Anteriores: 2005 al 2014 Ejercicio 2015

FUENTE: Elaborado por el Organo de Fiscalizacién Superior del Estado de Veracruz, con informacion-presentada por el Instituto de Espacios
Educativos del Estado de Veracruz.

Conclusién

Durante la auditoria se comprob6 que no hay evidencia que documente la coordinacién entre el
IEEV y las autoridades correspondientes para la planeaciéon de los espacios educativos a
intervenir, ya que a través deloficio IEEV/DIE/0017/2016 del 08 de junio de 2016, signado por
el Jefe de Departamento de Infraestructura Educativa, se sefiala que <<No existe formalmente
una coordinacion con las autoridades correspondientes ni participacion de los sectores sociales,
para la planeacion del programa de obras del IEEV>>, incumpliendo con el articulo 8 fraccion Il
del Decreto de Creacion.

La UPECE de la SEV remitié a la Directora General del IEEV las propuestas de necesidades
para ser consideradas en la inclusion del Programa General de Obras 2015. Durante la revision
se constaté que la UPECE propuso 32,713 necesidades para ser incluidas en el POA 2015
consistentes en diferentes tipos de obra: construccion 25,943; rehabilitacion 4,127; y
mantenimiento 2,643; de este universo, solo 362 obras con un monto de $531,083,873.00 que
representan el 1.1% de las 32,713 obras propuestas corresponde a recursos del 2015
programadas para ser atendidas. Cumpliendo con el numeral 9.2 de las Politicas para la
Integracion del Programa Operativo Anual en su capitulo de obras nuevas para los niveles de
Educacion Bésica.

El IEEV no mostré evidencia de la coordinacion con las autoridades correspondientes, que
sefiala su Decreto de Creacién, para atender los grupos y regiones con mayor rezago educativo,
con el objetivo que en su planeacién se amplié la cobertura y calidad de la INFE estatal,
representado un incumpliendo con el articulo 8 fraccién Il del Decreto de Creacion.
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De las 3,180 obras programadas el 85.2% son destinadas al nivel basico de educacién, mientras
que el 12.5 % fue para el nivel de media superior y el 2.3% para el nivel superior.

En el POA que presupuesto el IEEV el 69.6% provienen de recursos de ejercicios anteriores y
solo del ejercicio 2015 le corresponde el 30.4%, existiendo un desfase en la programacion y
planeacion de las obras y acciones, representado un incumpliendo con el articulo 8 fraccion IV
del Decreto de Creacion.

Recomendacién al Desempefio NOmero 18
Se recomienda al IEEV disefiar mecanismos o suscribir los Convenios con las instancias que
monitorean informacioén referente a los grupos y regiones con mayor rezago educativo, con el
objetivo de obtener informacion que coadyuve a la planeacion y poder cumplir con eficacia con
el articulo 8 fraccién Il del Decreto de Creacion.

Recomendacion al Desempefio Nimero 19
Se recomienda al IEEV mejorar sus mecanismos y/o procedimientos para su planeacion
financiera y administrativa, evitando planear y ejercer recursos de afios atrasados, a fin de
aplicar de manera eficaz los recursos.

Recomendacion al Desempefio. NUmero 20
En consideracion de que el IEEV es la Unica entidad del Gobierno del Estado de Veracruz
encargada de organizar, dirigir, coordinar, evaluar y ejecutar la construccion, reparacion,
mantenimiento, rehabilitacion, * refuerzo,  reconstruccién, reconversién, habilitacion y
equipamiento-de inmuebles e instalaciones destinadas al servicio de la educacion publica
estatal, se recomienda al IEEV recabar y administrar la informacién de las necesidades de la
INFE estatal y con base en ello tener elementos suficientes para realizar su programacion.

Resultado Numero 11 Eficacia
Ejecucion del Programa Operativo Anual de Obras y Acciones

En la Gaceta Oficial del Estado NUmero Extraordinario 229 del 25 de septiembre de 2009, se
publicé el Decreto que crea el Instituto de Infraestructura Fisica de Escuelas del Estado (Decreto
de Creacion), posteriormente, en la Gaceta Oficial Nimero 129 del 3 de mayo de 2011, se
publicé la modificacion al Articulo 1° del Decreto de Creacion, donde se cambié el nombre del
Instituto quedando como Instituto de Espacios Educativos del Estado de Veracruz (IEEV).

En el articulo 3 del Decreto de Creacion del ahora IEEV, se menciona que <<tendra por objeto:

I.  Organizar, dirigir, coordinar y llevar a cabo, de acuerdo con la legislacién y normatividad
de la materia la planeacion, disefio, proyecto, construccion, equipamiento, rehabilitacion,

1
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refuerzo, reconstruccion, reconversién y habilitacion de inmuebles e instalaciones
destinados al servicio de la educacién impartida por el Estado, en los distintos tipos de
niveles y modalidades que establece la Ley de Educacion para el Estado.

II.  Fungir como instancia normativa, de consultoria y certificacion de la calidad INFE
[Infraestructura Fisica Educativa] y de construccion de conformidad con la legislacion y
la normatividad aplicables, asi como de instancia asesora en materia de prevencion y
atencion a dafios ocasionados por desastres naturales, tecnolégicos o humanos en el
sector educativo>>

El articulo 8, fraccidn I, del Decreto de Creacion indica que para el cumplimiento de su objetivo,
el IEEV tiene como atribucién <<Planear, disefiar, dirigir y llevar a cabo los programas y
proyectos relativos a la construccién, equipamiento, rehabilitacién, refuerzo, reconstruccion,
reconversioén y habilitacion de inmuebles e instalaciones destinados al servicio de la educacion
publica en el Estado>>.

Para el ejercicio 2015, el IEEV establecié un Programa Operativo Anual (POA) que considerd
la realizacion de 3,180 obras y acciones.

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL POR TIPO DE OBRAS Y ACCIONES

Obras y Acciones

Clasificacion Programadas Proporcion (%)
Mantenimiento 1,362 42.8
Construccién 986 31.0
Rehabilitacion 609 19.2
Equipamiento 162 51
Otras Acciones 61 1.9
Total Obras y Acciones POA 2015 3,180 100.0

FUENTE: Elaborado por el Organo de Fiscalizacion Superior del Estado de Veracruz, con informacién presentada por
el Instituto de Espacios Educativos del Estado de Veracruz.

Para la ejecucion del POA 2015, al IEEV le fue autorizado un presupuesto de
$1,688,303,152.00, el cual fue actualizado a un monto de $1,744,975,106.00, mismo que estuvo
integrado por 23 fondos.

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL POR FONDO

Fondo Obras Financiamiento
No. Nombre Unidades % Pesos %
1 Fondo de Aportaciones Mdltiples (FAM) 2,531 79.6 1,231,123.00 0.1
2 Programa de Oferta Complementaria en Infraestructura 225 7.1 1,364,969.00 0.1
Educativa (PESO A PESO)
3 Programa Especial de Infraestructura Elemental en 214 6.7 20,175,438.00 1.2
Educacién Basica (PROMES)
4  Programa Especial de Infraestructura Elemental en 39 1.2 4,020,000.00 0.2
Educacién Basica Rendimientos (PROMES R)
5 Obra Estatal Directa (OED) 26 0.8 20,505,099.00 1.2
6 Programa de Educacion Media Superior para Planteles 22 0.7 1,291,719,893.00 74.0

Federales (EDUMEFED)
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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL POR FONDO

Fondo Obras Financiamiento
No. Nombre Unidades % Pesos %
7 Fondo Concursable de Inversion en Infraestructura para la 19 0.6 67.00 0.0

Educacién Media Superior del Sistema Nacional de
Bachillerato (FCIIEMS-SNB)

8 Programa de Oferta Complementaria en Infraestructura 15 0.5 1,082,298.00 0.1
Educativa Rendimientos (PESO A PESO R)

9 Programa de Planteles en Situacion de Riesgo (EDUCARI) 12 0.4 454,994.00 0.0

10 Fondo de Mejoramiento de la Infraestructura Fisica 12 0.4 4,182,075.00 0.2
Educativa (MIFE)

11 Programa de Educacion Media Superior para Planteles 11 0.3 69,753,396.00 4.0
Estatales (EDUMES)

12 Fondo Regional (FONREGION) 10 0.3 40,854,749.00 2.3

13 Programa para la Ampliacion de la Oferta Educativa de 8 0.3 6,188,171.00 0.4
Educacion Superior Tecnoldgica (PAOE)

14 Fondo para la Infraestructura Social Estatal (FISE) 8 0.3 8,785,075.00 0.5

15 Fondo de Mejoramiento de la Infraestructura Fisica 7 0.2 807,498.00 0.0
Educativa Rendimientos (MIFE R)

16 Acciones de Educacion para Discapacitados (EDUCADIS) 6 0.2 147,207,782:00 8.4

17 Convenio de Coordinacién para la Expansion de la Oferta 4 0.1 2,644,562.00 0.2
Educativa del Tipo Media Superior (SEMS)

18 Fondo de Aportaciones Mdltiples Rendimientos (FAM R) 3 0.1 30,811,603.00 1.8

19 Fondo Concursable de Inversién en Infraestructura para la 2 0.1 7,518,459.00 0.4

Educacion Media Superior (FCIIEMS)

20 Proyectos de Desarrollo Regional A (PRODERE A) 2 0.1 16,980,989.00 1.0
21 Proyecto de Apoyo a la Calidad (PAC) 2 0.1 66,064,151.00 3.8
22 Aportacién Municipal 1 0.0 250,207.00 0.0
23 Programa de Innovacion a Planteles de Educacion Media- 1 0.0 2,372,508.00 0.1

Superior y Superior (EDUCAINNOVA)
TOTALES 3,180 100.0 1,744,975,106.00 100.0

FUENTE: Elaborado por-el Organo de Fiscalizacién Superior del Estado de Veracruz, con informacién presentada por el Instituto de Espacios Educativos del Estado
de Veracruz y por la'Secretaria de Finanzas del Estado de Veracruz.

Es importante sefialar que la mayor parte del financiamiento del POA 2015 corresponde a
refrendos de recursos autorizados en ejercicios fiscales anteriores a 2015, siendo que el 14.5%
corresponde a fondos que originalmente fueron autorizados para los ejercicios comprendidos
entre el 2005 y el 2009; el 55.1% proviene de fondo refrendados correspondientes a los
ejercicios del 2010 al 2014; mientras que el 30.4% restante corresponde a 4 fondos
efectivamente autorizados para el ejercicio 2015, siendo éstos el FAM, el FONREGION, la OED
y el PRODERE A.

En este sentido al analizar la proporcion de acuerdo con el origen de su financiamiento se puede
observar que de las 3,180 obras y acciones establecidas en el POA, 542 se asocian a los
refrendos de los ejercicios 2005 al 2009 (17.0%), 2,276 corresponden a los refrendos de los
ejercicios 2010 al 2014 (71.6%), mientras que las 362 restantes se asociacion a los 4 fondos
autorizados para 2015 (11.4%).

1
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COMPOSICION DEL PROGRAMA OPERATIVO ANUAL SEGUN FONDOS Y REFRENDOS

Obras Financiamiento
Fuente de Financiamiento
Unidades % Pesos %
Refrendos 2005 — 2009 542 17.0 252,723,507.00 14.5
Refrendos 2010 — 2014 2,276 71.6 961,167,726.00 55.1
Fondos 2015 362 11.4 531,083,873.00 30.4
Totales 3,180 100.0 1,744,975,106.00 100.0

FUENTE: Elaborado por el Organo de Fiscalizacién Superior del Estado de Veracruz, con informacion presentada por el
Instituto de Espacios Educativos del Estado de Veracruz.

Con base en la informacion anterior, el Equipo Auditor analiz6 el grado de cumplimiento del POA
de acuerdo con el avance fisico de las obras y acciones, que durante la revision fue reportado
por el IEEV a través de una base de datos, misma que fue corroborada con la informacion del
formato OED-AVAN “Registro Analitico de Avances Fisicos Financieros” correspondiente al
cierre del ejercicio 2015, que fue presentado a la Secretaria de Finanzas 'y Planeacion del
Estado de Veracruz (SEFIPLAN) el 10 de febrero de« 2016, a través del oficio
SEV/IEEV/SA/0240/16, signado por el Subdirector Administrativo del IEEV.

De acuerdo con el reporte sobre el avance . del POA al 31 de diciembre de 2015, de las 3,180
obras y acciones programadas: 1,531 fueron terminadas (48,1%), 1,373 se encontraban en
proceso de ejecucion (40.9%), mientras que las 276 restantes fueron canceladas (8.7%).

AVANCE DEL PROGRAMA OPERATIVO ANUAL POR TIPO DE OBRAS Y ACCIONES

) Programadas Terminadas Proceso Canceladas
Obras y Acciones

Obras % Obras % Obras % Obras %
Mantenimiento 1,362 42.8 911 28.6 323 10.2 128 4.0
Construccion 986 31.0 383 12.0 533 16.8 70 2.2
Rehabilitacion 609 19.2 226 7.1 343 10.8 40 1.3
Equipamiento 162 5.1 7 0.2 155 4.9 0 0.0
Otras Acciones 61 1.9 4 0.1 19 0.6 38 1.2
Totales 3,180 100.0 1,531 48.1 1,373 43.2 276 8.7

FUENTE: Elaborado por el Organo de Fiscalizacion Superior del Estado de Veracruz, con informacion presentada por el Instituto de Espacios Educativos del
Estado de Veracruz.

Si bien estos datos reflejan un eficacia programatica del 48.1%, sobre el total de obras y
acciones establecidas en el POA 2015, es necesario sefialar que al analizar a detalle la
proporcion de obras y acciones terminadas, en proceso y canceladas, para cada una de las
clasificaciones identificadas (mantenimiento, construccién, rehabilitacién, equipamiento y otras),
es posible identificar variaciones significativas; por ejemplo, en el caso de las obras y acciones
de mantenimiento se terminaron el 66.9%, el 23.7% se encontraron en proceso y el 9.4%
restante fue canceladas; por otra parte, en el caso de las obras y acciones de equipamiento se
concluy6 con el 4.3% de las mismas, mientras que el 95.7% restante se reportaron en proceso
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(no se presentaron cancelaciones); asimismo, en el caso de otras acciones el 6.6% se
reportaron como terminadas, 31.1% en proceso, mientras que el 63.3% restante fueron
canceladas.

PROPORCION DE OBRAS Y ACCIONES TERMINADAS, EN PROCESO Y CANCELADAS
POR TIPO DE OBRAS Y ACCIONES (%)

Mantenimiento [ ENININNNNNCCONN 237
Construccion 54.1
Rehabilitacion 56.3 6.6 |

Equiipamiento 95.7

Otras Acciones  [i6 311
Total POA 2015 S 43.2

o
3

m Terminadas En Proceso mCanceladas

FUENTE: Elaborado por el Organo de Fiscalizacién Superior del Estado de Veracruz, con informacion presentada por el Instituto de Espacios
Educativos del Estado de Veracruz.

Al analizar las 1,373 obras y acciones reportadas “en proceso”; se identificod que el grado de
avance oscild entre el 0.0% y el 99.0%; encontrandose que la mayor parte de ellas (67.6%)
tuvieron un avance inferior o igual al 25.0%.

OBRAS Y ACCIONES EN PROCESO DEL PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

i Grado de Avance
Obras y Acciones en

SR 0.0%- 26.0%- 51.0%- 76.0% - D Totales
25.0% 50.0% 75.0% 99.0%
Mantenimiento 179 96 31 17 0 323
Construccion 400 51 46 34 2 533
Rehabilitacién 245 39 23 36 0 343
Mobiliario y Equipo 85 0 0 1 69 155
Otras Acciones 19 0 0 0 0 19
Totales 928 186 100 88 71 1,373
Proporciones (%) 67.6 13.5 7.3 6.4 5.2 100.0

FUENTE: Elaborado por el Organo de Fiscalizacién Superior del Estado de Veracruz, con informacion presentada por el Instituto de Espacios
Educativos del Estado de Veracruz.

Por otra parte, al analizar el grado de avance del POA de acuerdo con las fuentes de
financiamiento a los que se asocian las obras y acciones, fue posible identificar que en los
fondos que corresponden al ejercicio 2015 se concluyé con el 6.1% de las mismas, el 92.3% se
reportaron en proceso, mientras que el 1.7% fueron canceladas; en el caso de las obras y
acciones de los refrendos que abarcan los ejercicios 2010 al 2014, el 55.0% se reportaron como
concluidas, 35.6% en proceso y 9.4% canceladas. Finalmente, en las obras y acciones de
refrendos de los ejercicios 2005 al 2009 las proporciones fueron las siguientes: 47.6%
terminadas, 48.3% en proceso y 4.1% canceladas.
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OBRAS Y ACCIONES TERMINADAS, EN PROCESO Y CANCELADAS POR FONDOS Y REFRENDOS

Fuente de Programadas Terminadas En Proceso Canceladas
Financiamiento Obras % Obras % Obras % Obras %
Fondos 2015 362 100.0 22 6.1 334 92.3 6 1.7
Refrendos 2010 a 2014 2,276 100.0 1,251 55.0 811 35.6 214 9.4
Refrendos 2005 a 2009 542 100.0 258 47.6 262 48.3 22 4.1

FUENTE: Elaborado por el Organo de Fiscalizacion Superior del Estado de Veracruz, con informacion presentada por el Instituto de Espacios Educativos del
Estado de Veracruz.

Debido a que 334 obras y acciones relacionadas con fondos 2015, fueron reportadas en
proceso, se analizaron los adelantos reportados, identificandose que la mayor parte de ellas
(78.4%) tuvieron un grado de avance menor o igual al 25.0%.

OBRAS Y ACCIONES EN PROCESO CORRESPONDIENTES A FONDOS DE FINANCIAMIENTO 2015

Obras y Acciones Grado de Avance Totales
en Proceso 0.0% - 25.0% 26.0% - 50.0% 51.0% - 75.0% 76.0% - 99.0% ND
FAM 253 23 6 11 22 315
OED 5 4 2 2 0 13
FONREGION 2 2 0 0 0 4
PRODERE A 2 0 0 0 0 2
Totales 262 29 8 13 22 334
Proporciones (%) 78.4 8.7 2.4 3.9 6.6 100.0
FUENTE: Elaborado por el Organo de Fiscalizacién Superior del Estado de Veracruz, con informacién presentada por el Instituto de Espacios Educativos del Estado
de Veracruz.

Es importante sefialar, gue sibien el'grado de avance del POA refleja que una mayor proporcion
de obras terminadas que fueron financiadas con los refrendos 2005 a 2009 (47.6%) y 2010 a
2014 (55.0%) que con los fondos correspondientes a 2015 (6.1%), al analizar el ejercicio del
presupuesto se observa que los fondos 2015, alcanzaron un presupuesto ejercido del 30.0%,
mientras que los refrendos 2010 a 2014 y 2005 a 2009, llegaron al 12.5% y 6.4%
respectivamente. Esto se debe a que el costo promedio por obra es significativamente menor
en el caso de los refrendos 2005 a 2014, que en el de los fondos 2015.

PROGRAMACION Y EJERCICIO DEL PRESUPUESTO DEL POA 2015

Fuente de Presupuesto
) . Programado Ejercido Subejercicio OP CPPO 1/
Financiamiento
$ $ % $ %

Refrendos 2005 — 2009 252,723,507.00 16,232,048.00 6.4 236,491,459.00 93.6 542 466,279.53
Refrendos 2010 — 2014 961,167,726.00 120,078,267.00 12.5 841,089,459.00 87.5 2,276 422,305.68
Fondos 2015 531,083,873.00 159,150,773.00 30.0 371,933,100.00 70.0 362 1,467,082.52
Totales 1,744,975,106.00 295,461,088.00 16.9 1,449,514,018.00 83.1 3,180 548,734.31
FUENTE: Elaborado por el Organo de Fiscalizacion Superior del Estado de Veracruz, con informacion presentada por el Instituto de Espacios Educativos del Estado de
Veracruz.

NOTAS:

1/ El Costo Promedio por Obra es resultado de dividir el Presupuesto Programado entre el nimero de Obras Programadas.
SIGLAS Y SIMBOLOS:

OP: Obras Programadas.

CPPO: Costo Promedio por Obra.
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Por otra parte, de acuerdo con la informacién sefialada en el Estado del Ejercicio del
Presupuesto del IEEV, en su clasificacibn administrativa, correspondiente al ejercicio fiscal
2015, si bien el presupuesto autorizado al capitulo 6000 “Inversién Publica”, mismo en el que
se incluye el POA, fue incrementado en un 3.4%, éste se ejercié en un 18.3%, produciéndose
un subejercicio del 81.7%

EJERCICIO DEL PRESUPUESTO CORRESPONDIENTE A LA INVERSION PUBLICA

Descrinels Presupuesto EJvs  SUBvs
escripeion Aprobado Actualizado Ejercido Subejercido ACT (%) ACT (%)
Inversion PUblica ) seg 303 152.00 1,784,202.216.42  325,797,580.49 1458,424,635.93  18.3 81.7

(Capitulo 6000)

FUENTE: Elaborado por el Organo de Fiscalizacién Superior del Estado de Veracruz, con informacién presentada por el Instituto de Espacios Educativos del Estado
de Veracruz.

SIGLAS Y SIMBOLOS:

ACT: Presupuesto Actualizado.

EJ: Presupuesto Ejercido.

SUB: Presupuesto Subejercido.

Esto a su vez se relaciona con el comportamiento de los ingresos del IEEV pues de acuerdo
con el Estado Analitico de Ingresos, correspondiente al ejercicio fiscal 2015, se recaudo el
21.3% de lo que se habia estimado.

RECAUDACION DE INGRESOS

R Ingreso Recaudado vs
Estimado Actualizado Recaudado Estimado (%)
Ingresos Totales 1,738,303,152.00  1,869,806,218.52 398,418,451.16 21.3

FUENTE: Elaborado por el Organo de Fiscalizacién Superior del Estado de Veracruz, con informacién presentada por el Instituto de Espacios
Educativos del Estado de Veracruz.

Conclusién

A través del POA 2015, el IEEV programé la realizacion de 3,180 obras y acciones de
mejoramiento en la INFE estatal, en el que se prioriz6 la ejecucion de obras de mantenimiento
y rehabilitacion, ya que conjuntamente éstas representaron el 62.0% del total de las obras
programadas, mientras que las obras de construccion sélo alcanzaron el 31.0%; el equipamiento
y otras acciones representaron el 5.1% y el 1.9% respectivamente.

Para la ejecucion del POA 2015 fue autorizado un presupuesto de $1,688,303,152.00, mismo
gue posteriormente se actualiz6 a $1,744,975,106.00, el cual estuvo integrado por 23 fuentes
de financiamiento, de las cuales 17 corresponden a refrendos de fondos autorizados para los
ejercicios comprendidos entre el 2005 y el 2014, mientras que los 4 restantes son fondos que
efectivamente corresponden al ejercicio 2015; en este sentido, de las 3,180 obras y acciones
programadas, 2,818 estan asociadas a los 17 refrendos de los fondos 2005 al 2014 (88.6%) y
362 a los 4 fondos del ejercicio 2015 (11.4%)
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De acuerdo con el reporte sobre el avance del POA al 31 de diciembre de 2015, de las 3,180
obras y acciones programadas: 1,531 fueron terminadas (48,1%), 1,373 se encontraban en
proceso (40.9%), mientras que las 276 restantes fueron canceladas (8.7%); sin embargo,
existen variaciones significativas en la proporcién de obras y acciones terminadas, en proceso
y canceladas en las clasificaciones identificadas: en el caso de las mantenimiento 66.9% fueron
concluidas, 23.7% se encontraron en proceso y 9.4% fueron canceladas; en las de construccién
38.8% fueron concluidas, 54.1% se encontraron en proceso y 7.1% fueron canceladas; en las
de rehabilitacién 37.1% fueron concluidas, 56.3% se encontraron en proceso y 6.6% fueron
canceladas; en las de equipamiento 4.3% fueron concluidas y 95.7% se reportaron en proceso
(no se presentaron cancelaciones); finalmente en el caso de otras acciones el 6.6% fueron
terminadas, 31.1% quedaron en proceso y 63.3% se cancelaron.

De las 1,373 obras y acciones reportadas como en proceso, 67.6% tuvieron un grado de avance
igual o inferior al 25.0%, 13.5% se encontraron entre el 26.0% y el 50.0%, 7.3% sSe encontraron
entre el 51.0% y el 75.0%, mientras que el 6.4% se encontraron entre el76.0% y-el 99.0%,
ademas existié un 5.2% en las que no se fue posible identificar el grado de avance.

En el caso de las 2,818 obras y acciones cuya fuente de.financiamiento corresponde a los
refrendos de los ejercicios 2005 al 2014, 1,509 fueron concluidas (53.5%), 1,073 se reportaron
en proceso (38.1%) y 236 fueron canceladas (8.4%); en el caso de las 362 obras y acciones
cuya fuente de financiamiento corresponde a fondos del ejercicio 2015, 22 fueron concluidas
(6.1%), 334 se reportaron en proceso (92.3%) y 6 fueron canceladas (1.7%). Cabe sefialar que
el 78.4% de las 334 obras y acciones cuya fuente de financiamiento corresponde a fondos 2015,
reportadas en proceso, tuvieron un grado de avance menor o igual al 25.0%.

Si bien, el grado de-avance del POA refleja gue una mayor proporcion de obras terminadas en
aqguellas cuya fuente de financiamiento corresponde a los refrendos 2005 a 2009 (47.6%) y 2010
a 2014 (55.0%), que con los fondos correspondientes a 2015 (6.1%), existi6 una mayor
aplicacion de recursos en las obras relacionadas con los fondos 2015, pues éstos alcanzaron
un presupuesto ejercido del 30.0%, mientras que los refrendos 2010 a 2014 y 2005 a 2009,
alcanzaron el 12.5% y 6.4% respectivamente; esto se debe a que el costo promedio por obra
es significativamente menor en los refrendos 2005 a 2014, que en los fondos 2015, situacion
que refleja que las obras concluidas en 2015 fueron aquellas que representaron el menor costo.

De acuerdo con la informacién contable del IEEV, correspondiente al ejercicio fiscal 2015, se
ejerci6 el 18.3% del presupuesto autorizado por concepto de Inversion Publica (capitulo 6000
del gasto), mismo que incluye el financiamiento del POA, mientras que se recaudé el 21.3% del
ingreso estimado.

Con base en la informacion anterior, se identifica que el IEEV logré una eficacia programéatica
del 48.1% de las obras y acciones de mejoramiento de la infraestructura fisica educativa estatal,
establecidas en el POA 2015, identificandose variaciones importantes entre los distintos tipos
de obras y acciones; asimismo, existe un retraso muy importante en el caso de las obras
reportadas en proceso, pues en la mayor parte de los casos (67.6%) existe un grado de avance
menor o igual al 25.0%; por otra parte, el 88.6% de las obras y acciones programadas son
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financiadas con refrendos de fondos que fueron autorizados entre el 2005 y el 2014, situacién
que se replica en la eficacia programatica del POA, pues de las 1,531 obras y acciones
concluidas, 1,509 se financiaron con los refrendos antes mencionados, mientras que solo 22 se
asociaron a los fondos del ejercicio 2015.

Recomendacion al Desempefio Nimero 21
Con la finalidad de mejorar la eficacia en el cumplimiento de las obras y acciones de
mejoramiento de la infraestructura fisica educativa estatal establecidas en el Programa
Operativo Anual y, con ello, contribuir a la optimizacion del proceso de ensefianza-aprendizaje,
se recomienda al IEEV analizar las causas que provocaron los retrasos e incumplimientos
presentados en el ejercicio 2015 y con base en ello, realizar las adaptaciones necesarias en la
programacion de las obras y acciones en ejercicios subsecuentes.

Recomendacion al Desempefio Nimero 22
Con la finalidad de mejorar la eficacia en el cumplimiento-de las obras y acciones de
mejoramiento de la infraestructura fisica educativa estatal establecidas en el Programa
Operativo Anual y, con ello, contribuir a la optimizacion del proceso de ensefianza-aprendizaje,
se recomienda al IEEV promover e implementar las estrategias necesarias para mejorar, ampliar
y/o diversificar la recaudacion de ingresos,.y con ello incrementar el ejercicio del presupuesto
autorizado, disminuyendo el subejercicio de recursos o mayormente posible.

Recomendacion al Desempefo Numero 23
Con la finalidad de mejorar-la eficacia en el cumplimiento de las obras y acciones de
mejoramiento~de . la infraestructura fisica educativa estatal establecidas en el Programa
Operativo Anual y, con ello, contribuir a la optimizacion del proceso de ensefianza-aprendizaje,
se recomienda al IEEV priorizar la programacion y ejecucioén de obras de construccion.

Resultado Niumero 12 Economia
Ejercicio del Presupuesto

En la Gaceta Oficial del Estado NUmero Extraordinario 229 del 25 de septiembre de 2009, se
publicé el Decreto que crea el Instituto de Infraestructura Fisica de Escuelas del Estado (Decreto
de Creacion), posteriormente, en la Gaceta Oficial Nimero 129 del 3 de mayo de 2011, se
publicé la modificacion al Articulo 1° del Decreto de Creacion, donde se cambié el nombre del
Instituto quedando como Instituto de Espacios Educativos del Estado de Veracruz (IEEV).

En el articulo 4 del Decreto de Creacion del ahora IEEV se establece que éste <<adecuara el
desarrollo de sus actividades a las politicas, estrategias y prioridades que establezca el Plan
Veracruzano de Desarrollo, programa sectorial y los programas educativos estatales aplicables
en materia de infraestructura fisica educativa, y se sujetara a la planeacion estatal y
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presupuestacion, bajo criterios de racionalidad y disciplina fiscal, asi como a la contabilidad,
evaluacion, informacién periddica, auditoria interna y control de gestién que dispongan las leyes
de la materia>>.

De acuerdo con el Decreto de Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave, para el Ejercicio Fiscal 2015 (DEP 2015), el IEEV tuvo asignaciones
presupuestales por un monto de $1,738,303,152.00, de los cuales $1,688,303,152.00 (97.1%)
correspondieron a Inversion Publica y $50,000,000.00 (2.9%) a Gastos de Operacion.

PRESUPUESTO AUTORIZADO 2015

Presupuesto Autorizado Proporcion
Concepto
Subtotales Totales (%)
Gastos de Operacion 50,000,000.00 2.9
Servicios Personales 42,000,000.00 2.4
Materiales y Suministros 1,693,500.00 0.1
Servicios Generales 6,306,500.00 0.4
Inversion Publica 1,688,303,152.00 1,688,303,152.00 97.1
Totales 1,738,303,152.00 1,738,303,;152.00 100.0

FUENTE: Elaborado por el Organo de Fiscalizacién Superior del Estado de Veracruz, con informacién del DEP 2015

Con el objetivo de analizar su comportamiento financiero, se verificé la informacién sobre los
ingresos y los egresos del IEEV, correspondientes al ejercicio fiscal 2015.

En cuestién de ingresos originalmente se estimd una recaudacion total de $1,738,303,152.00,
monto que posteriormente fue modificado -a $1,869,806,218.52, lo que representd un
incremento del 7.6% sobre la estimacion inicial; cabe sefalar que el aumento se debid a una
modificacion en el rubro de Ventas de Bienes y Servicios, que inicialmente no se habia
estimado, asi-como a un incremento del 3.5% en la estimacién inicial del rubro de
Transferencias, Asignaturas, Subsidios y Otras Ayudas, que fue la fuente de ingreso mas
importante del IEEV en dicho ejercicio.

ESTADO ANALITICO DE LOS INGRESOS
DEL 1 bE ENERO AL 31 DE DiciEMBRE DE 2015

RUbroS Ingreso ($)
Estimado Modificado Devengado Recaudado Diferencias

Ingresos por Ventas de 0.00 70,433,503.94  17,690,498.37 54,440,614.15 54,440,614.15
Bienes y Servicios
Transferencias, 1,738,303,152.00 1,799,372,714.58 790,911.29 343,977,837.01 -1,394,325,314.99
Asignaturas, Subsidios
y Otras Ayudas
Totales 1,738,303,152.00 1,869,806,218.52  18,481,409.66 398,418,451.16 - 1,339,884,700.84

FUENTE: Elaborado por el Organo de Fiscalizacién Superior del Estado de Veracruz, con informacién presentada por el Instituto de Espacios Educativos del Estado
de Veracruz.

Como se puede observar, a pesar del incremento en el ingreso estimado, la recaudacién del
IEEV representd el 21.3% del ingreso modificado, logrando percibir un monto de
$398,418,451.16, mientras que la diferencia, 0 monto no recaudado, import6 la cantidad de
$1,339,884,700.84, es decir, el 71.7% del ingreso modificado; también se sefiala que el
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porcentaje de recaudacion de las ventas de bienes y servicios representé el 77.3% del ingreso
modificado, mientras que el porcentaje de recaudacion de las transferencias, asignaturas,
subsidios y otras ayudas represento el 19.1% del ingreso modificado.

Por otra parte, el presupuesto original de los egresos ascendié a $1,738,303,152.00, monto que

fue incrementado en un 7.6%, resultado en un presupuesto modificado por $1,869,806,218.52,
del cual se ejercié el 21.2%, presentandose un subejercicio del 78.8%.

ESTADO DEL EJERCICIO DEL PRESUPUESTO DE EGRESOS EN SU CLASIFICACION ADMINISTRATIVA
DEL 1 bE ENERO AL 31 DE DiclEMBRE DE 2015

Presupuesto ($)

Partida = : e— ——

Original Actualizado Ejercido Subejercicio Ctas. por Pagar
Servicios Personales 42,000,000.00 42,000,000.00 39,977,262.98 2,022,737.02 0.00
Materiales y Suministros 1,693,500.00 2,576,110.61 2,562,304.68 13,805.93 156,701.44
Servicios Generales 6,306,500.00 38,701,376.66 26,200,381.05 12,500,995.61 988,106.39
Muebles e Inmuebles 0.00 908,983.83 908,983.83 908,983.83 0.00
Inversion Publica 1,688,303,152.00 1,784,222,216.42 325,797,580.49. 1,458,424,635.93 0.00
Inversiones Financieras 0.00 1,397,531.00 1,397,531.00 0.00 0.00
Totales 1,738,303,152.00 1,869,806,218.52 396,844,044.03 1,472,962,174.49 1,144,807.83

FUENTE: Elaborado por el Organo de Fiscalizacién Superior del Estado de Veracruz, con informacién presentada por el Instituto de Espacios Educativos del Estado de
Veracruz.

Si bien, la actualizacion del total de egresos representd.un incremento del 7.6, al analizar esta
proporcion en cada una de las partidas (capitulos) que conforman la clasificacién administrativa
del gasto se observan diferencias significativas, pues en el caso de la Inversion Publica, que es
el rubro més importante del presupuesto del IEEV, se puede apreciar un aumento del 5.7%,
mientras que en las partidas de Materiales y Suministros y los Servicios Generales los
incrementos fueron del 52.1% y del 513.7% respectivamente, no existieron modificaciones en
los Servicios Personales, mientras que se actualizaron los presupuestos de Bienes Muebles e
Inmuebles e Inversiones Financieras, mismos que no fueron presupuestados inicialmente.

ACTUALIZACIONES AL PRESUPUESTO ORIGINAL POR PARTIDA

Partida _ Presupuesto ($) _ Incremento
Original Actualizado (%)
Servicios Personales 42,000,000.00 42,000,000.00 0.0
Materiales y Suministros 1,693,500.00 2,576,110.61 52.1
Servicios Generales 6,306,500.00 38,701,376.66 513.7
Muebles e Inmuebles 0.00 908,983.83 NA
Inversion Plblica 1,688,303,152.00 1,784,222,216.42 5.7
Inversiones Financieras 0.00 1,397,531.00 NA
Totales 1,738,303,152.00 1,869,806,218.52 7.6

FUENTE: Elaborado por el Organo de Fiscalizacién Superior del Estado de Veracruz, con informacién presentada por el
Instituto de Espacios Educativos del Estado de Veracruz.

SIGLAS Y SIMBOLOS:

NA: No aplica.

131



\BRFIS

CUENTA PUBLICA 2015 ~
INFORME DE AUDITORIA SOBRE EL DESEMPENO DEL
INSTITUTO DE ESPACIOS EDUCATIVOS DEL ESTADO DE VERACRUZ

Asimismo, se ejercié el 21.2% del presupuesto total actualizado, sin embargo es importante
sefialar que al analizar esta proporcion en cada uno de los rubros del gasto se observan
variaciones significativas; pues en el caso de las partidas de Muebles e Inmuebles e Inversiones
Financieras se ejercié el 100.0% del presupuesto modificado, en las partidas de Servicios
Personales y Materiales y Suministros se ejercieron en 95.2% y 99.5% respectivamente,
mientras que la partida de Servicios Generales alcanz6 un ejercicio del 67.7%; en contraste, la
partida de Inversion Publica alcanzé un ejercicio del 18.3% y un subejercicio del 81.7%.

PROPORCIONES DEL PRESUPUESTO EJERCIDO Y DEL SUBEJERCICIO POR PARTIDA

Presupuesto Total
Inversiones Financieras
Inversién Publica

Muebles e Inmuebles

Servicios Generales 32.3

Materiales y Suministros oSG

Servicios Personales 4.

mEjercido ®Subejercido

FUENTE: Elaborado por el Organo de Fiscalizacién Superior.del Estado de Veracruz, con informacién presentada por el Instituto de Espacios
Educativos del Estado de Veracruz.

Por otra parte, es importante sefalar que el Programa Operativo Anual (POA), que esté incluido
en el gasto de Inversion Publica, fue financiado por 23 fondos, de los cuales el 14.5%
correspondieron a refrendos de recursos autorizados para los ejercicios comprendidos entre el
2005 y el 2009; el 55.1% proviene de refrendados correspondientes a los ejercicios del 2010 al
2014; mientras que el 30.4% restante corresponde a 4 fondos efectivamente autorizados para
el ejercicio 2015.

Al analizar el ejercicio del presupuesto del POA, de acuerdo con el fondo o fuente de
financiamiento, se observa que los fondos 2015 alcanzaron un presupuesto ejercido del 30.0%,
mientras que los refrendos 2010 a 2014 y 2005 a 2009, llegaron al 12.5% y 6.4%
respectivamente.

PROGRAMACION Y EJERCICIO DEL PRESUPUESTO DEL POA 2015

Presupuesto
Fuente de Financiamiento Programado Ejercido Subejercicio
Pesos Pesos % Pesos %
Refrendos 2005 — 2009 252,723,507.00 16,232,048.00 6.4 236,491,459.00 93.6
Refrendos 2010 — 2014 961,167,726.00 120,078,267.00 12.5 841,089,459.00 87.5
Fondos 2015 531,083,873.00 159,150,773.00 30.0 371,933,100.00 70.0
Totales 1,744,975,106.00 295,461,088.00 16.9 1,449,514,018.00 83.1

FUENTE: Elaborado por el Organo de Fiscalizacién Superior del Estado de Veracruz, con informacién presentada por el Instituto de Espacios
Educativos del Estado de Veracruz
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Conclusién

Para el ejercicio fiscal 2015, el IEEV conté con un presupuesto autorizado de
$1,738,303,152.00, del cual $1,688,303,152.00 (97.1%) seria utilizado para Inversién Publica y
$50,000,000.00 (2.9%) para Gastos de Operacion (servicios personales, servicios generales y
materiales y suministros).

De manera posterior, el presupuesto autorizado se incrementé en un 7.6%, resultando un
presupuesto modificado por $1,869,806,218.52; este aumento resulté de una modificacion en
la prevision de los ingresos, pues se adiciond la recaudacion de recursos por Ventas de Bienes
y Servicios que inicialmente no se habian estimado, mientras que se incrementé en un 3.5% la
programacion inicial de las Transferencias, Asignaturas, Subsidios y Otras Ayudas.

Con este incremento, se modific6 el monto presupuestado en las. partidas.del gasto,
encontrandose variaciones significativas en las distintas partidas del gasto, pues en el caso de
la Inversion Publica, que es el rubro mas importante del presupuesto del IEEV, el porcentaje de
incremento representd el 5.7%, mientras que en la partida de Materiales y Suministros el
incremento fue del 52.1% y en los Servicios Generales 10s incrementos.alcanzaron el 513.7%;
asimismo, se adicionaron las partidas de Bienes Muebles e Inmuebles e Inversiones
Financieras, mismas que no fueron presupuestadas inicialmente.

A pesar de estas nuevas estimaciones, la recaudacion-de ingresos del IEEV sblo represento el
21.3% sobre el presupuesto modificado, logrando percibir un monto de $398,418,451.16; esto
tuvo como consecuencia que solo se haya ejercido el 21.2% del presupuesto modificado,
presentandose un.-elevado subejercicio presupuestal (78.8%); asimismo, al analizar la
proporcion del presupuesto gjercido, en cada uno de los rubros del gasto, se observan que en
el caso de las partidas de Muebles e Inmuebles e Inversiones Financieras se ejercio el 100.0%
del presupuesto modificado, enlas partidas de Servicios Personales y Materiales y Suministros
se ejercieron en 95.2% y 99.5% respectivamente, mientras que la partida de Servicios
Generales alcanz6 un ejercicio del 67.7%; en contraste, la partida de Inversion Puablica sélo
alcanzé un ejercicio del 18.3%, presentandose un subejercicio del 81.7%.

El presupuesto ejercido del POA 2015, que esta incluido en el gasto de Inversion Publica, sélo
alcanzé el 30.0% del presupuesto modificado en el caso de las fondos 2015, mientras que en
los refrendos 2010 a 2014 y 2005 a 2009 sélo se llegé al 12.5% y 6.4% respectivamente.

Recomendacién al Desempefio Nimero 24

Con la finalidad de mejorar la economia en la estimacion y aplicacion de los ingresos y egresos
en cada ejercicio fiscal, se recomienda al IEEV analizar las causas de la baja recaudacion de
ingresos, asi como el comportamiento de las modificaciones presupuestales en las diversas
partidas del gasto, suscitadas en el afio 2015, y con base en ello, definir las estrategias
necesarias para incrementar y/o diversificar las fuentes de financiamiento necesarias para cubrir
el presupuesto de egresos, asi como para priorizar el ejercicio de los recursos en inversién
publica.
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Recomendacion al Desempefio NUmero 25
Con la finalidad de mejorar la economia en la estimacidon y aplicacion de los ingresos y egresos
en cada ejercicio fiscal, se recomienda al IEEV analizar y promover estrategias que le permitan
evitar el subejercicio de los recursos provenientes de fondos autorizados para el ejercicio fiscal
corriente, asi como para regularizar el ejercicio de los recursos refrendados de fondos
autorizados en ejercicios fiscales rezagados.

10. OPINION

La auditoria sobre el desempefio al cumplimiento del objeto de creacion del IEEV, se practico
sobre la informacién proporcionada por el Ente Fiscalizable, de cuya veracidad es responsable;
fue planeada y desarrollada de acuerdo con el objetivo y alcance establecidos, y se aplicaron
los procedimientos de auditoria que se estimaron necesarios. En_consecuencia y de acuerdo
con los resultados determinados en el Apartado 9 de este Informe, existe una base razonable
para sustentar la presente opinion, que se refiere sélo a las operaciones revisadas.

Con base en los objetivos y el alcance definidos para esta revision, el ORFIS analizé si las
actividades programadas e implementadas por el IEEV en el ejercicio 2015 le permitieron dar
cumplimiento al objeto por el cual fue.creado, asi como a.algunas de las atribuciones conferidas
para tal efecto; particularmente se analizo el desempefio del IEEV en materia de:

e Estructura organica y operativa.

e Acuerdos del Consejo Directivo.

e Emision y difusion de normas'y especiaciones técnicas.

e Certificacion de la calidad.

e . Prevenciony atencién de riesgos.

¢ Sistema de Informacién del Estado Fisico de la INFE estatal.
e Capacitacion, consultoria y asistencia técnica.

e Investigacion, desarrollo y vinculacién.

e Prestacion de servicios técnicos especializados.

e Disefio del Programa Presupuestario (PP).

e Cumplimiento de las metas de los indicadores de resultados.
e Planeacion de las obras y acciones de la INFE estatal.

e Ejecucion del Programa Operativo Anual.

e Ejercicio del presupuesto autorizado.

Con respecto de la Estructura Organica y Operativa se encontrd que las atribuciones del IEEV
relacionadas con la certificacién de la calidad de la INFE estatal y con la prestacion de servicios
técnicos especializados, establecidas en su decreto de creacién, no son plasmadas como
responsabilidades, funciones, actividades, procesos y/o procedimientos, de algun puesto o
unidad administrativa, contenidas en su Reglamento Interior, Manual General de Organizacion
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y Manual de Procedimientos; asimismo se identificaron inconsistencias en la misién, vision,
valores y objetivos del IEEV sefialados en el portal electronico y el Manual General de
Organizacion; finalmente se identific6 que el Manual de Procedimientos no se encuentra
actualizado pues éste fue emitido en el afio 2003 por el entonces Comité de Construccion de
Espacios Educativos.

Se verificé que durante el afio 2015 el Consejo Directivo cumplié con su responsabilidad de
analizar y aprobar acuerdos relacionados con el funcionamiento del IEEV, que en su mayoria
correspondieron a actividades de supervision y vigilancia de la gestion financiera, del
cumplimiento de los objetivos institucionales y del cumplimiento de los programas y
presupuestos autorizados al IEEV; sin embargo, se identific irregularidad en las sesiones de
dicho Consejo pues en la mayoria de los casos las sesiones ordinarias se llevaron a cabo en
las fechas distintas a las establecidas en el calendario correspondiente.

En lo referente a la Emision y Difusion de Normas el IEEV no ha generado, emitido, nimantenido
vigente especificaciones técnicas de su autoria relacionadas con la‘planeacion, ejecucion y
supervision de obras de construccion, equipamiento, mantenimiento, rehabilitacion,
reforzamiento, reconstruccién, reconversion y habilitacién de la INFE estatal, asi como con los
mejores esquemas u opciones de seguridad, pues a la fecha ha utilizado para tales efectos
documentos técnicos que fueron desarrollados por otras instituciones, mismos que no se
encuentran vigentes; por otra parte, con relacion a la difusién de la normativa se identificé que
mediante su portal el IEEV no sefialé y no puso a disposicion los documentos que contuvieran
las especificaciones técnicas antes indicadas.

En materia de Certificaciéon de la Calidad se identificé que al afio 2015 el IEEV no habia definido
los lineamientos del. Programa Estatal de Certificacion de la INFE, los requisitos que deberia
reunir la INFE estatal para ser evaluada positivamente, los criterios que debe cumplir esta para
obtener la certificacion, ni los requisitos profesionales que deben cumplir los certificadores,
mientras que no celebrd convenios de colaboracion y coordinacion en la materia.

En lo que corresponde a la Prevencion y Atencion de Dafios, el IEEV no presento evidencia de
las acciones encaminadas a la atencién de perjuicios causados a la INFE estatal por los eventos
de desastres naturales ocurridos en el ejercicio 2015, asimismo no presentd evidencia de las
acciones orientadas a la prevencién de dafios causados a la INFE estatal; de igual forma no
celebré convenios de colaboracién y coordinacion con el INIFED para la creacion de
mecanismos para la prevencion de las contingencias derivadas de desastres naturales,
tecnolégicos o humanos de la INFE estatal.

Por otra parte, en lo relacionado con el Sistema de Informacién del Estado Fisico de la INFE
estatal, el IEEV no clasificé, analizd, interpreto y resguardo informacién recopilada del estado
fisico de la INFE estatal; de igual manera no realiz6 acciones de diagndstico y prondstico
relacionados con el estado que guarda la misma, asi como tampoco definié las acciones para
procurar la prevencion en materia de seguridad sismica, estructural y de mantenimiento en la
INFE estatal; por lo anterior, el IEEV no conoce el estado que guarda la INFE estatal por lo que
no estaria en posibilidades de conocer las necesidades de la misma, a fin de definir acciones
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para llevar a cabo su mantenimiento, asi como las correspondientes a la seguridad sismica y
estructural.

Asimismo fue posible observar que el IEEV no ofrecié de manera formal y sistematica servicios
de Capacitacion, Consultoria y Asistencia Técnica relacionada con el disefio de proyectos,
ejecucion, supervision y cumplimiento normativo de la INFE estatal.

Igualmente el IEEV no desarroll6 programas y/o acciones de Investigacion, Desarrollo y
Vinculacién relacionadas con el mejoramiento de las condiciones fisicas de calidad de la INFE,
en cuanto a tecnologia en materia de infraestructura de nuevos sistemas constructivos
proyectos arquitecténicos, disefio de mobiliario y equipo, asi como la incorporacion de técnicas
y materiales de vanguardia y tradicionales, ecoldgicos, regionales, econémicos y de seguridad,
de acuerdo con las directrices de politica educativa; asimismo, de tecnologia sobre avances
pedagdgicos, tecnoldgicos y educativos que contribuyan a contar con una INFE de calidad,
permitiendo la seguridad y condiciones éptimas.

Del mismo modo el IEEV no presto servicios técnicos especializados en materia de edificacion
de INFE y que por ello se hayan obtenido ingresos propios.por servicios remunerados.

Se verificd que el Disefio del PP A.D.K.043.B — “Mejoramiento de la Infraestructura Fisica
Educativa”, cumplié con los elementos de disefio establecidos en la- Metodologia de Marco
Légico; sin embargd, no se llevo a cabo el diagndstico del problema que busca solucionar y no
se definié su temporalidad; por otra parte se encontraron inconsistencias en la definicion de las
metas de los objetivos e indicadores de resultados sefalados en la MIR, pues las obras
programadas en el PP _distan de las establecidas en el POA; asimismo el IEEV carece de
documentos técnicos o metodolégicos en los que se establezcan los criterios que permitan
identificar las poblaciones susceptibles de ser intervenidas por el PP, asi como el cumplimiento
de condiciones especificas en los espacios educativos mejorados en su INFE.

Con relacion al' Cumplimiento de las Metas de los Indicadores de Resultados, el IEEV dio
seguimiento y reporto trimestralmente el avance de las metas programadas de los indicadores
disefiados para evaluar el desempefio del PP en cuestién; sin embargo, no logré alcanzar la
metas de los indicadores de Fin y Propésito, situacion que refleja un desempefio ineficaz del
PP, pues dichos indicadores reflejan el efecto que el PP tiene sobre el problema que pretende
resolver; asimismo, si bien los resultados de los indicadores de Componente y Actividad,
muestran resultados cercanos a las metas programadas, no existe confiabilidad en el calculo
de las metas, pues en todos los casos los valores de calculo fueron alterados, situacion que
influyd en la determinacion de la meta alcanzada y del grado de cumplimiento.

En lo que respecta a la Planeacion de la INFE estatal el IEEV no mostro evidencia de que en el
marco de la determinacién del Programa Operativo Anual de Obras y Acciones (POA) del afio
2015 haya existido coordinacion entre dicho Instituto y las autoridades correspondientes, ni que
esta programacion se haya hecho con el objetivo de atender los grupos y regiones con mayor
rezago educativo y de ampliar la cobertura y calidad de la INFE estatal; asimismo, se identificd
que debido a que la mayor parte de las obras y acciones programadas son financiadas con
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refrendos de fondos que fueron autorizados entre el 2005 y el 2014, existe un desfase en la
programacién y planeacion de las obras y acciones de INFE estatal; ademas, en el POA 2015
se prioriz6 la ejecucion de obras de mantenimiento y rehabilitacion, ya que conjuntamente éstas
representaron el 62.0% del total de las obras programadas, mientras que las obras de
construccién apenas alcanzaron el 31.0%; el equipamiento y otras acciones representaron el
5.1% vy el 1.9% respectivamente.

De esta manera en la Ejecucién del POA 2015 el IEEV logré concluir el 48.1% de las obras y
acciones programadas (eficacia programatica), mientras que el 40.9% se quedaron en proceso
y el 8.7% fueron canceladas; sin embargo, existen variaciones significativas segun las
clasificaciones identificadas: por ejemplo, en el caso de las obras de mantenimiento 66.9%
fueron concluidas, 23.7% se encontraron en proceso y 9.4% fueron canceladas, en las de
construccion 38.8% fueron concluidas, 54.1% se encontraron en proceso y 7.1% fueron
canceladas, mientras que en las de equipamiento 4.3% fueron concluidas y 95.7% se reportaron
€n proceso y no se presentaron cancelaciones; por otra parte, de las obras y acciones cuya
fuente de financiamiento corresponde a los refrendos de los ejercicios 2005 al 2014, 53.5%
fueron concluidas, 38.1% se reportaron en proceso y 8.4% fueron canceladas, en el'caso de las
obras y acciones cuya fuente de financiamiento corresponde a fondos del ejercicio 2015, 6.1%
fueron concluidas, 92.3% se reportaron en proceso y 1.7% fueron canceladas; sin embargo, si
bien existié una mayor proporcién de obras terminadas relacionadas con los refrendos 2005 a
2014, existi6 una mayor aplicacién de los fondos 2015, pues éstos alcanzaron un presupuesto
ejercido del 30.0%, mientras que los refrendos 2010 a 2014 y 2005 a 2009, alcanzaron el 12.5%
y 6.4% respectivamente, esto se debe a que el costo promedio por obra es significativamente
menor en los refrendos 2005 a2014, que en los fondas 2015, situacion que refleja que las obras
concluidas en 2015 fueron aquellas que representaron el menor costo.

En lo que se refiere al Ejercicio del Presupuesto el IEEV conté con un presupuesto autorizado
de $1,738,303,152.00, del cual el 97.1% seria utilizado para Inversiéon Publica y 2.9% para
Gastos de Operacion, mismo que posteriormente se incrementé en un 7.6%, resultando un
presupuesto modificado por $1,869,806,218.52; con este aumento se modificé el monto
presupuestado en las partidas del gasto, encontrandose variaciones significativas en las
mismas, pues en el caso de la Inversiéon Publica, que es el rubro mas importante del presupuesto
del IEEV, el porcentaje de incremento representd el 5.7%, mientras que en la partida de
Materiales y Suministros el incremento fue del 52.1% y en los Servicios Generales los
incrementos alcanzaron el 513.7%; a pesar de estas nuevas estimaciones, la recaudacion de
ingresos solo representd el 21.3% sobre el presupuesto maodificado, logrando percibir un monto
de $398,418,451.16; esto tuvo como consecuencia que so6lo se haya ejercido el 21.2% del
presupuesto modificado, presentdndose un subejercicio presupuestal del 78.8%; asimismo,
existen variaciones importantes en el presupuesto ejercido en cada uno de los rubros del gasto,
pues en el caso de las partidas de Muebles e Inmuebles e Inversiones Financieras se ejercio el
100.0% del presupuesto, en Servicios Personales y Materiales y Suministros el ejercicio fue del
95.2% y 99.5% respectivamente, mientras que en Servicios Generales se alcanzo el 67.7%; en
contraste, la partida de Inversién Publica sélo alcanzé un ejercicio del 18.3%, presentandose un
subejercicio del 81.7%.
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Con base en estos resultados, el ORFIS considera que si bien el IEEV ha enfocado gran parte
de sus recursos y esfuerzos a la ejecucién de actividades relacionadas con la organizacion,
direccién y ejecucion de la planeacion, disefio, proyecto, construccion, equipamiento,
rehabilitacion, refuerzo, reconstruccion, reconversion y habilitacion de inmuebles e instalaciones
destinados al servicio de la educacion impartida por el Estado, los logros no han sido los
esperados, pues se identificé un limitado cumplimiento de los programas de obras y acciones
de INFE estatal; por otra parte, el IEEV no ha logrado cumplir totalmente con el mandato
establecido en su Decreto de Creacion, pues a la fecha no ha logrado desempefiar de manera
suficiente y sistematica actividades que le permitan fungir como una instancia normativa, de
consultoria, de certificacion de la calidad INFE y de asesoria en materia de prevencion y
atencion a dafios.

11. CONSECUENCIAS SOCIALES

Las limitaciones en el cumplimiento de los programas para la construccion, equipamiento,
mantenimiento y rehabilitacién de la INFE estatal, asi como la insuficiencia e inconstancia en la
ejecucion de actividades normativas, de consultoria, de certificacion de la calidad y de asesoria
en materia de prevencion y atenciéon a dafios, no han contribuido al mejoramiento de los
espacios educativos publicos estatales, afectando asi la ‘optimizacion del proceso de
ensefianza-aprendizaje de los estudiantes. veracruzanos que-son usuarios de las escuelas
publicas estatales que tienen necesidades en materia de infraestructura fisica educativa.
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